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� �( )*�+,  	
��� �-�. / ��*�0� 12340�  5��� � ' ��
�# 6�7 �8-�9�� �-�:;�� �&����
 <=(=� >�? @ �
A*�� BC��D�  ��E��� ��
��� '�F G�� BC��D� $� �HIJ  @ ! ����� "�#

 12C�4 ������ KL <=(=� !=:�� M�����  �-�D� )�=3;N ������� ����� � �� ! ����� "�#
 O��� ��*�0� P=Q8�� �������2005 – 2006   S&���� �E2-27 T-�- �� UV�� KQ8�� ��E �W

 /  MX�Y �Z[ KL 	� �;\�*� ��*�0� P=Q8�� ������� ����� � �� ! ����� "�# 12C�4 12C�4
 ]�Q\0 $-�����  "���� <�
�4^� _��H `�7 )8a�+� 12C�D� b��W  @ )c�d <=(=��

=�e / ��7 UV�� "��� � �� ���Z���� f�&g  h���� i
j=E �3k / lm2006  O.  
      o&��\�  B���� KQ8�� �VH �7�8? ������� ����� � �� ! ����� "�� ������ �E��0� ��- �V�

 ������ �8�:�� f��X� / B3���  �3���e  @ �H'���e fpq���  @ B�H�;�� �-=rc / B3�- )�7
F G�� P=Q8�� oVH MsN t�Z )4=� ��*�0� �8�:��  �� M:� o��  $�0� M4& �-=*c u� v�

 )C�r7  )C�'e w=��N f��c&^� / B3�-.  
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 � ��	���	 ����� �� ���� ���� ���� !	 ��"�#$�% � &	'�'( &������ ��#$�)	 ��	���	 ����� *+$,�
 	-� *����	 .�/	 ��01 �'2 3 �0�4�	 �����	 5-6 �����78	 �9�(/	 :� ;�!	 <�=0�	 ��	�>

	 �� �����	 ? � '�@� ABC�	 	-6 DEF� G�HI@� ��	�> J6 *����	 ������K ��#$�)	 ��	���
 L�M�N	 .� ���O��	 :$�)	 � .�/	 9�9#�� ����/	 �9�(/	 :� �P�!	 ���� ����78	 ��Q'R	 :$�)	
 ��'�S��	 J6 TH�� ���7� �M�N	 �B��7� .�/	 U�S � V�I/	 J6 TQ�� E� ����/	 �9�(/��

$�(3	 GW7�R�� *��� *X'" Y��6 .7� Z 	[� ����\ GW7�� �� ]�=�" ����^�O3	 ����
���N�#R.  

 Z G�(���S	 G`�� G'0#" G�'#" 'O �a�8	 ���O � :$�)	 �	��\ ���(	�� b�	 GW7�R	 DE�
 b�	 ����0+�	 ����^�O3	 ����$�(3	 G	cd��	 e�48	 ]�=� � ����Q ���H�	 � ���(�� .7"
 TH7#Q	 'O ���Q�7H�	 �C�����	 � �'�	��	 ���$#�	 .� �cC� �CHQ ��( ���� !	 ��"�#$�% �6'�>
 �f���0" ��C���I\ �g�7>\ G�'#" �M�N	 h'#� �	9� �:$�)	 � i�/	 jQ�N	 ? � G	cd��	 5-6

k�[ ���\ ����� !	 ��"�#$�% .�/ l�m] �'�$� n�6]o	 p�=��	 `��  ? � j#^�	 .� qCP\
 ]	�/	 :�$r ���0�	 G�(���S3	 ��C " GW7�R	 k " ��(	�� i�/	 `��N	 �6 'S	 `��(
 	-� �:$�)	 ���s .�t� U�S uCa �CO	�� �B��7� ���O ����" .� �'�'#�	 ����/	 ���R	

�P�!	 ���� ����78	 :$�)	 G�HI@� ? � ��0#� *�/	 DEF�  vf����wHK ���0�	 � �	��/	 k�-�
����/	 �9�(/	 :� j�( �� &�C�( �M�N	 .� ���O��	 .�/	 9�9#" :$�)	 ��'X � �x�HR	 � .
��y'8 ����^�O3	 G�#C��	 �M�N	 �B��7� z���7" {�2 A�S e��^�O	 '#� ��#$�)	 ��	�� � .  

��	 ����� '�'1 �� �I	]'�	 T#I TQ�#�I	 �$� ���	���	 |(	�" b�	 G���#^�	 ��#$�)	 ��	�
 h��C��	 ����Q J6 ��#$�)	 ��	���	 cH�" v�� � v6�H," b�	 ����$�(3	 G������	 }'SF�

J��$�(3	 . :� :$�)	 G�HI@� ��	��� l % ~��Q� � *+$�� '�'( ���0� �I	]'�	 T�C" 'O
 �6 ����/	 �9�(/	"	 l %����/	 �9�(/	 :� ��#$�)	 ��	��� " G�HI@� .� � +� .� E�7��

 :$�)	 G�HI@� ]� *�#�" *��7" ��H�" �� p'�� i�/	 `��N	 .� *+� �� ���ao�� :$�)	
 ��m�4O ����� G�HI@� .� ��	���	 � ��Q'R	 :$�)	 G�HI@� ]	�\ l )	 ���� h��" � A�S

(	 ��$� #";�!	 <�=0�	 G�HI@� k�-� ����C> ��BP ����$� . DE\ �I	]'�	 G'�\
 p�� �w�6 ���7� :$��$ � ����^�O3	 ��$���	 � T$�I\ TQ�� E� ;�!	 <�=0�	 G�HI@�



 � ����/	 �9�(/	 :� ����]��� j =�� �� ����\ GW7�� �'S � T$�I\ ����^�O	 ����$�(	
GW7�R	 k " ��(	��.  

  

 �3���e  ���&��� ��:��:  
 ��"�#$�% DE\ �� k�[ :(�� 'O ����� !	 ��"�#$�% � &	'�'( &������ ��#$�)	 ��	���	 ����� *+$,�

h	�S/	 *� � ]��/	 *7� ��'�	 ���O ? � G����	 . ��'�	 DE\ � :$�)	 � 'm�I ��0��	 Y����
'!	 :�� �'0" .� � ��� ����wH� ���wH� �M�N	 .� ���O��	 ����/	 G��'!	 ���$a .� G��

 ��'�	 DE/ &	��Q ���'�	 *CO .� ���,� E\ '� 3 :$��$ � ��'X \ ���Q�� *7� �����/	 ������	
G��'!	 k " �'0" � ��]��R	 \ �'0�� �	��t� \ ;�!	 <�=0 � �(�S Y��6 l� � ���� .

� 7�� Y��6 k�[ �� ���ao��  *��7��	 �� ��0��3	 � *+$�" ���� !	 ��"�#$�% ���� ��#" }�X\
 G�HI@R�� �����/	 �9�(/	 �P�X \ TQ�� ���� �� ��R	 :$�)	 G�HI@� �� JHI@R	
 i�/	 z�0+��	 ����/	 ������	 *+� ���#�	 ����/	 jQ	�N	 � �x�HR	 .� v�B," ����/	 c� ����78	

�HR	.�/�� ��� �� :�� .� ���wH� ����\ �9�(\ ��( ��� �M�N	 .� ���O��	 � �x . 	-6
 .� ��P�!	 ���#�	 :$�)	 G�HI@� ���( �Dx ����/	 ����78	 �9�(/	 ? � ~�7"3	 �� }��\

)	 � �6]� ����x\ T�Cy\ ;�!	 <�=0�	 G�HI@� ���� :$�)	 G�HI@� DE\ p�#R	 :$�
 	-6 � �P�X |�#a \ ��'�	 ��^�O	 ��O .� ����	 p�^� ����78	 ���� � 'Q�H$� A�'8	
 :�$r ���0�	 GW7�R	 :�� D*� ���0�	 ����78	 ����/	 �9�(/	 ? � |#� j#^� e-�	 TO��	

 .�t� U�S uCa �CO	�� �B��7� ���O ����" .� �'�'#�	 ����/	 ���R	 ]	�/	 :$�)	 ���s
 ���N	 :�� ���4" 5�	��\ :$�)	 G�HI@� :�� *CO .� ��#$�)	 ��	���	 |#� j =�� ��

�P�!	 ����78	.  

 � l )	 h� � ����/	 �9�(/	 | $B�" e-�	 ~j#�	 ����` �� G��O b�	 ��I�I/	 *�	�#�	 .� DE�
���#�	 :$�)	 G�HI@� ]�^O �cX/	 G	��H�	  }��\ �� �f�C(	 �f����wHK ���0�	 � �P�!	 ����

 G��N	 j P .� J6 G����wHK ���0��� �g�d�Q	 ����/	 �9�(/	 �� G����wHR	 k " h�0�Q	 ��
 ���40�	 .� c+� :� *��#��	 � �cX/	 �/	 ��	�C�	 J6 ����/	 �9�(/	 TBCP\ �}�X/	

 E\ .� &3'� GW7�R	 �� ��#$�)	 ��	���	 .� '�3 |�QF� k�[ ���\ �cX/	 ��	�C�	 E�7"
 G	[ :$�)	 GW7�� ���4O :� *��#��	 � &�� ��7" &��� iC" ����/	 �9�(/	 :$�)	 G�HI@�

i�/	 jQ�N�� �OW#�	.  

� *$#�	 � �Q�R�� G�HI@R	 p�^"	 :$�)	 G�HI@� ��]��� ��x\ '�@� �� �9�(/�� �Q]�0
 �������I	 ���Q�K z^�" �P�!	 ���� ��c!	 �P�X :$�)	 G�HI@$� �����78	 ����/	



 ������ G3�% � �^^��� ��( ? � �6��$���� �����W0�I�� k�-� G�(���S3	 G	cd�$ �
 jQ	�N	 ���� .� ����/	 ���40�	 :� *��#��	 � v6�H,� ��)Piccard, 1983( �'� Y���� 	-� �

 ? � G'$��	 ��#$�% G�HI@� .� T0+CQ	 ����d�	 h'�	 � ����/	 ����$�(3	 G��'!	 .�
����=��	 ��]��R	 . G��'X E��'0� �� ��R	 :$�)	 G�HI@� .� ���=�R	 DE\ �]���� '�@�

v�� .� ��M'0" *�B�HR	 .� �'�'� .  

 |� z^�" �� DEF� }�X\ ��S�Q .� �$�Q/	 �Q�� .� ��c!	 ���� �P�!	 �P�X :$�)	 G�HI@�
 ����/	 �9�(/�� �Q]�0� G	'��HR	 :� *��#��	 c�d� � �� ��O �+�\ �� #� G	]	�0�	 [�2	 ���I
 �+�\ �+�'S G���0" *m�I �	'��I	 G��'!	 �'0" � '�'���	 ? � �]'0�	 ��B�M �� ����78	

	�� � �� ��� jQ�N	 ? � cy�" �g b�	 G�(���S3	 <�C>� GW7�R	 �W� ��#$�)	 G	cd�R	 �C�
i�/	.  

 .� :C�" ���	�R	 ��]��� :�	'� �.�/	 9�9#" � &�$�� &	]� j# � �	���� ���	�R	 �x�H� DE�
.� z �� 	-6 ��Q�HQo	 ��'!	 \ .���	 ��'X \ 
	 .� n	�+�	 � �C���	  :�	� ? � j d� ��

 h�^B � �����	 |� � jI�B,� J�] *$#� ���0�	 ��#C�� b�	 ����/	 �9�(/	 � �����	 � ��#�	
����Q'�	 ]��/	 .� k�[ c� \ ��O�" ? � h�^8	 \ e��> j"�� ? � . .7$,� ���=�R��

6 �$� ��'� *$� G�O�� .��'� 	�H�� v�� �(�8	 '�� v�m��'�I	 ������	 � ��#�	 � ���#R	 �
 ���� � E�$�H� v�� �6`��o h��\ TO E���=�R	 �� ��0� b�	 �$�R	 j =�" ��'�� |�Q\ �$�
 � ��#��� |�'� .� �$�R	 ~���Q	 .� ����	 p�^C� z �2 |��� J���	 *$#�	 �#�C� .7� �6`��o

 J���" ���#� *$� G���H� ��9� � �����	v� $� G���I ~���Q�� v��$��.  

 Z G�(���S	 G`�� G'0#" G�'#" 'O �a�8	 ���O � 5�	��\ :$�)	 ���(	�� b�	 GW7�R	 DE�
 b�	 ����0+�	 ����^�O3	 ����$�(3	 G	cd��	 e�48	 ]�=� � ����Q ���H�	 � ���(�� .7"

�'�	��	 ���$#�	 ����` ���� !	 ��"�#$�% �6'�> � i�/	 jQ�N	 ? � G	cd��	 5-6 G�Dy\ 'O �
 �'�$� n�6]o	 p�=��	 `�� �f���0" ��C���I\ �g�7>\ G�'#" �M�N	 h'#� �	9� �:$�)	
 Z :$�)	 G�HI@� DE\ 3� G	cd��	 k " .� v����� |�Q\ USWR	 .� ����� !	 ��"�#$�% .�/ l�m]

�" Z G	cd��	 k " j�	�" �9�(/	 TBCP\ k�[ ���\ G	'��HR	 :� *��#��� �f����"	��I	 cd
 DEF� 	-� G�(���S3	 ��C " \ GW7�R	 k " ��(	�� � ���$�� .� j�#P �� ~j#�	 *$B�" ����/	
 .�/	 9�9#" :$�)	 ��'X � �x�HR	 � �f����wHK ���0�	 � :$�)	 G�HI@� ? � ��0#� *�/	

���O��	  � V�I/	 J6 TQ�� E� ����/	 �9�(/�� �����/	 �9�(/	 :� j�( �� &�C�( �M�N	 .�
�'�S��	 J6 TH�� ���7� �M�N	 �B��7� .�/	 U�S.  



 ����� .� :$�)	 G�HI@� ]� ��#$�)	 ��	���	 ����� '�'1 �� ?#H" �I	]'�	 5-6 DEF� ��6 .�
(	 ���W�� ��$� #" ��m�4O � ;�!	 <�=0�	 G�HI@� k�-� ��' � ����C> ��BP ����$�

 *�#��� k�[ ��#$�)	 ��	���	 ���#" b�	 G���#^�	 ? � p�O��	 k�-� ���	���	 k " ��01
:$�)	 G�HI@� .� h���R	 ]'�	 . �gWX .� .7$,� �w�6 �� h�P��	 �� �I	]'�	 ?#H" k�-�

)	 G�HI@� �� *$#�	 ��H�".�/	 9�9#�� �� ��R	 :$�.  

  

 ���&��� �3*�:  
 J0m�y��	 ���R	 ? � �I	]'�	 5-6 '$�#")��7R	 (Documentary research ���� �6 �

����$�(3	 �� #�	 � �	'��I3	 <��� . G��� #R	 G�Q��C�	 DE\ �� E�X� TQ�� c�,� 	-6 �
)	 � ��BC�	 G��� #$ � i� ]'^� ��C�7R	 J��$�(3	 h�)Monette et al., 1990( -� �

 ����#�	 ��d ��� � ^�	 G	[ G���a�R	 ABC�	 <�a�� � G�I	]'�	 .� �'� �#(	�� � '0�
��9� �3	.  

  

 ���&��� ^~��c:  
J6 ���� � ���(o	 �I	]'�	 5-6 ?#H" b�	 ��I�I/	 G3��H��	 .� �'� Y��6:  

1  _(	�" b�	 G�O�#R	 J6 ��.�/	 9�9#" � ����/	 �9�(/	 :� :$�)	 G�HI@� ��	�> |.  

2  _��#� *��#�" E\ ��#$�)	 ��	�� � .7$,� b�	 ����\ jQ	�( �g b�	 ��#$�)	 GW7�R	 J6 ��.  

3  _����/	 �9�(/	 :$�)	 G�HI@� �� ��H�� � ��$���" �w�6 �� *P���	 .7$,� *6.  

4  _�	 ]	�/	 J6 ������/	 �9�(/	 �'Q�HR �� : =4" E\ �� ��R	 :$�)	 G�HI@$ � .7$,� b .  

  

 ���
��� ������� O=3;�:  
 *+� ��#$�)	 ��	���	 ����R ��9� �3	 ����#�	 G����/	 � ��'��HR	 G���	��R	 .� �'� Y��6

����$�(3	 ����wHR	 ��#$�)	 ����wHR	 ��#$�)	 ��]��R	 . Z |�Q�� ��#$�)	 ��	���	 ����� z^��
 ��'0�R	 h'�	 � ¢S &�$m�� h	`�� ����R	 	-6 DE\ 'C� *� E�#��	 l % h� � ]� C�� Z �'B��
 Z h�$�/	 G�HI@R ����$�(3	 ����wHR	 ����� DE� �+S�C�	 'S\ h�0�� �j��O TO �� &�����P

� �'� *7�� 5��#�\ ? � ���� :$�)	 5�� vf����wH� ����Q }'� '�'1 � &�C I �y	 �
)Steckmest, 1982( J6 ����$�(3	 ����wHR	 \ ��#$�)	 ��	���	 DE\ �+S�C�	 'S\ '�@� *� L

 n�BP\ 5'0�#� �� �� �P�!	 |"�HI@� .� :$�)	 |#O��� �� �� ���� ��( jCH� �'0#� �� $�
�'0" E\ j£ �� h�$�/	 :$��$ � vf�HI@� |)Berman, 1979( lC� Y��6 DE\ '0��\ �

 ��#$�)	 ��	���	 ����R v�� �'�)����$�(3	 ����wHR	 ( G�HI@R	 k " DE\ \ G�HI@R	 }'�



 ��#$�)	 ��	���	 ����� ]��1)����$�(3	 ����wHR	 ( ����^�O3	 ��a	��\ �'2 b�	 �0��=���
��$�����	.  

 	-6 � E�$� ¤�I � �(]'� �x�H� G���> ? � E�]/	 � T��(\ �I	]� G���\ ¤��H�	
 DE\ .� v����� ����$�(3	 �f����wHK ��0" ���Q\ }�" �y�BCR	 G�����	 z^Q .� �+�\ DE\ ¥�R	

 k�[ pWX c�," ����R	 vm	�0�	 ��$�����	 G	�>@R	) �� �	�#�	1990 .( |�Q\ lC �	 k�[ q�a���
�� ����wHR	 ����� E��]'� ���#�	 �x�HR	 G�����	 .� �'� .� ���wHR	 DE\ �I	]� G���\ �$�

 �=�Q\ �^�O	 A�S k�[ :� v�H�� 3 :O	��	 �]\ ? � �� �#�" DE\ 3� :I	��	 �6��#K ����$�(3	
 ���� � ��#�	 G�����	 ? � :����� ��#� �� ? � G�����	 k ") ���$�(1996 .(�[ .� �� k

 ��a����	 G�C���R	 ¤���	 {#� ����] \ G�CI��R	 {#� ������ G�����	 {#� ���O .� |�B Q
.���	 \ :$�)	 ��'! l�� �f�#�C� :�I�" ���� � Jm��� k�[ .� ���'6.    

\ }�� �W� E\ 3� ��#$�)	 ����wHR	 \ ��#$�)	 ��	���	 z��#" ? � ¤��"	 �'� Y��6 E�� E� DE
 �6 ��#$�)	 ��	���	 ? � ¤��"3	 .� ¦�\ 'S Y��6" �f�#$�% 5�� h�$�/	 G�$��� *CO .� �	9��	

 .� z�����	 \ |"W7�� *S � v�H," :$�)	 v�6��� G�#O�" v�O :� ���" ���#� �=�Q�� ~������
�f'S) " ��W�1412 §6:18.(  

  

	 .� ¨#," b�	 ��#$�)	 ��	���	 .� .� G	]	�0�	 [�2	 '�� ]�C��3	 � :a��	 ����$�(3	 ����wHR
 Jw�C�	 J��$�(3	 :O	��	 ? � G	]	�0�	 5-6 ? � �C"��R	 �m����	 ]�y©	 G�����	 G�HI@R	 *CO
 G	]	�0�	 5-6 ? � j"��R	 J��$�(3	 'm�#�	 ���]/	 ��01 �� E`	���	 .$4" �0��=� :$�)	 �

)Davis and Blomstrom, 1975 ( ��� ��#$�)	 ��	���	 �� *ª\ ����K h]�� ����
 &��'6 :$�)	 ��6��] ]�=" ¨�#" b�	 ���^0R	 h�#�/	 ¤�=�	 G��H ��	 G	]	�0�	 :�� ���Q\ }��

 �g)Carrol, 1977  . G�I��I �HQ ��#$�)	 ��	���	 DE\ .���H�	] .� &W0Q e�£���	 ��-�
HI@R	 G�HI@R	 *#� ��] }'� ��]����	 h�$�/	 ~	�\ G��OWX\ A�S .� ����$�(3	 ����R	 \ �

 ��w�C�	 *�	�#�	 5��) �e�£���	1988 .( � G\'� ��]����	 G«��R	 .� �cC� �CHQ DE\ 9R�6 '�@�
TH�� ���Q\ ? � ����R	 �� ��0" b�	 ����$�(3	 G����Io	 G��]��R	 �� ����	  n���� ��\ u0�

|� ���0�	 v�B�� j(	 *� |��Holmes, 1976 .( ( .� cC� �'� DE\ G�I	]'�	 }'S� G���\
 :$�)	 G�(���S3 *#� ���� ��$���" � �� 7�6 G	c�d" Ty'B�I	 G«��R	)Buehler  and 

Shetty, 1976. (  

 J6 ����$�(3	 ����wHR	 DE\ ec£���	 }��"�� ����R	 �	9��	 :�$N	 ¬�^� ���� � ��#�	 ���( z���
)�w�C�	 �����R	 �z��R	 ( |��^� G	'm�#�	 {m�� .� ~9( �^�,� A�� ���WIo	 ��CR	 jHS



 *7> ? � ����R	 �]�X |��^� k�-� ���'#�� GW��H" �� �® G	W� *7> ? � ����$ �
�¯	 ��w�C�	 *�	�#�	 �H1 ���=" �WP� � G����I��� �=) " �e�£���	1988 :21.(  

 G	��� .�� .� |"���0y 5�° �(]� :$�)	 �#�C=� &�0�y &���C"]	 uC"�� ��#$�)	 ��	���	 ����� DE�
 �	��\ G�#O�" � �y@" �$� �6	'� ������Q ��#$�)	 G�HI@$ � ��#$�)	 ��	���	 }'� �'B," 5-��

 :$�)	 G�HI@� .� |���� :$�)	 � �����^�	 h'�	 ������	 h'�	 �� cC� pW�X	 Y���� 	-�
k�[ .  

 q���	 v��#" ? � ��P�O '#" v � ����$�(3	 ����wHR	 ��]��R	 ����� �� �����	 T#H"	 'O
 G���$�6	 ���	�� q���	 �� E`	���	 .� <�Q ��£� �� G'��	 *� *$#�	 n�BP\ p	'6\ ��01

�a p	'6�� :$�)	 c��" �P�!	 G�HI@R	 ? � �$7� �����$�(3	 ����wHR	 ¤�=Q .$a ��]
 ����wH� v�� � DEF� 5�	��\ G�C�] <�C>� :$�)	 G�(���S	 *��0," b�	 G��'!	 : H�	 G����R	

 �w�C�	 ���s J��$�(3	 ±����	 � �x�HR	) �E�X� v=��O1990.(  

)	 ��	���	 .� A�'8	 v�� �$��S :� ;�!	 <�=0�	 ��	�> �� p�^�" G����/	 DEF� ��#$�
 ����$� ��a ����� 	-6 DE\ AS�C�	 '0�#� �����\ c� jQ	�( ? � 9��," ���Q\ �$� J��78	 <�=0�	
 :$�)	 G�HI@� ���( :�� ���4" |� '^0,� �I	]'�	 5-6 � ����/	 �9�(/	 :� ��#$�)	 ��	���	

 ��c!	 ����78	 .�\ 9�9#" �M�N	 .� ���O� � ����/	 �9�(/	 :� �OW#�	 G	[ �P�!	 k�-�
 |� � � =,� E\ .7$,� �� \ |� � ����¯	 :$�)	"JHI@R	 *��7��	" JHI@R	 *��7��	 ��0���� �

��( i�/	 :O	��	 .� �P�!	 G�HI@R	 ����/	 c� ����78	 :$�)	 G�HI@� ��9� � *+$�R	 
 b�	 ����/	 ���N	 ��#," ���0," ����/	 G�C =�R	 :� v�H�" 3 ����^0� c� TQ�� E� �G�I]��

.�/	 ��9�` �M�N	 ]���Q	 � jCI E�7" 'O ����/	 �9�(/	 �� ��0".  

  

 ���
��� ������� &=rc:  
wHR	 \ ��#$�)	 ��	����� �0 #�R	 G����/	 ? � <W�o	 hWX .� ? � G9�] b�	 ����$�(3	 ����

�H�m] *S	�� �yWy �� ��#$�)	 ��	���	 �� G�� b�	 *S	�R	 v�H0" .7$,� ;�!	 <�=0�	 ��]���:  

  

1  _ ����wHR	 \ ��]��R	 �� ���� ;�!	 <�=0�	 DE/ ��#$�)	 ��	���	 ��7�� �a]�#R	 � S��
'��� �P�X ����wH� ���Q\ ? � ����$�(3	 �9����	 DE\ �� ���ao�� ������	�� ����] ���$�� ��'��� ��

 	-6 :� �]�#�" ;�!	 <�=0 � ����$�(3	 ����wHR	 �����	 v��#" ;�!	 <�=0�	 ��� � '$�#� b�	
�HI@R	 ���( T���" �� e�@" ����R	 . ����wHR	 ��7� E�a]�#,� E��'��� h�+�\ �+S�C�

 G�HI@R ����$�(3	 ~	�t� '�S��	 �'¯	 J6 u0� ����^�O3	 v�0�	 DE\ }�� A�S ;�!	 <�=0�	
)Fredman, 1962 . (J6 �n�CI\ �'� �� |(���	 	-6 `�� :(�� 'O:  



² ���R	 �#I <��"]	 �]��` ;�!	 <�=0�	 G�HI@� z���7" .� :��" ��#$�)	 ��	���	.  

²  ��O *0y �g �cC7�	 ;�!	 <�=0�	 G�HI@� ��	����� �����O :$�)	 � �cC� ����^�O	 �Q�7�
 .7$,� A�S :$�)	 ¬�P c� � E�7�I 	-6 :$�)	 � ���Q�7� �6[��Q ����` �� e�@�I ��#$�)	

��]«� -����� :$�)	 c�H" ��8�^� :$�)	 hWd�I�� G�����	 k " ��0" E\ .  

²  G	]��R	 ��^0�" ;�!	 <�=O G�HI@� �]��O c� J�� ¥����� J��$�(3	 h�)	 � G	¨!	
JdC�� �$� ��#$�)	 ��	���	 � ���Io	 ? �.  

²  k " DE/ ��OWX\ lI\ ? � ���C� G	]	�O [�2	 �����=�I�� l�� ;�!	 <�=0�	 G�HI@�
�����	 v��#" ? � �$m�O G�HI@R	 .  

  

2  _wHR	 \ ��#$�)	 ��	���	 ]�C��	 � S�� G\'� .�9�	 ]�� :$� �e]���X	 ��\ ����$�(3	 ����
 �'��HR ��$� ��\ ���Q\ ? � ;�!	 <�=0 � ����$�(3	 ����wHR	 �� ����	 ;�!	 <�=0�	 G�HI@�
 3 E�� E� ��C(	�� ���0�	 ? � �f]'O �'� '�� ��'�	 �9�(\ �'Q�H� vf�(���S	 <�C³>� � V���	

 |�Q\ ? � k�[ �� ����j(	 ��\ . �P�X ����78	 G�#�����	 {#� �	'B�I	 :� 	-6 .�	9" 'O
;�!	 <�=0 � ����$�(3	 ��]��R	 ? � :��," b�	 ��]\ �7���\ �.  

  

3  _ ��	���	 DE\ ]�C��	 *� ��B � �]�a �C(	 ��#$�)	 ��	���	 ]�C��	 � h�B��	 � S��
�=0 � ����$�(3	 ����wHR	 \ ��#$�)	 �HI@� e\ ~�0� DE\ �/	 j"	�R	 � ´�" ;�!	 <

����]��� ����$�(3	 �f����wHR ��m����I�� .6] �6]	�$�I	 . k�[ q�a��� ���N	 T�+7" 'O
 Ja�R	 E�0�	 .� ���W�R	 G����#CH�	 ���� � ��7���/	 �'B�R	 G��3��	 � G�#��N	 }'S� G'0#�

 ����wHR	 h�S &	�µ@� ����^�O3	 G	cd��	 DE\ �µ@R	 '�\ 'O �h�$�/	 G�$��R ����$�(3	
 ? � iCR	 e'� 0��	 e��^�O3	 �[�$��	 *�'#" ;�!	 <�=0�	 G�HI@� ? � v�1 ����$�(3	

����$�(3	 G	]�C��3	 J6 ��H�� }�X\ G	]�C��	 E�CH8	 � -X��� �����	 v��#"  
)California Management Review, 1976(  

 .� ¶�I hWd�I	 ��(�� :$�)	 �	��\ �'R	 :$�)	 G�HI@� *CO .� �'�'#�	 G	��0�Q3	 DE\ �$�
 .� ��C I ��BP �w�� G	cd" �	'S� �]	�R	 ��-C" ��#�C=�	 �]	�$ � G�HI@R	 G�����	 *CO

	'��I	 �~�I� Jw�C�	 �� ��	 �	��/	 {#� ]���Q�� G�����	 k " *CO ��I�I/	 G	9���� � �
 *$#�	 E� �����s ������7" .� ~9( *$1 � G�����	 k " .� ��]��� E� ���#�	 G��'!	
 ����$�(3	 ����wHR	 ��	����� ��$�63	 ����` � Tx�I :$�)	 �	��/ J��#R	 }��HR	 :�] ? �

��O�=Q :�I�" ;�!	 <�=0 �.  



�]	`�� �#��" ��N G]�>\ 'O  ��#$�)	 ��	���	 �I	]'� ��7���/	 �]����	)����$�(3	 ����wHR	 (
 ? � �^�0" 3 TBCP\ A�S ���d" 'O :$�)	 � �P�!	 G�HI@R	 ���� DE\ �� �P�!	 G�HI@$ �
 �f�#$�% � ���8	 JS��� z �® �HB�� �C��=,� J6 *� � �g �CS�^R	 G��'!	 : H�	 �'0" ��%

���="�6  )Heard, 1979. (  

  

 ;�!	 <�=0 � ��#$�)	 ��	���	 �· cC7�	 |(���	 qa�" b�	 ��'� 0��	 G�I	]'�	 }'S� �
 ��� � |�Q\ �I	]'�	 G���\1965 ��'� ��#�� ��0" b�	 �cC7�	 ��7���/	 G�����	 �CHQ TQ�� �

3 |� � p	�>o	 J��$�(3	 ~	�/	 ¥��� �P�X ��N \ h�wH�  `���"20 % k " T#�"]	 'O
 �� *^�� G	��I ��� hWX �CH��	90 % ��� � �cC7�	 G�����	 .�1976 )Dill 1978.(  

 �9 ," ��7���/	 ���]/	 h'�	 {#� � �Q	�O G�#���" ]'P |(���	 	-6 *+� '��I 'O
*� G��'!	 �'0" � �x�HR	 ��#$�)	 ��	����� G�����	 G�HI@R	  �'� '�� G	~	9( ���

 ����� G	'��H� �'0" � TC�] ��7���/	 G�����	 }'S� DE\ �'S ¤��H�	 	-6 � �k�-� �����O
 �� k�[ ? � 	�a���	 �����	 Jx�H� .7� ���0=�� � G�#��N	 }'S� � J#��N	 v� #��	 v�'�

&	]	�O G]'P\ b�	 �� #�	 JI�(��Q �$7� �� ��40�	 :�] �� }�\  � �x�HR	 DE\ ? � |�� ���
����$�(3	 �f����wH� .� ~9�� ��� � j(	 .7� ���� � �S u0� l�� ��$� #��	 �� $#�	 v�� .

 E�� ~	�I :$�)	 ��'! ��#$�)	 ��	����� ��9 � TBCP\ ;�!	 <�=0�	 G�HI@� DEF� ��6 .�
��� &	���0Q	 \ �x�HR	 \ �]	�o	 .� &�����O	 k�[ �Q	�0�	 G�#�����	 ��� T1 \ ��#�	 e\��	 �C

����78	.  

  

 ��0� ���� / ���
��� �������:  
 G��#$N	 .� �'#� E�� 'O �G3�)	 .� �'� �'� ? � ��/	 ��	'� � ��#$�)	 ��	���	 G�^�O	

���0�	 ��#$N	 *+� ��7���/	 �'B�R	 G��3��	 � �P�X ����R	 ��$ #�	 �CI�B$ � ��7���/	 �
 �;�!	 <�=0 � ��#$�)	 ��	���	 G3�% '�'1 � ]� ��Q�Q�0�	 �CI�B$ � J7���/	 '�#R	

T�$4":  

1  _:$�)	 :� �HI@R	 *���".  

2  _ ����C�	 �]	�R	 ��$�".  

3  _��#�C=�	 ��w�C�	 �]	�R	 ��$�".  

4  _��'0R	 G��'!	 : H�	 ���( }��H� :�].  

5  _�w�C�	 ���s.  

6  _~W$#�	 ��'X.  



 ��	���	 T#H"	 ��#$�)	 ��	����� v��C��=� ����` :$�)	 �	��\ }'� J���	 ]�=" .�9�	 ]�� :�
J6 �}�X\ G3�% *$��� ��#$�)	:  

1  _����$�(3	 G��'!	.  

2  _��B^�	 G��'!	.  

3  _v� #��	.  

4  _������	 z�0+��	.  

 USWR	 .� ��$�63�� ?�1 Z i�/	 h�)	 � :$�)	 G�HI@� *CO .� ��#$�)	 ��	���	 DE\
 ��'0� � E�7� E\ ����,� �M�N	 .� |���s :$�)	 .�\ 9�9#" � ��#$�)	 ��	���	 DE\ .� v�����

(�" G��'1 G	cd" 5�	��\ :$�)	 |(	�� e-�	 �a�8	 ���O � �P�X ��	���	 G3�% ���4" j
 ����wH� .�/	 DE�� E�Mo	 �� ��	���	 .� ���So	 :(�� 'O �Y���R	 *$#�	 v�B," ���N	 :��

��#$�)	 ��	���	 5�� ����/	 �9�(/	 U�1 i�/	 jQ�N	 ��I�HS �� ��'�	.  

 ���W�R	 G����Q�$+�	 G����#CH�	 � T(�X ����Q ��\ �'� Y��6 DE\ �� �( }�� uC4�	 ����Q *+�
 �M�N	 �� �����	 � ��$�63	 �]@� c�d" � ]� �g E�� b�	 i�"��	 ±����	 ����Q �$P��	 ����Q

 zO�R	 �w�C�	 ]� �� �M�N	 j7"�� h�S 9��$��	 .� |���S) |�� T#O e-�	 TO��	 E�7R	
�M�N	 ( |� � � =,� �� \ �M�N	 �'S �"�R	 �[�°zO) "Situational model . ( 'O

 �[�° `�� k�[ `��\"J ¯	 :$�)	 ��WI) "Community safety model(   . e-�	
 �M�N	 :�� � J ¯	 :$�)	 ]� ��x\ ? � 9�])Gilling, 1997 . ( E�#��	 �#�C� ��x\ .7�

� �M�N	 .� ���O���� *^�� �$�� :$�)	 G�HI@� �� *��7��	 '�@�� ���W�R	 G����Q�$+�	 ���� :� `�
 �� ��� .�/	 9�9#" �M�N	 .� ���O��	 � ����/	 �9�(/	 :� V�I\ k��> :$�)	 G�HI@� DE\

 §� p�#,�"��	���	 �[�°) "Partnership model.(  

�a�8	 TO��	 � �'�	9�� ��x\ 	[ ����/	 �9�(/	 :� ��#$�)	 ��	���	 <�a�� DE�  ��"�#$�% .7�
 G�O�#R	 �I	]� ��#$�)	 ��	����� ��$�63	 z�+7" j =�� �� k�-� ��]'� c� T�	` �� ���� !	
 �9�(/	 :� j�( �� &�C�( ���� h���R	 �6]'� �� ��R	 :$�)	 G�HI@� ��0�� �� �#�" .� '1 b�	

����78	 ����/	 .	 � ���8	 '0#" e]�48	 ]�=��	 DE� ����^�O3	 p���	 ���#P �a�8	 TO��
 ������� G�(���S	 G��� �$� ���H�	 � ����#� .7" Z ���� !	 ��"�#$�% � GW7�� '(\
 � �'�	��	 ���$#�	 | +µ b�	 �cC7�	 �CH� � ����Q ��Q�7H�	 �C�����	 � * X ��( k�[ �� ���ao��

� {#� � *+$," A�S ���� !	 ��"�#$�% E�7H�	 �'� z^Q .� �+�\ l )	 h) vO] h'( ��Q	
1 (����\ ���® .� cC7�	 �'#�	 k�[ ? � j"��� ��    G���� H�	 ]�7�/	 .� �� �® ±�°\

 E�7K ���#^�	 .� *#£ | � 	-6 � 5�	��\ :$�)	 ���(	�� b�	 GW7�R	 � &����" G�(���S3	



/	 `��N	 �6 'S	 `��( ? � ������K ����/	 G�(���S3	 :�� ��C " GW7�R	 k " �W� i�
*����	.  

 �M�N	 .� ���O��	 .�/	 ? � ¹��8	 .� ���wHR	 �H�m��	 ��N	 J6 TQ�� E� ����/	 �9�(/��
 :�$r ��0" E\ :�=�H" 3 G�Q�7�	 .� T�"\ �$�� ����/	 �9�(/�� ��'�S��	 ��N	 J6 TH�� .7�

�/	 G�O/	 .���/	 :�� � �CO	�� .�t� U�S �M�� � �B��7� ���O ����" .� ����/	 ]	
�G3�)	   � ����78	 ����/	 �9�(t� 'Q�H� ]'� ��0" }�X\ ���( ��( ��/	 �9 �H� 	-�

�M�N	 .� ���O��	 � '��H," 5]	�0�I	 :$�)	 .�\ ? � ¹��8	.  

  

 vO] h'()1(  

�v��� .�'�	��	 �CHQ E�#��	 l % h� � E�7H�	 �'  

 ��� ��m�^S� jHS2004 )1(  

���  ��د ا�ا����  ��د ا���ن  ا�و����  
�!�ة"  ----   -#% (�,+  4320000  ا*(�رات ا&%ب#� ا

��%!�  % 38  268951  707160  ("/�� ا
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 zm����	 �'� DE\ �� c�" ����^�O3	 G	��'0" DE\ ����� 	[� &	~�I �	�9�I :a��	 DE\ AS�C�	
 }�0�	 v�B� �*$#�	 ¤�I � X	'�	 �	'�/	 :� jI���" 3 l )	 h� � ��� *� ����" b�	 �'�'N	

!	 h� � *$#�	 ¤�I h�X'� �w��R	 � ��#�	 &W+$� �� 7�R	 v�S v�� �C�� �� �$�H� �° � �� 
 ���" �� G	��'0��	 c�," ����#H�	 ����#�	 �7 $R	 �30  *X'� �$��� ��� *� �'�'( ���� z�\

 *$#�	 ¤�I100  �e��#H�	 *$#�	 ¤�I � � ��#�	 }�0�	 v�S ]'0,� �&����I e��#I z�\
]�$�\ �	��" .�-�	 �	��/	 .� *7��" .� v615  �� ��I64  ���Qo	 ]��-�	 .� ��I

7.425537  G��m�^S� jHS1999 �) �����#H�	 ����#�	 �7 $R	 � ��Q�7H�	 �m�^!	
1999�.(  



 *�/	 E	'0� v� C0�H� ? � � 0�	 p�!�� �#�� J�� !	 n�C��	 .� c+� *#( :a��	 	-6
 }�� |�Q/ �I	]'�	 � P	�� � �C���	 �'� ��$=�	 .�-�	 n�C��	 .� c+� c^� E�7�I 5c^� DE\

 ���#�	 �I	]� k�[ G���\ �$� nW=�	 *CO .� JI	]'�	 h�xo	 |�� ��Q �� zm�� 	'£ Z
) ����#�	1996 .( n�H��	 � 7�� |(	�" TBCP\ v� #��	 G�HI@� DEF� k�[ �� ���ao��

�^,� �$� J#��N	 e�Q�+�	 v� #��	 *S	�� � JI	]'�	 .� AS�C�	 ��HR �$� ������wH� k�-� �
�#��N	 � l�]'" �w�6 �4#� | $� hWX . ]���Q	 n�C��	 |�Q�#� e-�	 :a��	 k�[ .� ��Q 'O

 z�#�	 �� |(���	 G�����	 n�C��	 �� ����$�(3	 * #�	 ��H���	 �	��/	 G��	�=a3	
	 k�[ E�7� 'O *� e�7��	 J�� H�	 ������ p	�·3	 � ]�B�Q3	 �	'�\ ����` � jCI :a��

n�C��	 ±�I\ .  

 ����	 ���O �'#� ����Q �6 |#$�% .� h�^�Q3	 ���d��� ����	 ]�#> J6 n	���3	 � 7�� DE�
 V�HSo	 |�'� '��,� �� |��	�� U�½ *$� ? � |��^S �'� jCH� �������	 ����$�(3	 5]	���

@� ¥����� |�� n���� c� |�Q�� :$�)	 5�� ��Q	'#�	 ��Q'��� ]�#��	 ��9#�	 �� |� e�) ��6�(
1997 .( � 7�� vO��" DEF� � 7�R	 *8 ���S � (�� G	~	�(� :C�," Z 	[� |�Q\ AS�C�	 '0�#�

�c=X ����\ G	`	��� �g E�7�I l )	 h� � �cC� ��`\ '(��I ���=C�	.  

 !	 n�C��	 �� ���=C�	 T° 'O �'� zI@R	 .7� �cX/	 G	��H�	 hWX ��� � T� � *7�� J��
 ��6��'0" � {O��" Y��6 DE\ �$� L���� !	 G�#$�)	 � ���CHQ ��$�S .� �0�O� G��m�^S� ���"

� c�,� T��7�	 � h�+R	 *�CI ? � ����B�� ��O]\ �� c�," �����	 ��]�0��	 �$��C� . �j�6��	 '��
 ��#�	 ��/	 ���=C�	 �CHQ DE\ T��7�	 ��� � � ��#�	 }�0�	 � 7�6 ����� ���Q¨�4% ����#H�	 � �

 ��� � ���0" c�,�1424§6/2003G	~�^So	 �B ^� .� ��   �CH��	 DE\ �� ���#�	8.5 % .�
 ������	 *$#�	 ��O ¥���) ����#�	 G	~�^So	 �B ^�1424§6( ���=C � �#�"�� G	��'0" Y��6 L

.�  n�C��	 �� ���=C�	 DE\ �� c�" A�S ����^�O	 ~	¨X ���� G�$��� ���] c� G��( *CO
 �� �� !	 h� {#� � �	��"13 % ��30)%1 .( �� !	 h� � ���=C�	 .� ;�X ���0" �

 J7���/	 e��#H�	 k�C�	 � ����^�O3	 cC� 'Q3]�� �	�� DE\ � )	 � % G��[ ����#�	 � ]�>\
§�	 ¥'�	 �µ@R	 � |� ��a��29  �CHQ DE\ ��7���/	 �'B�R	 G��3��	 � &	�X@� '0#�R	 �O�= �

 �� *^" ����#H�	 � ���=C�	15.25) %2 .( ��� ���� � ]'P A�'S ���0" �1427 §6 /
2007� ���=C�	 �CHQ E\ *$#�	 ��` .� &W0Q ����#H�	 ~�CQ/	 ���� |"��Q � ]��-�	 �� ����#H�	 

9.1 % ��Qo	 ��26.3*% �� *^� �7 $R	 � ���=C�	 uI��� E\ e\ �17.7% qa�" �$� �
������	 ����#R	 k�[) :9.1 + %26.3 (% ÷2  =17.7% � �#�"�� '#" jH��	 5-6 *+� �

u���	 �6 Z�#�	 ����� ����^�O	 ��y v6�� 
	 �6�CS �� !	 h� *+� h� .  



)1 ( < � �����	 �'��( ��Q\ �&�4�\ <�a�R	 	-6 ����^�O3	 �  ¯	 'S\ h��")12587 ( �6 
 /12  /2002�.  

)2 ( < � e��^�O3	 z R	 � � )	)1168 ( �30  /6  �6  /7  /2002� :53  ² 56.  

 * ��"�C7�#�	 �7C��	 ? � ����#H�	 ~�CQ/	 ������ J���	 :O�$ � ��Q	.  

]��o	 � 'P�" b�	 ��O]/	 �]'Q G��m�^So	 n��d� ����Q |�Q\ �� � )	 � % ���0" c�,� ����#�	 G	
 ���$#�	 ��O]\ 'P] hWX .� � 7�R	 v�S ? � h3'�I3	 .7$,� |�Q\ 3� G	]��o	 � ���=C�	 v�S

� �*$#�	 ¤�I ? � ��"	]��É� .�'�	��	 �s	9� }'� E�7H�	 �'#� �CHQ �'�	��	 �CHQ T P �$��C
 ��� � J��78	 <�=0�	 � zm����	 ���"1998 �� �42 % ;�!	 <�=0�	 � �CH��	 `���" Z

10 .% n�C��	 .� c+� }'� ����7�	 ��0�	 �]'0�	 DE\ J6 �$�� �0�0S '�@" G�Q��C�	 5-6
 � p	�·3	 �M�N	 ]���Q	 }9#,� *� ��³ =#,� �Ê =#,� �]'O �� T��1 h� � �cX/	 G	��H�	

l�m] *��#� ���=C�	 �� n�C��	 ±�I\ � �P�X l )	.    

 � ����78	 G�= H�	 ±�d4� �����I	 ���	�R	 z���" �� G�����	 G�HI@R	 {#� �� " 'O
 3 ���=0� G«��7� \ � �wa G�C"�K v������ �������	 ����wHR	 :�	'� l�� zm����	 ���"

� jI���" {#� V]�$," \ �� E���0� b�	 *$#�	 G���I '�N	 :� jI���" 3 vf	]'O :
 Y��� ¢S � ��� *$� G���H� v��	9�� *$#�	 � v���$f �w�H�	 � ��#R	 *+� v�#� j���I/	

*$#�	 j½ 3 h�H� |�� h�0� �g |��" ? � �W� ¾ ������	 .�	�R	 z��R	 .  

3 n�C��	 *#( :a��	 	-6 J #��	 :O	��	 }\] ��� � *CO\ 	[� zm����	 5-6 *+� ? � *C0� 
����" jBHQ	 . T$a ���� ? � �=O � T��(\ �I	]� G���\ 'O)540 ( �C =�	 .� &	���

 �*$#�	 .� *X'�	 ���Ë	 �*$#�	 :� *6@R	 jI��" �'� ��x\ GW7�R	 .� �'� ����R	
 �	��/	 G�# =�� *$#�	 <�C>� �'�) �E�X� � ��1991 .( � T��(\ �I	]� G'�\ �$�

 DE\ �'B�R	 ����#�	 G	]��o	39 % � vf�(���S	 J�7� 3 j"	��	 DE�� 	]�>\ �y�BCR	 n�C��	 .�
 *��0�31 % k�[ pWÌ ]�>\ .�) �V��¯	1996�.(  

�� vg�X� ����9� n�C��	 J#I �� e�@� 'O k�[ DEF� *X'�	 ���Ë3 ����Q  ����� c� ¤�=�
G	]'�R�� ]��3	 ��9��	 ��>��	 �O�H��� :$�)	 .�\ �'�,".  

  

  ����;��:  
 '�'B���� :$�)	 �	��\ .� c+� }'� �a�8	 ���O � �cC� � 7�� *+$,� ¼	���	 TO qCP\

 �$� �n�C��	 }'� ¨�\ *7�� `¨" � 7�R	 TQ�� E� l )	 h� � G�����	 n�C��	 G���\
G�I	]'�	 .� �'� k�[ . �m����	 G���\ �����	 ���'� � ��#��N	 � S�R	 nW� ? � �I	]� J��



 DE\90 % ¼	�� TO v��'� �y�BCR	 n�C��	 .�) �`�C�	2002� .( T��(Í\ }�X\ �I	]� �C"
 �� �� �	��� G�����	 n�C��	 }'� ¼	���	 TO DE\ �'B�R	 ����#�	 G	]��o	 �4 � �6  G���I

&����� . ��]����	 9�	�R	 �� n�6-�	 E��9� ��	 �'6��� �x ¼	���	 TO *d�� ����Q v6\ E��
) �'s\1996�.(  

 ���Q�+�	 � S�R	 nW� ? � T��(Í\ � y�� �I	]� �)210 ( G���I DE\ G���\ �����	 ���'� �
� G���I :CI .� �+�\ �� G���I �Wy �� �	��" ¼	���	 }'� <�CI/	 ���\ 60 % .�

�y�BCR	 . �� *^" A�S �#$N	 l�$!	 J��� � �CH��	 :�"�"93 % J40� ��y�BCR	 .�
15 % ���] �HI@� � v��	�� TO u0�)�C�7� \ �I]'� \ �e��Q) ( �e�+��	2001� /

1422§6 .(� �� ¼	���	 TO .� vf����I	 �'� n�C��	 :(�� �I	]'�	 5-6 � ���" �'
 ? � j�W� �cdP ��'Q\ *+� ���� v��=�Q\ vf��	�6 �I]�$R ����7�	 G3�)	 G�HI@R	

 .� n�0� �� k�[ �� ]�>\ A�S �~��S/	 }��H�70 %�y�BCR	 .�.  

 }'� p	�·3	 ¼	���	 TO �� �OW� Y��6 DE\ E�S'H�	 �I	]'� G�I	]'�	 .� �'� G���\
$� �	` �$ 7� �n�C��	 p	�·3	 ����` �� k�[ }�\ ¼	���	 TO ��) �E�S'H�	1415§6 .(

 ��6�� `�� n�C��	 .� |�Q�#,� e-�	 ¼	���	 � 7�� G�CI�" .� *#�"u�B���	 " ~��S/	 �
 �$m�0�	 G�7 �� ���S u0� l�� �'�,� e-�	 l )	 h� {#� � ��]����	 ���7H�	 <]	���	

�-�	 ~����/	 *� u�B����� ¤	�I/	 � :7H��	 ��6�� k�-� �u�B���	 :O�� � v6��( p��^" .
����/	 �9�(t� h�d>� .��XÃ� G�0��4� .� |CCH,� �� *� �	 .� �X��� TO�� J6�0R	 ���"]	.  

 J�� �����C��	 ��a����	 G�HI@R	 ���"]	 .� n�C��	 p9� �6 ¼	���	 � 7�� vO��,� �� .� *#�
.� �I	]�  HI@R	 u0� n�C��	 :�] DE\ �m����	 G���\ l )	 h� � ����C��	 G�)25 (% h� �

 ��a����	 G�HI@R	 .� �����I3	 � v��	�� TO E�40� �� !	) � ��a����	 ����C��	 G�HI@R	
 �����#�	 �� !	 h'� E�#��	 l % h�1990� ( G�HI@R	 ? � h�COo	 z#a '�@� �� 	-6

� ����C��	l )	 h�  . � G�����	 *CO .� p9� Y��6 DE\ ��-�	 ����H�	 �I	]'�	 T��� �$�
G���� � �=�Q\ ���� V]�µ b�	 ��c!	 \ ����C��	 G�HI@R	 � ��]��R	 . n�C��	 T ª �I	]� �

 � �y�BCR	 G�w��	 :�� T0�"	 ����C��	 G�HI@R	 .� E���wHR	 ]��/	 ~���\ G�����	 DE\ ?
 k�[ �� ]�>\ A�S ����C��	 G�HI@R	 .� �����I3	 .� p9� Y��664 % *��0�36 % .�

 p9� ��( �'#� 	]�>\ .�-�	) �� !	 h'� E�#��	 l % h� � ��a����	 ����C��	 G�HI@R	
 �����#�	1990�(�	 n�C� � ��[�N	 �=�Q/�� v�f 3 G�HI@R	 k " DE\ �� k�[ :(�� LG����.  



 TO hWd�I	 � ]� �g E�7� E�� �C��=� n�C���� ���#R	 �P�X :$�)	 G�HI@� DEF� ¥�����
 �'1 \ :�µ J7� G�����	 n�C� � ��[�( E�7" ��7�C� ��	�� ��£� ? � *$#�	 n�C��	 }'� ¼	���	

����\ GW7�� .� ¼	���	 ? � j"��� ��.  

  

 v����^�:  
% � p	�·3	 DE� G	��0��� :$�)	 �	��\ ���(	�� b�	 p�� � �#O��� � ^� ���� !	 ��"�#$�

 ��	¨�	 ����#�	 ��"	��� ���WIo	 ��$�O :� {O���" b�	 GWH HR	 ��	¨��� ��#" b�	 ��m�4��	
^�	 k�-� ��H�N	 �9��d�	 c+," :$�)	 �	��\ ~	��� ��S��o	 �� ��'" b�	 GWH HR	 b�	 ���#

 ���� ? � h�^8	 ���#P e�Q�+�	 '#� �� �I	]' � h�CO ? � h�^8	 � n�C��	 ���(	��
 .� &W4� �6��R	 e��R	 jQ�N�� :$�)	 ��$�6	 ���#R	 ~Wd� &�Q�0� ����^�O3	 h�X'�	 ���'�

 |(���	 �� n�C��	 �P�X :$�)	 �	��\ .� c+� :�� i�'�	 <`	��	 z#ap	�·3	 ��.  

 �w� J6 ��'� ���$� �w� ? � &	�^�0� '#� Z p	�·3	 DE\ �cX/	 G	��H�	 � ��� � T�W�	 .�
 ��SWR	 ]� � h�+R	 *�CI ? #� �h���/	 ¢S .H�	 ]�dP G�w� *$��� '��	 *� �d��C�	

 .�-�	 �	'S/	 .4�1 ]� J6 ����#H�	 ����#�	 �7 $R	 � ����$�(3	 ��� � jO�#,� &3�#�\ 	�C7"]	
 ��� � �$�0R	 �'� E�� �&�B�,( 	�C7"]	 �	'S�� v���� ���,� v��I �y	'8 &	��Q .7� <���	

1416/1417 §67814 ��� � �1422 /1423 :�"]	 G	��I l¿ ¥	�S � e\ §6
 n]�0," �CH�� �'#�	60 % �� *P A�S12290 *�9Q) �e��H�	 Jm�^So	 ���0��	1417 �

1423( ? � T��7�	 � T��(\ �I	]� � �417  z^Q DE\ '( ���B�R	 �	'S/	 .�
 �� v6]�$�\ �	��" �y�BCR	13  ��15  ��I)�.G(. l�� j7"�� .� .H�	 ]�dP .� DE� *� L

]�C7�	 3� ���H�	 � ��C7"�� 3 E�� vm	�( .7� q�( . ��cX/	 G	��H�	 � USWR	 .� | #�
 �$� �O�I �P�X .H�	 ]�dP n�C��	 ��C7"�� b�	 �O�H�	 ��	�S <��"]	 ����/	 �9�(/	 5'�@"

��]����	 GW¯	 G	]��H�	.  

 J�WIo	 .�'�	 v���#" :� Î���" b�	 ���� !	 ��"�#$�% � ����" G\'� b�	 �C��d�	 �6	���	 .�
 �n�C��	 �� �P�X z�#�	 ��6�� J6 ����$�(3	 v�0�	 �(]� �� *^� e-�	 z�#�	 qCP��

 qC^,� E\ ]��/	 n��\ .� DE� *� �:$�)	 �	��\ {#� |7 H� *�0��� �K] *� .��X©	 ? � ~	'��3	
 � h���\ ��#" .� �� !	 h� {#� � �W�o	 *m�I | O���" �� *#� z�# � ���Ba h���/	

�0�	 ��#�	 k�6 vm	�N �$#�	 .� �#��H�	 �I��H�	 � �M�N	 |��� T�� �R &	c=X &�I�7#Q	 *
 n���	 ���� *�O G3�S Y���� n���	 ��I\ �	��\ *$��� z�#�	 ���Ba '��	 ����� !	 G�#$�)	



|"�I\ �	��\ *� |"'�	 5'�	 . .� &W0Q 3� ���H�	 � ���� p�#Q 3 vm	�N	 5-6 *+� TQ�� 'O
 ��]\ � �'½ �� .� �W�o	 *m�I�7���\ .  

  

 ����^�O	 ����$�(	 �m��Q .� |CCH,� �R G	]'�R	 E���� �	'��I	 �6 p	�·3	 <	�Q\ �=X\ .� DE�
 '�	9" ? � �cX/	 �Q©	 � ���'�	 G�Q��C�	 G	~�^So	 h'" �����\ GW7�� .� �$�H(

���� ��^� �]'�R	 �	�R	 J��#" ? � h�COo	 .S�C�	 ~�C�/	 '�@� �$� h�)	 � E� ��#�	 E�+
 �w� �P�X �� ��R	 ���$#�	 G�w��	 *$�� �$�H� '�	9" � J��#��	 	-6 DE\ i�/	 J��$�(3	

n�C��	 . G��$� .� |=Ca v�� �R ¥'�	 :O���	 EF� º�#�	 �� !	 � ���O� �'� G�Q��C�	 � 0� &	��Q
 º�#�	 �� !	 h� �� j�����	 h�% � G	]'�R	 .� �+�\ }'#�� 310 % G��$7�	 ¥��� .�

 v�� .�-�	 ���� !	 ���	�R	 �CHQ E\ �$� ��� ¯	 ¤	�I/	 �� �g�X�� � E����R	 q��� b�	 �� #��	
 �cX/	 G	��H�	 � G`�� ¢S ����`3	 � �-X� G	]'�R	 ���4O � v�=Ca90 % *$% .�

 ���C4R	 G3�8	) �z X1991 .(,�A�'S ���0" c�    �����	 � *�/	 ?���HR) ?���H�
E���o	 �W� � �^��� ( nW=�	 *CO .� E�(��C7��� G	]'�R	 <	�Q\ {#� �	'��I	 ����` ��

G	]�C�X3	 TO �P�X.  

 .H�	 ]�dP n�C��	 �w� �� �]'�R	 �	�R	 ? � h�COo	 '�	9" J6 E���o	 � 7�� |� z^�" �� DE�
� v���	 ? � G�I	]'�	 }'S� G���\ '0� �E���o	 � 7�� ��(	�R Z�#�	 G���7S ���� ���( .

 ���� X h� �Wy � G	]'�R	 J��#" ���4O � E���O�R	 E��H�	 ~39Q .� ���� ? � T��(\ b�	
J6 : ���$#�	 �w��	 � E�#0� .�-�	 n�C��	 .� v6 ���#�R	 v�#� E\ .��BC�	 T��7�	 ����#H�	
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 n�C��	 .� c+� }'� qCP\ *� º�� ~J> *� � ����d�	 G�#$�)	 � v��CCS ����#�	 v6'���0"

��d�	 ���0+�	 ���0��	 G��=#� ���\ ���� � E	'0� ���	9�	�� . DE\ �� 'I/	 c�,�" ��^�O3	 DE\ :�
 ���8	 �� �x`���" �°� �x'S �$�� � �^�0" 3 ���Q\ 3� �R�#�	 � �$f	-� E	��^0� �]����	

��H�Q zO	�� ���7� j6	-� ���� I ±�°\ .� |Q��$4" �K ����$�(3	 ���8	 ����0+�	) " �'I/	
1417§6 :59 .(  



0y G`��\ '0�����0+�	 v����6 n�C��	 .� c+7�	 G'0�\ �'�'( G���� I ]�7�\ �R�#�	 ��� .
 ���O � ����� ���,� ���B�� ���Q�� E����I3�� �C��O G	��I �� ����� �=�,� E�� G���� I TBCP\

�H�N	 �� �O	'^�	 G	�7HR	 n��� E����I3	 �'� ��'0" *O\ ? � \ h�C0��� �a�8	.  

�� DE�  :� ���" 3 b�	 J�� !	 n�C��	 .� c+� }'� G�6��	 G���� I .� E©	 |�SWQ
�R�#�	 5-g �m��Q Jg ���WIo	 v���#��	 *� ����#�	 '���0��	 p	��/	 . .� c+� c7�" �� �Q��Q � �

���	�O�M'�	 ���8�� v�6��R	 .� c+7� º�d�	 cH�� � v���C" �Q'(�� n�C��	 . Y� H�	 �� �Q��Q 	[�
 �0�a ����� l�W� ]���Q	 .� j�#�	 ���\�� ]��-�	 .� n�C��	 |�'"�� e-�	 V�C ��� e�6���	
 ��"��� ���WIo	 ��$�O :� Î���" h�7>\ ]�P ��� � l�W� �vHN	 ~�4�/ ��"�I c� �$��Q

����#�	 . ����� l�W� ~	'"]	 ����� A�S G�����	 ? � k�[ ¤'^� ��H�	 ���� !	 �����	 '0�"
 G���� I ]��� �.� Ò�B��	 �� v�#�'� 'O �� n�C��	 }'� �����	 c+," ���� ���#R	 �$�8	

��#� *��#��	 � ����/	 �9�(/	 ? � ~j� *+µ ���B��.  

 �6�6��� `��\ .� *#� �'�'( ���W��I	 ±�°\ n�C��	 �P�X �	��/	 }'� �R�#�	 G'(\ '0�
	 qCP\ b�	 ���WX T6	9�� ����(�� h�Q'7� .� �#��H�	 G�C(��	 v��=� J6�0R	 ]���Q

 e-�	 ��/	 .7� ���W��I3	 ±�°/	 ��6 ��40�	 TH�� &	cC� &3�CO� ��� � E� C0,� ]�d^�	 n�C��	
±�°/	 5-� �=C"�� .H�	 ]�dP n�C��	 �� �'�'( ���� I ±�°\ ]���Q	 �6 ��$��  ���W��I3	

 .� |�� v��� �� *� �	 .� �X��� TO�� v��=R	 k " h�S ����C��	 G�#$���	 ]���Q	 ��x\
 G�#$���	 k " {#� DE� *� ����H�	 � 0� �� u�B���	 ���9� G	�P\ ]	'PF� ��C I G���� I

���	�(� h�$�\ n�7"]3 \ ���wH� c� h�$��� ���0 � u�=�� � �OW=Q	 E�7" .  

$� �6�6��� `��\ .� *#� ����d�	 ��H ��	 �7���� G�y�" |�H�r n�C� � ��������	 ±�°/	 DE\ �
 ?#H" b�	 }�X/	 ��Q��7��o	 �9�(/	 \ TQ��Qo	 ���� .� ~	�I ��Q��7��o	 n�#�/	 ]���Q	

 <`	�Q c+," �$� �	��/	 V��Q � ���WIo	 ��$�O z���," ����� v�O l��7" �� }'� l�N	 z�#�	
|�� I n�C��	 .� c+� c7�" ? � � I cy�" �g E�� �� n�C��	 . '�@,� ¤��H�	 	-6 �

 DE\ �� .s��	'C�" *+$,� ��������	 *m�I��	 ����$7�	 : H�	 |�� ��H" e-�	 J�W��I3	 u$��	 v�$#"
 ¤	��X3	 hWX .� |0�01 �� �7���\ ?#H" e-�	 JI�I/	 p'g	 ������ hWX .� k�[ ��0+�	

 .� ��0�9µ ������" ? � *$#�� ���WIo	 ����#�	 G�#$�)	 *X	� *����" �'�	��	 v�0�	 .� ���#�
��7���/	 v�0�	 hWS� *X	'�	) " �.s��	'C�1997� :24.(  

 &	'�'f J�� !	 n�C��	 �� ����d�	 G�#$�)	 G���� I v�O ]�7�\ ]���Q	 *+$,� G�#$��$ �
 �� ����#�	 '���0��	 ���WIo	 v�0��� �7H$�R	 �� �	'P ��(�� &	��-Q ����0+�	 �f���0� ���� !	
 'O ��� !	 h� � J#$�)	 ���HQ3	 kI�$��	 ? � �y@�I �� j��� '�'( *7� : =�R	 n�C��	



�� e�@"   ����\ ���® �� p�=��	 .�#�	 G	cy��� &	��Q ����/	 �P�X ���8	 jQ	�( z �® ? � �R
 �R�#�	 :� *��#� � ����/	 �9�(/	 :� E�#��	 � ����wH� ��� � �� ��R	 :$�)	 G�HI@� DEF� ����

����/	 �6���® ��(	�� �f��C I j�� �� ����.  

� h��" ��� ]'£ ����/	 �9�(/	 :� :$�)	 G�HI@� ��	�> .� A�'8	 '�� ���	���	 G�O�#
����0�	 ��m9N	 � ����a�� �6.  

  

 ���
��� ������� �W=��:  
 J�� !	 º�#�	 ��R�� � ����/	 �9�(/	 :� :$�)	 G�HI@R ��#$�)	 ��	���	 <�a�� *�� Z

���	 ��0��	 �� :(�� ����/	 �9�(/	 �'Q�H� � :$�)	 G�HI@� ]� ��$f �&	cC� &���$�6	 ��
�� ��R	 :$�)	 G�HI@� �� JHI@R	 *��7��	 �� ��0��3	 �� ���ao�� .�/	 ����R ����$��	.  

 ��#$�)	 ��	���	 DE\ E¨�#� 	��	`�� ����#�	 G�#$�)	 � �+S�C�	 �$��R	 DE�� � 7�R	 uC"�" �$�
�=0�	 G�HI@� DE\ '�@� ��$��� ����Q�y '�#," �P�!	 G�HI@$ � ��OW#� :$�)�� uC"�" ;�!	 <

 �OW� �$��Q�y G��'!	 : H � �HI@R	 ���Q� .� ���" b�	 ����^�O3	 �OW#�	 J6 ��I�I\ �$g\
 �����^�	 ��	�8	 �� ��	 *+� ����$�(	 ]�y� ���Qo	 �� $� �'B," ��'�� ���" ���Q�y) ���$�(

1996.(  

'� Y��6 DE\ e�£���	 �I	]� '�@" &�I��O ��'� vf��]��$� :$�)	 :� G«��R	 *���" n�� �
 DE\ �� �I	]'�	 G]�>\ �����=" G��]��� J6 ����R	 G	]'0���98 % �����^�	 G«��R	 .�

 DE\ �����$�(3	 ����wHR	 E@> ��'�� ��® vHO \ �]	�� ���'� '(�" 3 ���'!	99 % TH��
��" *��H�� ¤�� \ *CI �g �O�#R�� �P�!	 G�w��	 z�) �e�£���	1988.(  

 � ��]	�o	 ���wHR	 ? � T��(\ b�	 �I	]'�	 G���\ �'( � �����P ����� �H$! �I	]� �
 �C"�R	 � q���	 v��#" �6 �����^�	 G«��R	 p	'6/ �/	 �C"�R	 DE\ ?=I��	 �� #�	 G����HR	

�HR	 G�(���S	 c��" ��Q�+�	 ��$�63�� ?�1 Z ����$�(3	 G«��R	 ����wH� .7� : H�	 .� �7 �
) �E�X� v=��O1990 .( p9#� :$�)	 GW7�� �N�#� DE\ E�� ~	]'R	 DE\ �I	]'�	 T���

 �9�(/	 ? � :0" ��]'R	 �����	 e'�/	 ��� � O J���^�	 <�=0�	 � *$#�	 .� ������	 e'�/	
W� DE/ ����78	 b�	 � � 0�	 �CH��	 ¢S �P�!	 G�HI@R	 ? � ����a� �� 7" *+$,� � 7�R	 5-6 �

 ��#" b�	 ����^�O3	 �#��R	 :�	'� k�[ E�� � 7�R	 *$1 � ����wH� |� � ;�!	 <�=0�	 DE\ }�"
 ����$�(3	 ����wHR�� V�HS� \ J X	� :�	'� l�� �HI@R	 ? �) �E�X� v=��O1990( � �

 �w�C�	 ���s � ���x�H� � =�� .� �g��" � G���� � ����$�(3	 ����wHR	 DE\ '( �I	]'�	 k "
 k " � ���wHR	 DE\ �I	]'�	 G���\ :O	��	 �]\ ? � .7� �w�C�	 |(	�" b�	 ]�=X/	 �� ��	 .�



GW7�R	 �N�#� � 3 �� ��	 ]�y� �N�#R *��� '�r E���0� 3 G�����	  b�	 �w�C�	 |(	�" b�	
G�����	 G����wH� ¤�=Q � *X'� 3 k�[ ]�C���� G�����	 ���y'S\.  

  

 �'#� ��#$�)	 ��	���	 |(	�" b�	 G�O�#R	 ���� A�'8	 �CI b�	 J��$�(3	 h��C��	 ����Q �H�"
	 k " *#£ jI�7� �X\ Ñ#K \ :$�)	 G�HI@R :���" \ ��'0" \ 9�	�S ��( G�HI@R

 ��	����� � #�� �$�� ��a �'� \ ��$���" ��]	�� G���#P ��( k�-� ���]��R	 .� v�B,"
 ? � �� 7" k�[ � DE/ ��]��R	 � ����" :$�)	 G�HI@� *#£ ����/	 �9�(/	 *CO .� ��#$�)	

 � :$�)	 G�HI@� ]� ��x\ q�a�" � ]�^0�	 DE\ �� ���ao�� �G�HI@R	 ? � ¹��8	 ���s
 �'� E�� v��Q/ ��]��R	 .� p9#" :$�)	 G�HI@� .� *#£ |��� �I�R	 �(�8	 :$�)	 .�\

�CH�7R	 �m����	 �� ��	���	 hWX .� |� E���0� �� �� �����C" �OW� ��(.  

�% � ��#$�)	 ��	���	 |(	�" b�	 G���#^�	 G�O�#R	 ? � z0Q E\ ��� ]'£ J7� ���� !	 ��"�#$
 G�O�#� �� ��$�H0" .7$,� ��� ���� |#� *��#��	 h� 8	 ��£o :a��	 ¨I ? � .�]��O E�7Q

G���#^�	 k " �� u�	�" Y��6 �����/	 �9�(/�� �+��y :$�)	 G�HI@K }�X\ :$�)�� *^�".  

  

e�  	
���� M+�c �W=��:  
G�O�#R	 .� &	�'� .$4�":  

1  _ ? � ¹��8	 DE�� :$�)	 � 'm�I ��0��	 Y���� �� ��7�	 ����wHR	 �� �$1 ��'�	 ? � ~�7"o	
 �\ � ´�� |� � ¹��8	 .�/	 ��01 DE\ q�BP �����/	 �f9�(\ '�'B���� ��'�	 E�> �6 .�/	

� .7� �J(]�X E	'� e\ 'a ���� <��'�	 ��'�	 ���s '#� ��'�	 G����wH� ����wHR	 5-6 �#�C
]'�	 	-� ����/	 �f9�(\ � � +� ��'�	 �	��Q	 i#� 3 ��0�01 ����� . l�� ��0��3	 	-6 DE\ 'C�

 *S DE\ E�� v(��R	 G���> DE\ ��0���\ n��( � �I	]� G����� ���� !	 ���� ? � �P�O
� v(��R	 ��(�� �=C"�R	 ����/	 ����$�(3	 GW7�R	 h�S ���] c� ��Q�7I G�����H� ��(�

 .� n����	 	-6 �v(��R	 G���> ����wH� ���Q\ }�" ��'�	 �$��� ��'�	 ����wH� J6 v(��R	 k "
 ����H � ����/	 ����^�O3	 ����$�(3	 p���	 � cC� ]�6'" �� }��\ E�#��	 �'� ����wHR	

)Hamann, 2004. (  

H� �^O ��7� <��> DE� �6'S ����/	 �9�(/	 ? � �M�N	 �B��7�  :$�)	 .�\ ? � ¹��8	 ����w
 �� #�	 �M�N	 v � � �+�'8	 G�6��3	 J#$�)	 ]�=��	 DE\ �P�X ��#$�)	 ��	���	 ��#,"

�� �� ��R	 |"�HI@K :$�)	 v�H,� �cd�� �'�'� *�	�� ���Q � ^� �M�N	 DE\ '�@" ����$�(3	 ��
 G�HI@K �=C"�� *� jHB� ����/	 �9�(/	 ? � ��P�O TH�� �M�N	 �B��7� �� $� DEF� 	-�



 ����/	 �9�(/	 :$�)	 G�HI@� �� *��7��	 ��H���	 DEF� ¥����� ����7S c� ����7S �� �®
|��\ ? � ¹��8	 �M�N	 .� :$�)	 ���O�� &�B � &	��\.  

2  _ ����� � ��$d�	 DE\ ��0���\ n��( � v(��R	 G����� �I	]� G'�\ 'O ���#$�)	 ��	���	
 §� 5��\ �� cH�" '�'1 T��" b�	 J6 v(��R	 G���>CSR (Corporate social 

responsibility ( GW7�R	 �W� � ���x�H� ? � &�C I �Dy\ �� G���� � ����$�(3	 ����wHR	
� �'�	9�R	 ����$�(3	  v(��R	 5-� u�¯	 :$�)	Hamann, 2004 (( ��01 ? � �69����� ����Q

G���� � �#��R	 . *� ;�!	 <�=0�	 G�HI@� �P�X :$�)	 G�HI@� .� c+� }'� ��0��	 Y����
 ���K ���� � ��#�	 �HI@R	 ? � ��#" �=�Q\ -���" � �^B�" ����$�(3	 ����wHR	 DE\ �+S�C�	

e��^�O	  .7I ����� � ��#�	 :a �H1 �HI@$ � ����C�	 �]	�R	 ��$��� �����O � *+$�"
 ���R	 .� G	��>]� ���R	 ����� �7 ��HR�� *^�� �� ���� *� G�������	 JBP ���" � ��# �

 �7 ��HR	 G�S	��O	 e�7�� ��$�63	) ���$�(1996 �� �	�#�	 L1990 .(E\ �0�08	 � 
 \ � ��#�	 :a �H1 ����C�	 �6�]	�� ��$��� �HI@R	 ���O ? � �^�0" 3 ����$�(3	 ����wHR	

:$��$ � ��#�	 :���	 ��01 .$4�" *� v6�I\ �����	 º�H�� ? � ��#�Q �^O.  

 *^�� �$�� G�����	 ��$�6	 DE\ E�]/	 � ���#�	 �x�HR	 G�����	 .� �'#� �I	]� G���\ 'O
R�� ¤�H�	 E� +$,� A�S E�7 ��HR	 ��� � � ��# � ����C�	 �]	�R	 ��$�" �· |(�� ����$�(3	 ����wH

 �B�H� e-�	 ��$�63	 ?=#,� v � J ¯	 :$�)	 5�� ����wHR	 .7� �w�C�	 5�� ����wHR	 ¾ p'��HR	
	 	-6 � ��m	�\ .� G��� #� G��Q b�	 G���� � ����H�	 ��]�0��	 jHS �CHQ Td � A�S � h�)

J ¯	 :$�)	 5�� ]� �g b�	 G�����	 :3.6 % V]	'� ~��� � ]� �g E�� G�����	 .�
5.4 % �O�#� *�d�" � ]� �g E��3.6 % *$#�	 .� � ��� *�6�" � ]� �g E��5.4 %

���	 ��]�0" E�� ]	�=�	 ~��y\ E�#�	 �'��HR	 �'0" � ]� �g E�� G�x�HR	 5-6 h�S G��
 �=I\ �'� `���� 3 A�S &	'( *� O) ���$�(1996( �� G�����	 �x�H� z#a :(�� 'O �

;�!	 <�=0�	 ����wH� .� l�� ��'�	 ����wH� .� J6 G��'!	 �=�Q/	 5-6 *+� DE�� ��0��3	.  

3  _��Q/ ��#$�)	 ��	���	 �� ��� ~	�\ V��0� c��#� :a ���#P �'�'� ��#��� �=C"�� �C#��� �
��#$�)	 ��	���	 ����� '�'1 h�S ¤��"	 Y��6 l�� |�Q\ �P�X.  

4  _ G���=0�	 \ ;�!	 <�=0 � ~	�I ��#$�)	 ��	���	 ? � p��" ��'� �w�6 \ `��( n���
O :��� �6	'� ��]��R	 ��6�� �'1 b�	 �$�Q/	 u�	�4�	 n��� �� }��\ �� }�X/	��	���	 ��4.  

5  _ �	'S\ '#� &	'�0#" 5-6 G�	` 'O ��	���	 �� $� ��#," ��]	�� G	~	�(� �"] �$�Q\ ��(
11  ����] � j�] |�Q\ h�$�/	 h�(] 'S\ AS�C � ��-� ;�^!	 	-6 � ��c���	 ¨$�CI



#( �� G��	��>3	 G	~	�(o	 .� c+7� J(�� |�7� ����$�(3	 G����#��	 }'S� k�[ .� ]-�#� | 
n�H� v�� *��� ;�!	 G�HI@R	 }'� TO��	 DE\ �P�X.  

6  _ ]� �6�'S ��O�=Q ��#$�)	 ��	���	 ����� �'B," b�	 ����78	 G�#�����	 n���
 .� v�B," ����/	 c� G�HI@R	 *#( �� �P�!	 G�HI@R	 ���� �K �� ��R	 :$�)	 G�HI@�

��#$�)	 ��	���	.  

7  _ jO�#," b�	 ��#$�)	 ��	���	 ? � :$�)	 G�HI@� 9�1 :��," b�	 �Q	�0�	 �$�Q/	 n���
 �	���	 �'#� k�[ �H�" G�HI@R	 k " *#( �� ��	9R	 .� ��	���	 .� �$�BÍR	 G�HI@R	 ��1 \

 � ;�!	 <�=0�	 ��]��� � ��'�	 �C�] �'� \ ��'�	 *CO .� G3�C� �'�:$�)	 E@> . 'O
 ;�!	 <�=0�	 ¨�,� 3 ¢S �$�Q/	 k " n��� � Ó]� :$�)	 � h�$�/	 h�(] {#� [���� E�7�

����� �� 7" ���� E�� b�	 ��	���	 ? �.  

  

 ) ] ( 	
��� ����N M+�c �W=�� :  
 J � �� G�O�#R	 k " .$4�":  

1  _����^�O3	 �=�Q/	 �� cC7�	 *X	'��	  j#^� �� �P�!	 G�HI@$ � ����$�(3	 �=�Q/	
 *+$�� e]�� ��a�� E�7� E\ .7$,� : H�	 G����$ � ��]����	 G�QW�o	 &W+$� �$���� *P�� ��£�

k ��HR	 z�0+" ����" ��a�� E�7� E\ .7M TO��	 l�Q � �f�#�C� ����` �# H�	 ���H" �.  
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