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المقدمة

و يـحتوي على إحصائيات  يقدم هذا التقرير في عدده العاشر خلاصة الجهود والأعمال التي تقوم بها الجمعية سنوياً, 
خلال  ومن  التقرير  هذا  إصــدار  خلال  من  الجمعية  تهدف  حيث   ، 1435هـــ  للعام  الجمعية  وأنشطة  الــواردة  القضايا 
الإحصائيات الواردة به إلى أن يكون مرجعاً للباحثين والمهتمين بقضايا حقوق الإنسان، بالإضافة إلى أنه مؤشر للجمعية 
وللأجهزة الحكومية وغير الحكومية على حد سواء للتعرف على الإشكاليات التي تواجه أفراد  المجتمع عند تعاملهم مع هذه 
الأجهزة، وما ينبغي عمله من أجل تطوير وتحسين أدائها، ويمكّن الجمعية من إجراء مقارنة لهذا الأداء بين السنة الحالية 
كما يساعد التقرير على معرفة وتحديد ما يمكن اعتباره مشكلة، أو ظاهرة تستلزم إجراء دراسات  والسنوات الماضية, 

شاملة ومعمقة بهدف إيجاد حلول  لها.
ويضم هذا التقرير إحصائيات للشكاوى الواردة للجمعية لـعام 1435هـ والتي بلغت )2838( شكوى تنقسم إلى تصنيفات 
وأخرى(، يبينَن  رئيسية )إدارية، سجناء، عنف أسري، عمالية، قضائية، أحوال شخصية، أحوال مدنية، عنف ضد الطفل, 
فيها بيانات مقدم الشكوى )نوعه, جنسيته, مقر إقامته, الجهة المخاطبة لمعالجة الشكوى أو المتظلم منها, والتصنيف الفرعي 
للشكوى(, بالإضافة إلى قراءة المتغيرات الإحصائية لقضايا عام 1435هـ  مقارنة بالأعوام الماضية, كما يضم التقرير كافة 
نشاطات الجمعية من حيث:الزيارات الميدانية،والوفود الزائرة للجمعية، والفعاليات التي تم تنظيمها أو المشُارك بها, وأيضاً 
بالإضافة إلى البيانات، والمخاطبات الصادرة من  يتضمن التقرير مذكرات التفاهم التي تم توقيعها مع عدد من الجهات, 

الجمعية والواردة إليها وإصدارات الجمعية  لعام 1435هـ.

رئيس الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان
                                                                                 د. مفلح بن ربيعان القحطاني_     
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تعريف الق�ضايا ح�ضب ت�ضنيفاتها

تتلقى الجمعية القضايا عبر الفاكس والبريد، أو البريد الإليكتروني، أو الحضور الشخصي للمتظلمين، وهي مصنفة على 
النحو التالي:

1- اإدارية: 

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى ضد الجهات الحكومية والمتضمنة طلب إعادة النظر في قرار صادر، أو طلب عفو ملكي، أو 
مطالبة بتنفيذ حكم قضائي، أو اعتداء على ممتلكات، اعتراض على قرار، أخطاء طبية، تعدي أو منع من ممارسة حق من  بعض 
الجهات الإدارية، بطالة ، ترحيل إجباري، طلب تعديل وظيفي، إلحاق الضرر نتيجة تلوث بيئي، سوء خدمة عميل، طلب إعادة 
للوظيفة، طلب ترحيل، نقل، عنف و إهمال، الفصل من الوظيفة بسبب تهمة، الفصل التعسفي، المطالبة بمستحقات مالية لدى 

الإدارة ، ملاحقة غير نظامية، طول مدة الإجراءات، نقل تعسفي، طلب تعويضات، منع من السفر بسبب قرار إداري.

2- �ضجناء:

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى متعلقة بطلب عفو عن بقية المدة، اعتراض على ترحيل سجين، تردي الحالة الصحية 
في السجن، انتهاء المحكومية وعدم الإفراج، التظلم من عدم المحاكمة، طلب نقل إلى سجن آخر، طلب ترحيل، طلب رعاية 

صحية،  سوء معاملة وتعدي وتجاوز للأنظمة داخل السجن، منع من الزيارة، مطالبة بإطلاق سراح.

3- عنف اأ�ضري:

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى متعلقة بعنف داخل محيط الأسرة بسبب عنف بدني،  نفسي، عنف ناتج عن إدمان، 
اتهام وقذف، تحرش جنسي، اغتصاب جنسي، حرمان من التعليم، حرمان من العمل، حرمان من الراتب أو تعدي على 

ممتلكات، حرمان من الزواج، حرمان من الأم, طلب إيواء.

4- عمالية:

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى متعلقة بالأفراد الخاضعين لنظام العمل، و حرمان العامل من أوراقه الثبوتية، اعتراض 
على قرار، تأخر قرار التعيين، حرمان من الترقية، تخفيض الدرجة الوظيفية،  ترحيل إجباري،  طلب نقل كفالة،  تعرض 
العامل لعنف نفسي، فصل بسبب تهمة، فصل تعسفي، حرمان العامل من حقوقه المالية، إجباره على عمل غير المتفق عليه 

في عقد العمل، إرغام على تقاعد مبكر، مطالبة بالتأمين الصحي,  طلب إعادة للعمل، منع العامل من السفر إلى بلاده.

5- ق�ضائية:

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى متعلقة بقضايا طال نظرها أمام الجهات القضائية، أو عدم الحصول على محاكمة 
عادلة، أو شكاوى ضد بعض القضاة لسوء معاملتهم، أو امتناعهم عن النظر في القضايا، أو اعتراض على حكم، أو طلب 

تعويضات، أو المنع من السفر بسبب حكم قضائي.

6- اأحوال �ضخ�ضية:

هي ما يرد إلى الجمعية من شكاوى، متعلقة بحقوق شخصية لأحد أفراد الأسرة أو تتعلق بالطلاق، الخلع، الحضانة ، 
النفقة، التعليق والهجر، نزع ولاية، حرمان من رؤية الأولاد، حرمان من الميراث، عدم الاعتراف بالزواج.



7- اأحوال مدنية:

 هي ما يرد إلى الجمعية من طلبات، أو شكاوى متعلقة بسحب الجنسية، طلب استردادها، سحب الأوراق الثبوتية، عدم 
إضافة الأبناء، أو عدم توثيق بعض الوقائع الخاصة بالأحوال المدنية.

8- العنف �ضد الطفل:

هي شكاوى ترد للجمعية منذ عام 1430 هـ وذلك عن أنواع من العنف يتعرض لها أطفال)18 سنة فما دون( من إساءة 
جسدية أو نفسية أو جنسية، أو أطفال حرموا من التعليم و من أوراقهم الثبوتية، أيضاً حرمان الطفل من الأم أو من الأب 
أو حجزه أو إهماله، بالإضافة إلى قضايا زواج الأطفال ويبلغ عن هذا النوع من القضايا على الأغلب )أحد أفراد الأسرة, 

أقارب الطفل, المدرسة, الجيران, المعارف(.

9- اأخرى:

تشمل شكاوى الخاصة بالأفراد أو الشركات كالمنازعات بين الأفراد أو شركات أوعلى مقدمي الخدمات من القطاع الخاص 
والمتضمنة طلب إعادة نظر، اعتراض على قرار، مطالبة بتنفيذ حكم قضائي، تجاوز وتعدي من بعض الجهات الإدارية، طول 
مدة الإجراءات، بطالة ،اعتداء على ممتلكات ،طلب تعويضات، أخطاء طبية ،تلوث بيئي، ملاحقة غير نظامية, بالإضافة إلى 

شكاوى طلبات المساعدات المالية، المطالبة بتبني بعض المقترحات، تقديم استشارات قانونية وشرعية.
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اإح�ضائيات الق�ضايا الواردة للجمعية

اأولً: اإجمالي  الق�ضايا  الواردة  منذ الإن�ضاء وحتى عام 1435هـ

اإجمالي الق�ضايا الواردة ح�ضب الت�ضنيفات الرئي�ضية والأعوام:

جدول 9/1/1

 التصنيف

                  العام 
عنف عماليةسجناءإدارية

أسري
أحوال 
شخصية

أحوال 
مدنية

عنف ضد 
المجموعأخرىقضائيةالطفل 

561581114 193271289374466عام 1425هـ -2004م
2519953879 822636378296284217عام 1426هـ - 2005م
1834653575 912603422298385307عام 1427هـ -2006م
2104433801 1247670341294265331عام 1428هـ -2007م
2424484522 1530794543294306365عام 1429هـ -2008م
1556558386311257239721764464001عام 1430هـ -2009م
1748709555356382361821304604783عام 1431هـ -2010م
1437759584312370473951465164692عام 1432هـ -2011م
109486132925533827679974843813عام 1433هـ- 2012م
794770269360233294112813903303عام 1434هـ 2013 م
640573193312205383173553042838عام 1435هـ 2014 م

11973720442893125306933126131627510940321المجموع

اإجمالي الق�ضايا ح�ضب الت�ضنيفات الرئي�ضية

�ضكل )1(

عنفعمالية�سجناءاإدارية

�أ�سري

 اأحوال

�صخ�صية

 اأحوال

مدنية

 العنف

�ضد الطفل

�أخرى

الف�ضل الأول

15000

12500

10000

7500

5000

2500

0
ق�ضائية



اإجمالي الق�ضايا ح�ضب الأعوام 

 �ضكل )2(

اإجمالي الق�صايا الواردة اإلى الجمعية ح�صب الفرع الم�صتلم للق�صية والأعوام :

جدول 9/2/1

                   الفرع

                       العام                   
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض

 المكرمة
المدينة

المجموععسير المنورة 

1114------787327عام 1425هـ -2004م

3879-----18221940117عام 1426هـ -2005م

3575----11841503628260عام 1427هـ - 2006م

3801--1581124143530143200عام 1428هـ -2007م

4522--20081031689391126277عام 1429هـ -2008م

4001--153686776443593306عام 1430هـ -2009م

4783-1877608108861467324205عام 1431هـ -2010م

4692-217861775552063282277عام 1432هـ -2011م

3813-189743935939948316355عام 1433هـ- 2012م

3303-159046933934440258263عام 1434هـ- 2013م

1330290352222611453001382838عام 1435هـ- 2014م

177909332552634865412108140013840321المجموع
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اإجمالي الق�ضايا ح�ضب الفرع الم�ضتلم للق�ضية  

�ضكل )3(

اإجمالي الق�صايا الواردة اإلى الجمعية ح�صب نوع المتقدم والأعوام :

جدول 9/3/1

 النوع
المجموعذكورإناث  العام                       

2678471114عام 1425هـ -2004م
102828513879عام 1426هـ - 2005م
109524803575عام 1427هـ -2006م
126025413801عام 1428هـ -2007م
149530274522عام 1429هـ -2008م
129727044001عام 1430هـ -2009م
313216514783عام 1431هـ -2010م
163130614692عام 1432هـ -2011م
138624273813عام 1433هـ- 2012م
116921343303عام 1434هـ- 2013م
112117172838عام 1435هـ- 2014م

148812544040321المجموع

اإجمالي الق�ضايا الواردة ح�ضب نوع المتقدم

 �ضكل )4(

ذكور

اإناث

مكة الدمامجازانجدةالريا�ض

المكرمة

ع�سير

20000

15000

10000

5000

0



ثانياً: اإجمالي الق�ضايا الواردة ف عام 1435هـ:

اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب الت�صنيف: 

جدول 9/4/1

التصنيف
عنف عماليةسجناءإداريةالعام

أسري
أحوال 
شخصية

أحوال 
مدنية

العنف ضد 
المجموعأخرىقضائيةالطفل

640573193312205383173553042838عام 1435هـ-2014م

اإجمالي الق�ضايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�ضب الت�ضنيف 

�ضكل )5(

اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب الفرع: 

جدول 9/5/1

الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورةمكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياضالعام

1330290352222611453001382838عام 1435هـ-2014م

عنفعمالية�سجناءاإدارية

�أ�سري
 اأحوال

�صخ�صية

 اأحوال

مدنية

 العنف �ضد

الطفل

�أخرىق�ضائية

800

600

400

200

0



19

اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب الت�صنيف والفرع:

جدول 9/6/1

الفرع

 التصنيف
 المدينةمكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض

المجموععسيرالمنورة

283541174018425729640إدارية
29386426418182824573سجناء
172961117255قضائية
68143524842218193عمالية

260283615024146383أحوال مدنية
65242120464520205أحوال شخصية
1172546332284912312العنف الأسري

882113508335173العنف ضد الطفل
1393633151044522304أخرى

1330290352222611453001382838المجموع

اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب نوع المتقدم والفرع:

جدول 9/7/1

الفرع

النوع
المجموععسيرالمدينة المنورةمكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض

8061612621373777143941717ذكور

52412990852468157441121إناث

1330290352222611453001382838المجموع

اإجمالي الق�ضايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�ضب الفرع

�ضكل )6(

ع�سيرالدمامجازانجدةالريا�ض مكة المكرمة

1500

1250

1000

750

500

250

0



اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب الت�صنيف وال�صهر:

جدول 9/8/1

     التصنيف

الشهر 
عنف عماليةسجناءإدارية

أسري
أحوال 
شخصية

أحوال 
مدنية

العنف 
ضد 
الطفل

المجموعأخرىقضائية

58491543263522927284محرم
536117421937181028285صفر

48531031153318541254ربيع أول
43571726202320532243ربيع ثاني
59592723192913734270جماد أول
69461919103821516243جماد ثاني

57621826144613223261رجب
51441414273910122222شعبان
2721313516021097رمضان
6444252124157329232شوال

71491934145020529291ذي القعدة
4028920122211113156ذي الحجة
640573193312205383173553042838المجموع

اإجمالي الق�صايا الواردة للجمعية لعام 1435هـ ح�صب الفرع الم�صتلم للق�صية وال�صهر:

جدول 9/9/1

  الفرع

الشهر 
مكة الجوفالدمامجازانجدة الرياض

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

284-14040242052134محرم 
285-15247221721530صفر 

254-1392831147926ربيع أول 
116193217714326243ربيع ثاني 
1182130174183626270جماد أول
1072322245213011243جماد ثاني

1282340184122016261رجب
99272712472620222شعبان
579126422597رمضان
83133731862430232شوال

1322559238101618291ذي القعدة
59151623310246156ذي الحجة
1330290352222611453001382838المجموع
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ثالثاً: قراءة المتغيرات الإح�ضائية لق�ضايا عام 1435هـ مقارنة بالأعوام الما�ضية:

ن�صبة الق�صايا الواردة للجمعية ح�صب الت�صنيف والأعوام:

جدول 3/1/2

            التصنيف
عنف عماليةسجناءإداريةالعام       

أسري
أحوال 
شخصية

أحوال 
مدنية

عنف ضد 
المجموعأخرىقضائيةالطفل 

3%3%3% 2%1%1%7%4%2%عام 1425هـ -2004م
10%19%15% 7%9%9%9%9%7%عام 1426هـ - 2005م
9%9%11% 9%13%10%10%8%8%عام 1427هـ -2006م
9%9%13% 10%9%9%8%9%10%عام 1428هـ -2007م
11%9%15% 11%10%9%13%11%13%عام 1429هـ -2008م
10%9%11%12%7%8%10%9%8%13%عام 1430هـ -2009م
12%9%8%13%11%12%11%13%10%15%عام 1431هـ -2010م
12%10%9%15%14%12%10%14%11%12%عام 1432هـ -2011م
9%9%6%13%8%11%8%8%12%9%عام 1433هـ- 2012م
8%8%5%18%9%8%12%6%11%7%عام 1434هـ 2013 م
7%6%3%28%12%7%10%4%8%5%عام 1435هـ 2014 م

ن�ضبة الق�ضايا الواردة للجمعية ح�ضب الت�ضنيف والأعوام 

�ضكل )7(

32%
30%
28%
26%
24%
22%
20%
18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0

عنفعمالية�سجناءاإدارية

�أ�سري

 اأحوال

�صخ�صية

 اأحوال

مدنية

 العنف �ضد

الطفل

�أخرىق�ضائية

عام 1434 هـ - 2013م

عام 1435 هـ - 2014م



قراءة المتغيرات الإح�ضائية لعام 1435هـ وفقاً للت�ضنيفات الرئي�ضية للق�ضايا:

وفقاً لقراءة المتغيرات الإحصائية لعام 1435هـ بشكل عام نلاحظ أنه قد شهد تراجعاً في عدد القضايا المسجلة حيث بلغت 2838 قضية 
بنسبة 7% من إجمالي القضايا الواردة للجمعية منذ التأسيس بنسبة تراجع قدرها 1% عن العام الماضي .
وفيما يتعلق بقراءة المتغيرات الإحصائية لعام 1435هـ وفقاً للتصنيفات الرئيسية للقضايا فنلاحظ التالي:

• بلغت نسبة القضايا الإدارية المسجلة في عام 1435هـ 5% من إجمالي القضايا الإدارية الواردة للجمعية منذ تأسيسها بنسبة تراجع 	
قدرها2% عن العام الماضي.

• بلغت نسبة قضايا السجناء المسجلة في عام 1435هـ 8% من إجمالي قضايا السجناء الواردة للجمعية منذ تأسيسها بنسبة تراجع 	
قدرها3% عن العام الماضي.

• بلغت نسبة القضايا العمالية المسجلة في عام 1435هـ 4%من إجمالي القضايا العمالية منذ التأسيس بنسبة تراجع قدرها %2 	
عن العام الماضي.

• بلغت نسبة قضايا العنف الأسري المسجلة في عام 1435هـ 10%من إجمالي قضايا العنف الأسري منذ التأسيس بنسبة تراجع 	
قدرها 2% عن العام الماضي.

• بلغت نسبة قضايا الأحوال الشخصية المسجلة في عام 1435هـ 7% من إجمالي قضايا الأحوال الشخصية منذ التأسيس بنسبة  	
تراجع قدرها 1% عن العام الماضي.

• بلغت نسبة قضايا الأحوال المدنية المسجلة في عام 1435هـ 12%من إجمالي قضايا الأحوال المدنية منذ التأسيس بنسبة  تراجع 	
قدرها 3% عن العام الماضي.

• بلغت نسبة قضايا العنف ضد الطفل المسجلة في عام 1435هـ  28% من إجمالي قضايا العنف ضد الطفل حيث حققت أعلى 	
نسبة هذا العام .

• بلغت نسبة القضايا القضائية المسجلة في عام 1435هـ3%من إجمالي القضايا القضائية منذ التأسيس بنسبة  تراجع قدرها %2 	
عن العام الماضي.

• بلغت نسبة القضايا الأخرى المسجلة في عام 1435هـ 6%من إجمالي القضايا الأخرى منذ التأسيس بنسبة  تراجع قدرها 2% عن 	
العام الماضي .

ن�صبة الق�صايا الواردة للجمعية ح�صب الفرع والأعوام

جدول  3/2/2 

                 الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياضالعام

المكرمة
المدينة 
عسيرالمنورة 

------4%4%عام 1425هـ -2004م
-----2%21%10%عام 1426هـ -2005م
----7%11%16%7%عام 1427هـ - 2006م
--9%8%9%8%13%9%عام 1428هـ -2007م
--13%23%11%12%11%11%عام 1429هـ -2008م
--15%17%12%14%9%9%عام 1430هـ -2009م
-15%15%12%18%20%7%11%عام 1431هـ -2010م
-20%13%12%15%14%7%12%عام 1432هـ -2011م
-25%15%9%11%6%5%11%عام 1433هـ- 2012م
-19%12%7%10%6%5%9%عام 1434هـ- 2013م
100%21%7%11%6%6%3%7%عام 1435هـ- 2014م

100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%100.0%المجموع
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وفقاً للمتغيرات الإح�ضائية لعام 1434هـ ح�ضب فروع الجمعية نلاحظ التالي:

• سجل المقر الرئيسي للجمعية في الرياض تراجع في عدد القضايا الواردة له عام 1435هـ بنسبة 2% عن العام الماضي.	
• سجل فرع المدينة المنورة ارتفاعاً في عدد القضايا الواردة له في عام1435هـ بنسبة ارتفاع قدرها 2% عن العام الماضي .	
• سجل فرع جدة تراجع في عدد القضايا الواردة له بنسبة 2%عن العام الماضي.	
• سجل فرع الدمام تراجع في عدد القضايا الواردة في عام 1435هـ بنسبة 4% عن العام الماضي.	
• سجل مكتب مكة المكرمة تراجع في عدد القضايا الواردة في عام 1435هـ بنسبة 5% عن العام الماضي.	
• تساوت نسبة القضايا المستلمة في عام 1435 هـ مع العام 1434هـ في فرع جازان حيث بلغت %6 .	
• سجل فرع الجوف ارتفاعاً في عدد القضايا الواردة له في عام1435هـ بنسبة ارتفاع قدرها 4% عن العام الماضي .	

ن�صبة الق�صايا الواردة للجمعية في عام 1434هـ وعام 1435هـ والفرع الم�صتلم للق�صية 

جدول  3/3/2

                الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض   العام       

 المكرمة
المدينة

عسير المنورة 

-0.7%0.6%0.1%0.9%0.8%1.2%3.9%عام 1434هـ- 2013م

0.3%0.7%0.4%0.2%0.6%0.9%0.7%3.3%عام 1435هـ- 2014م

• تصدر المقر الرئيسي الرياض في  نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ باختلاف أنواعها حيث بلغت نسبتها%3.3 , 	
بينما سجل انخفاضاً بنسبة 0.64% عن العام 1434هـ.

• سجل فرع جدة انخفاضاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ بنسبة 0.7%, بينما سجل انخفاضاً بنسبة %0.44 	
عن العام 1434هـ.

• محققة بذلك 	 سجل فرع جازان ارتفاعاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ حيث بلغت نسبة القضايا  %0.9 , 
ارتفاعاً عن العام 1434هـ بنسبة %0.3.

• سجل فرع الدمام انخفاضاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ بنسبة %0.6,	
• بينما سجل انخفاضاً بنسبة 0.3% عن العام 1434هـ.	
• سجل فرع الجوف  ارتفاعاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ حيث بلغت نسبة القضايا  0.2% , محققة بذلك 	

ارتفاعاً عن العام 1434هـ بنسبة %0.5.
• سجل مكتب مكة المكرمة انخفاضاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ بنسبة 0.4% ,بينما سجل انخفاضاً بنسبة 	

0.2% عن العام 1434هـ .
• محققة 	 سجل فرع المدينة المنورة ارتفاعاً في نسبة إجمالي القضايا المستلمة في عام 1435هـ حيث بلغت نسبة القضايا %0.7 , 

بذلك ارتفاعاً عن العام 1434هـ بنسبة %0.09.
• سجل فرع عسير في نسبة إجمالي القضايا المستلمة0.3% , حيث تم افتتاح الفرع في شهر ربيع الثاني في هذا العام 1435هـ.	
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الق�سايا الواردة للجمعية ح�سب الت�سنيفات الرئي�سية لعام 1435هـ:

اأولً: الق�سايا الإداريــــــــة:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية  

جدول 5/1/3

             الفرع
المدينة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض  النوع  

المجموع عسيرالمنورة 

193361033014314022469ذكر
90181410411177171أنثى

283541174018425729640المجموع

2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية  

جدول 5/2/3

             الفرع 
المجموع عسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض     الجنسية     

22342923618415126529سعودية
6431000115يمنية

6210001010مصرية
10010001113سورية

400000105سودانية
130000015فلسطينية

400100005أردنية
200000002باكستانية
000100001لبنانية
200000103مغربية

110000002صومالية
100000001أفغانية
100100002عراقية
100000001قطرية

الف�صل الثاني



             الفرع 
المجموع عسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض     الجنسية     

010000001تونسية
000001102نيجيرية
100000001غينية

110000002سيرلانكية
100000001أمريكية
100000001فلبينية
101000002أرتيرية
200000002كندية
100000001مالية

130190001033غير محددة 
283541174018425729640المجموع

3. ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/3/3

              الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض   المنطقة  

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

1480000000148الرياض
80040000048الدمام
800000008القصيم
900000009الباحة
16011600000132جازان
510000006نجران
310000002960عسير

22531004200118مكة المكرمة
30000056059المدينة المنورة

9000300012حائل
5000500010تبوك

17000200019الحدود الشمالية
100080009الجوف

100000102خارج المملكة
283541174018425729640المجموع
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4. ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية: 
جدول 5/4/3

                                                 الجهة
مكة الجوف الدمامجازان جدة الرياض      الفرع

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

وزارة الشؤون 
البلدية والقروية

100000102ديوان وزارة الشؤون البلدية والقروية

10340227129أمانات المناطق

12361151534البلديات

2050001210لجنة إزالة التعديات و مراقبة الأراضي

وزارة التربية والتعليم
103151442342ديوان وزارة التربية والتعليم

12001001014مدارس حكومية

000000022المؤسسة العامة  للتدريب التقني والمهني       

وزارة الداخلية

11813000023ديوان وزارة الداخلية

11191230027أمارات المناطق

4220021011هيئة التحقيق والإدعاء العام

300000003إدارة الترحيل 

6462026228المديرية العامة للشرطة 

14742002029المديرية العامة للجوازات

201000014المديرية العامة لحرس الحدود

021000205محافظات المناطق

420000208إدارة الوافدين

211010005المديرية العامة للدفاع المدني

211200118الأحوال المدنية

301000004قوات الامن

001000102المديرية العامة للسجون

302000016المديرية العامة لمكافحة المخدرات

000004206الحقوق المدنية

211101039الإدارة العامة للمرور

520000108المباحث العامة

100001103البحث الجنائي 

وزارة التعليم العالي
9120011014ديوان وزارة التعليم العالي

000000011المركز الوطني للقياس والتقويم

وزارة الصحة

10112114121ديوان وزارة الصحة

35538036060المستشفيات الحكومية

100000001هيئة السعودية التخصصات الطبية

231231203053المديرية العامة للشؤون الصحية



                                                 الجهة
مكة الجوف الدمامجازان جدة الرياض      الفرع

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

وزارة المياه والكهرباء
101000103ديوان وزارة المياه والكهرباء

000000101المديرية العامة للمياه

وزارة الدفاع 

001000113ديوان وزارة الدفاع 

200000002القوات البرية

100000001القوات الخاصة

100000001القوات البحرية

100100002القوات الجوية

300000003القطاع العسكري

100100002قاعدة الملك عبد العزيز الجوية

وزارة العدل
200000002ديوان وزارة العدل

12014100018المحكمة العامة

004000105ديوان وزارة الماليةوزارة المالية
300000003شركة الاتصالات السعودية
101004017الشركة  السعودية للكهرباء

وزارة الشؤون الاجتماعية

200000013دار الرعاية الاجتماعية

210101005ديوان وزارة الشؤون الاجتماعية

111000003مركز التأهيل الشامل للمعاقين

2072021115الضمان الاجتماعي

510010209الرئاسة العامة لهيئة الأمر  بالمعروف والنهي عن المنكر
9122221019مؤسسة النقد العربي السعودي

011100104المؤسسة العامة للـتأمينات الاجتماعية

400000004المؤسسة العامة للتقاعد

وزارة العمل
400101006مكتب العمل

الهيئة العليا لتسوسة الخلافات 
200000002العمالية

200000024ديوان وزارة التجارة والصناعةوزارة التجارة والصناعة

100000001ديوان وزارة الزراعةوزارة الزراعة

وزارة الخارجية
100000001ديوان وزارة الخارجية

100000001السفارة السعودية باليمن 

وزارة الشؤون الإسلامية 
والأوقاف والدعوة والإرشاد

ديوان وزارة الشؤون الإسلامية 
401001006والأوقاف

7002001010ديوان وزارة  الخدمة المدنية
100000001ديوان وزارة الثقافة و الإعلاموزارة الثقافة و الإعلام

002000002ديوان وزارة النقلوزارة النقل

001000001ديوان وزارة الحرس الوطني وزارةالحرس الوطني
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                                                 الجهة
مكة الجوف الدمامجازان جدة الرياض      الفرع

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

200000002ديوان المظالم

000001102صندوق تنمية الموارد البشرية

وزارةالإسكان
004000004ديوان وزارة الاسكان

010011003صندوق التنمية العقارية

100000001الخطوط الجوية العربية السعوديةالهيئة العامة للطيران المدني

سفارات دول 

100000001السفارة الأمريكية

100000001السفارة الكندية

200000002السفارة السيرلانكية

200000002السفارة الفلبينية

283541174018425729640المجموع

5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/3

                  الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض      تصنيف القضية    

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

481632241461123طلب إعادة نظر

527381049145139اعتراض على قرار

202000105تعديل الوضع الوظيفي

17331203231مطالبة مستحقات مالية لدى الإدارة
تجاوز أو تعدي من بعض الجهات 

50111640678102الإدارية

218123157360طول مدة الإجراءات

2101032110مطالبة بتنفيذ حكم قضائي

500000207فصل تعسفي

401300008بطالة

3210020513اعتداء على ممتلكات

10162011021طلب تعويضات



                  الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض      تصنيف القضية    

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

412000018طلب إعادة للوظيفة

20011300126طلب نقل

9123215023أخطاء طبية

100210004منع من السفر بسبب قرار إداري

17004101225عنف او إهمال

500000106نقل تعسفي

321000107تلوث بيئي

000000303ملاحقة غير نظامية

9103012016ترحيل إجباري

100100002فصل بسبب تهمة

000000101أضرار السيول 

283541174018425729640المجموع

*مدرجة سابقاً تحت عنف نفسي على موظف

ثـانيـاً: ال�سجـــنـــاء:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/4

                   الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياض      النوع

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

22779355711112522467ذكر

667777732106أنثى

29386426418182824573المجموع
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2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/4

                 الفرع 
المجموع عسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض    الجنسية

22264276014102119437سعودية

17332011229يمنية

13401232025مصرية

9400100014سورية

210000014سودانية

6500000011فلسطينية

200000002أردنية

200100115باكستانية

110001104أثيوبية

100000001لبنانية

010000001مغربية

110000002بنجلادشية

210000003أفغانية

100010002بحرينية

000001102موريتانية

000000101نيجيرية

100000001تشادية

010000001أمريكية

000001001فرنسية

100000001أرتيرية

000001001برماوية

120120000125غير محددة 

29386426418182824573المجموع
 



3. ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية

جدول 5/3/4

الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياضالمنطقة

1510000010152الرياض
270064000091الدمام
14000000014القصيم
100000012الباحة
140420000056جازان
600000006نجران
340000002357عسير

23860001800127مكة المكرمة
40000027031المدينة المنورة

000000000حائل
300030006تبوك

9000400013الحدود الشمالية
50001100016الجوف

200000002خارج المملكة
29386426418182824573المجموع

4. ق�سايا ال�سجناء ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/4

                 الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالجهة             

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

وزارة الداخلية 
والجهات التابعة لها

13100000014وزارة الداخلية
1073017121010714207المديرية العامة للسجون
221000207المديرية العامة للجوازات

13170000021إدارة الوافدين
400001005البحث الجنائي
29422460132125المباحث العامة

0040200612الإدارة العامة لمكافحة المخدرات
19686057253الشرط

000010102حرس الحدود
000011204دار الملاحظة 

1024304060119هيئة التحقيق والإدعاء العام
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                 الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالجهة             

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

200000002سجون دولة العراق

100000001سجون دولة سوريا
100000001سجون دولة السودان 

29386426418182824573المجموع 

5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية  

جدول 5/5/4

                الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض     تصنيف القضية

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

26853013248التظلم من عدم المحاكمة
1714826361311815328مطالبة بإطلاق السراح

71037011130إنتهاء المحكومية ولم يطلق سراحه
23405235042سوء معاملة و تعدي و تجاوز للأنظمة داخل  السجن

3312002011طلب عفو عن بقية المدة
7632013123ضعف الرعاية  الصحية لدى  السجن

11011201016منع الزيارة
211001106اعتراض على ترحيل سجين
500000027طلب نقل إلى سجن آخر

410000005طلب ترحيل
240100108ضغط معنوي على السجين

22127103339اعتراض على قرار 
10000000010متعثرين من سداد الديون 

29386426418182824573المجموع

ثالثاً: العنف الأ�سري:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/5

            الفرع
المجموع عسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض         النوع

141138025144ذكر
1032433252264411268أنثى

1172546332284912312المجموع



2.   ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/5

الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالجنسية

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

1001942302254311272سعودية
3430022115يمنية

100000001مصرية
300200106سورية

000000101سودانية
100000001فلسطينية

200000002أردنية
200001104باكستانية
010000001مغربية

010000001صومالية
100000001تركستانية
000100001بحرينية
100000001عمانية
000000101أمريكية

100000001أندونيسية
201000003غير محددة 

1172546332284912312المجموع

3.  ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/3/5

          الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     المنطقة        

 المكرمة
المدينة

المجموععسير المنورة 

97001000098الرياض

20032000034الدمام

300000003القصيم

000000000الباحة

20460000149جازان
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          الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     المنطقة        

000000000نجران
30000001114عسير

525000280058مكة المكرمة
00000049049المدينة المنورة

000000000حائل
300010004تبوك

200000002الحدود الشمالية
000010001الجوف

000000000خارج المملكة
1172546332284912312المجموع

4. ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/5

            الفرع 
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض         الجهة

 المكرمة
المدينة

المجموععسير المنورة 

012000205أم

255117127159أب

7111000010ابن

11254144233أخ

100102004عم

12346034335الأسرة

379171009236111زوج

11020001014زوجة

000102003زوجة الأب

610100008أهل الزوج

5332066025طليق

201000205أهل الزوجة 

1172546332284912312المجموع



5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/5

               الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض       تصنيف القضية

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

901135242254310240عنف بدني ونفسي

201100015حرمان من التعليم

7411000013عنف ناتج عن إدمان

2212021010حرمان من الزواج

120100004تحرش جنسي

1510002110طلب إيواء

300000003اتهام وقذف

6151010014حرمان من الأم

حرمان من الراتب أو تعدي على 
201100004ممتلكات

200000103حرمان من العمل

101200206هروب 

1172546332284912312المجموع

رابعاً: الق�سايا العمالية:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/6

الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياضالنوع

 المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة

6173522741615152ذكر

7702106323أنثى

68143524842218193المجموع
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2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/6

       الفرع 
مكةالجوف الدمام جازان جدة الرياض       الجنسية

 المكرمة 
المدينة

المجموع عسير المنورة 

12346126438سعودية

35122006331يمنية

22155624651مصرية

610100019سورية

4043000011هندية

5121001111سودانية

100000001فلسطينية

310000004أردنية

2164001014باكستانية

110000013أثيوبية

100000001لبنانية

200000204مغربية

001000001بنجلادشية

200000002عراقية

000100001نيبالية

100100013فلبينية

100000001كينية

000010102أندونيسية

000000101غامبية

201000014غير محددة 

68143524842218193المجموع



3.   ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية

جدول 5/3/6

                الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     المنطقة

58000000058الرياض
20024000026الدمام
200000002القصيم
000000000الباحة
00350000035جازان
000000000نجران
10000001819عسير

21400040020مكة المكرمة
20000022024المدينة المنورة

000000000حائل
000010001تبوك

000000000الحدود الشمالية
000070007الجوف

100000001خارج المملكة
68143524842218193المجموع

4. ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/6

                   الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     الجهة

4483017121910131الكفلاء ) أفراد(
13344122736شركات أهلية

100000012مدارس اهلية  
100000001بنوك سعودية

200000002مكاتب الاستقدام 
1002601010الهيئة العليا لتسوية الخلافات العمالية

6311000011المديرية العامة للجوازات
68143524842218193المجموع
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5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/6

                             الفرع 
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     تصنيف القضية

154221081111081مطالبة العامل بحقوقه المالية

25432016243طلب نقل الكفالة

101301118فصل تعسفي

601100109منع العامل من السفر إلى بلاده

7101003012ضغط معنوي على العامل

010000023* حرمان العامل من أوراقه الثبوتية

8003010113اعتراض على قرار

001000001مطالبة بالتأمين الصحي

200000002إجبار على عمل

300100015ترحيل إجباري

001100013طلب إعادة للعمل

034100008طلب إعادة نظر 

112100005طول مدة الإجراءات 

68143524842218193المجموع

* مدرجة سابقاً تحت إجبار على دفع رسوم تجديد إقامة



خام�ساً: الق�سائية:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/7

الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالنوع

المكرمة 
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

10194075238       ذكر

7102142017      أنثى

172961117255     المجموع

2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 
جدول 5/2/7

         الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض    الجنسية

151831104244سعودية

001000001يمنية

000201104مصرية

110100003سورية

100000001فلسطينية

000000202أفغانية

172961117255المجموع
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3. ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/3/7

             الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض   المنطقة

10000000010الرياض
010600007الدمام
300000003القصيم
000000000الباحة
2080000010جازان
000000000نجران
001000023عسير

01000110012مكة المكرمة
100000708المدينة المنورة

000000000حائل
100010002تبوك

000000000الحدود الشمالية
000000000الجوف

000000000خارج المملكة
172961117255المجموع

4. ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/7

الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياضالجهة

المكرمة
المدينة
المجموععسير المنورة

172841117252القضاء

001100002القاضي

000100001ديوان المظالم

172961117255المجموع



5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/7

الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياضتصنيف القضية

8045042124اعتراض على حكم
100005118طلب إعادة النظر
001000001طلب تعويضات

6231123018طول مدة الإجراءات
201000104سوء معاملة من القاضي

172961117255المجموع

�ساد�ساً: ق�سايا الأحوال ال�سخ�سية:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/8

الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياضالنوع

المكرمة
المدينة
المجموععسير المنورة

13341039538ذكر

52211719433615167أنثى

65242120464520205المجموع

2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/8 

               الفرع
مكةالجوف الدمام جازان جدة الرياض     الجنسية

 المكرمة 
المدينة

المجموععسير المنورة 

58191918453918180سعودية

100001013يمنية

010000102مصرية
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               الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياض     الجنسية

المكرمة 
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

310100117سورية

010000001سودانية

100000102فلسطينية

100100002أردنية

010000001مغربية

001000001صومالية

000000101تركستانية

000000202موريتانية

100000001تونسية

011000002غير محددة 

65242120464520205المجموع

3. ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية

جدول 5/3/8

                الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض    المنطقة

 المكرمة
المدينة

المجموععسير المنورة 

46000001047الرياض

10019000020الدمام

200000002القصيم

100000001الباحة

00210000021جازان

000000000نجران

30000002023عسير



                الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض    المنطقة

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

52400060035مكة المكرمة

10000044045المدينة المنورة

000000000حائل

300000003تبوك

100000001الحدود الشمالية

000040004الجوف

200100003خارج المملكة

65242120464520205المجموع

4. ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية

جدول 5/4/8

             الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض      الجهة

المكرمة
المدينة

المجموععسير المنورة 

24111163012774زوج

330001007زوجة

244381419770طليق

6021011314طليقة

112300108أب

031100229أخ

000100012جد

000000101عم 

200000507أهل الزوجة

310000004أهل الزوج

212000106ابن الزوج

000000303الأسرة

65242120464520205المجموع
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5. ق�سايا الأحوال ال�سخ�سية ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية

جدول 5/5/8

الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياضتصنيف القضية

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة

11453015231نفقة

13419345544ح�ضانة

298841119878حرمان من روؤية الاأولاد

4333005321طلاق

220000105نزع ولاية

012100419حرمان من الميراث

6110004113تعليق وهجر

011000204عدم الاعتراف بالزواج ومطالبة بالطلاق

65242120464520205المجموع

�سابعاً: ق�سايا الأحوال المدنية:

1. ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/9

الفرع
المدينة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالنوع

المجموععسيرالمنورة 

174832201144235ذكر

8620413013102148أنثى

260283615024146383المجموع

2. ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/9

         الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض    الجنسية

1271791001982192سعودية

122002018يمنية

200001003مصرية

310000105سورية

010000001سودانية



         الفرع
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض    الجنسية

010000001فلسطينية
200000002أردنية

210000003باكستانية
200000002أثيوبية
000000011لبنانية
100100002مغربية

010000001صومالية
100000001بنجلادشية

000100001عراقية
100000001بحرينية
110000204نيجيرية
100000001فلبينية
100000001أرتيرية

000001001أندونيسية
000000101تركية

11532530122151غير محددة 
260283615024146383المجموع

3. ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/3/9

      الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض     المنطقة

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

1280000000128الرياض
60015000021الدمام
700000007القصيم
000000000الباحة
530360000089جازان
300000003نجران
142800000648عسير
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      الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض     المنطقة

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

280000240052مكة المكرمة
00000014014المدينة المنورة

000000000حائل
400000004تبوك

16000000016الحدود الشمالية
000000000الجوف

100000001خارج المملكة
260283615024146383المجموع

4. ح�سب ال�سخ�ص المتظلم منه اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/9

             الفرع 
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض     الجهة

المكرمة
المدينة 
المجموععسيرالمنورة 

2121235901545292الأحوال المدنية
28310021035وزارة الداخلية

5502013117زوج
4701050017طليق
200000002عم 
200000204أخ

300000003أبن الزوج
4103014013أب

260283615024146383المجموع

5. ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/9

            الفرع 
المجموععسيرالمدينة المنورة مكة المكرمةالجوفالدمامجازانجدةالرياض   تصنيف القضية

81166070240طلب جنسية
2282588015134301أوراق ثبوتية

6111001010طلب استرداد الجنسية
700000007اعتراض على قرار 
111001004طلب إعادة نظر 

100100010021طول مدة الإجراءات 
260283615024146383المجموع



ثامناً: ق�سايا العنف �سد الطفل:

1- ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/10

الفرع
مكة الجوف الدمامجازان جدة الرياضالنوع

المكرمة 
المدينة 
المنورة 

المدينة 
المجموع المنورة 

325210416363ذكر

561611404172110أنثى

882113508335173المجموع

2- ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/10

                الفرع 
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياض     الجنسية

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

791613508305156سعودية

120000104يمنية

200000002سورية

110000002فلسطينية

210000003أردنية

100000001عراقية

100000001بحرينية

000000101موريتانية

110000103غير محددة 

882113508335173المجموع
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3- ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/3/10

             الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض    المنطقة 

المكرمة
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

46000000046الرياض
11005000016الدمام
000000000القصيم
000000000الباحة
50130000018جازان
000000000نجران
6000000511عسير

112100082042مكة المكرمة
10000031032المدينة المنورة

000000000حائل
200000002تبوك

400000004الحدود الشمالية
000000000الجوف

200000002خارج المملكة
882113508335173المجموع

4- ح�سب ال�سخ�ص المتظلم منه اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/10

             الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض     الجهة

المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

561010505210107أب
5210023013أم
001000001أخ

420000006زوجة أب 
9100002012الأسرة

200000103عم
6210014115مدرسة 

200000002مستشفيات
210000003دار الرعاية  

130000048المعلم 
100000203الجد

882113508335173المجموع



 5- ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/10

     الفرع 
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياضتصنيف القضية

المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

4110310522385إساءة جسدية 
7220010113إساءة نفسية 
9312011118إساءة جنسية 

7311003015حرمان من التعليم 
8221016020حرمان من الأوراق الثبوتية 

502000007حرمان من الأم
200000002حرمان من الأب 

610000108إهمال 
302000005زواج قاصرات

882113508335173المجموع

تا�سعاً: ق�سايا اأخــــرى:

1. ق�سايا اأخرى ح�سب النوع والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/1/11

الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالنوع

المكرمة 
المدينة 
المجموع عسير المنورة 

82212912542320196ذكر
57154350222108أنثى

1393633151044522304المجموع

2. ق�سايا اأخرى ح�سب الجن�سية والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/2/11

الفرع
مكة الجوف الدمام جازان جدة الرياضالجنسية

المكرمة 
المدينة 
المنورة 

المدينة 
المجموع المنورة 

125253113933617259سعودية
310000004يمنية

210010217مصرية
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        الفرع
المجموع عسيرالمدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض    الجنسية

100000315سورية
001100013هندية

020000002سودانية
020100003فلسطينية

010000001أردنية
011000103باكستانية
010000001صومالية

010001002بنجلادشية
200000204نيجيرية

100000012سيرلانكية
000000101مالية

110000002جيبوتية
100000001أندونيسية

300000014غير محددة 
1393633151044522304المجموع

3. ق�سايا اأخرى ح�سب المنطقة التي ينتمي اإليها �ساحب ال�سكوى اأو التي يقطن بها والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول5/3/11

             الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض       المنطقة

المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

84000000084الرياض
61015000022الدمام
700000007القصيم
000000000الباحة
50320000037جازان
100000001نجران
100100002233عسير

123500041052مكة المكرمة
10000044045المدينة المنورة



             الفرع
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض       المنطقة

المكرمة
المدينة 
المجموع عسيرالمنورة 

000000000حائل

400050009تبوك

8000200010الحدود الشمالية

000030003الجوف

100000001خارج المملكة

1393633151044522304المجموع

4. ق�سايا اأخرى ح�سب الجهة المتظلم منها اأو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة اأ�سباب التظلم والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/4/11

               الفرع 
مكة الجوفالدمامجازانجدةالرياض      الجهة

المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

63136761257128أخرى
52118322186102أفراد

136103111540شركات أهلية
5182100421بنوك سعودية

010000001مكتب استقدام 
6410001012مستشفيات

1393633151044522304المجموع

5. ق�سايا اأخرى ح�سب الت�سنيف والفرع الم�ستلم للق�سية 

جدول 5/5/11

           الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض     تصنيف القضية

 المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

557424013287طلب مساعدات مالية

35163633171093منازعات بين أفراد أو شركات

200100115مطالبة بتبني بعض المقترحات
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           الفرع
مكةالجوفالدمامجازانجدةالرياض   تصنيف القضية

 المكرمة
المدينة

المجموع عسير المنورة 

32131010121تقديم استشارات قانونية وشرعية

23161101538اعتراض على قرار 

116101002030طلب إعادة نظر

3261100316طلب تعويضات 

320000005أخطاء طبية 

403001109طول مدة الإجراءات

1393633151044522304المجموع
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زيارات الوفود 

اأولً: زيارات الوفود للجمعية:

تفاصيل الزيارةالوفد الزائرم

اأع�صاء الوفد :سفير حقوق الإنسان الهولندي1

السيد/ ليونال فير
وزير حقوق الإنسان بوزارة الخارجية الهولندية 

السيد/ لاورنس ويستهوف
سفير مملكة هولندا لدى المملكة العربية السعودية 

السيد/ ويليم فان روسم
مستشار ونائب البعثة 

السيدة/ رنا أباوي
مسؤولة السياسات في إدارة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا 

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني, د/صالح الخثلان, أ/خالد الفاخري, أ/أحمد المحمود 
 أ/محمد بن ناصرالسعيد

 من هيئة حقوق الإنسان
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها ومساهمتها في نشر  ■
الثقافة الحقوقية.

مناقشة التقدم في مجال حقوق الإنسان في المملكة وخصوصاً حقوق المرأة والطفل.  ■
الحديث عن التطور الذي شهدته المملكة في مجال تنظيم أوضاع العمالة الوافدة  حيث  ■

صدرت مؤخراً لائحة تنظيم أوضاع العمالة المنزلية .
شرح دور الجمعية في حملات التصحيح على أوضاع العمالة ومطالبة بعض السفارات  ■

الموقف  سلامة  من  والتأكد  الترحيل  إجراءات  بعض  إنهاء  سرعة  في  بالمساعدة 
الحقوقي.

متابعة  ■ العام من  والإدعاء  التحقيق  الأمنيين وتمكين هيئة  السجناء  التطرق لموضوع 
التحقيق معهم وتيسيير التواصل بينهم وبين أسرهم من خلال البوابة الإلكترونية.

 مناقشة  الموقف الهولندي من انتهاكات حقوق الإنسان التي تحدث في سوريا حالياً. ■
التأكيد على أهمية تبادل وجهات النظر حول الأمور المتعلقة بحقوق الإنسان بشكل  ■

عام .
تمت الزيارة في مقر الجمعية بالريا�ض بتاريخ1435/1/10هـ الموافق2013/11/13م



تفاصيل الزيارةالوفد الزائرم

اأع�صاء الوفد :وفد من اللجنة الفرعية بالإتحاد الأوروبي 2

السيدة/ باربرا لوشبيلر 
رئيسة اللجنة الفرعية بالإتحاد الأوروبي

الدكتور/  يورك فويان
مستشار في مندوبية الاتحاد الأوروبي

الم�صتقبلون :

العزيز  الفريق م/ عبد  الفاخري,  أ/ خالد  العجلان,  نورة  د/   , القحطاني  د/ مفلح 
الهنيدي, د/ إبراهيم  السليمان , أ/ أحمد المحمود

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

الثقافة  ■ نشر  في  ومساهمتها  ورؤيتها  وأهدافها  ونشاطاتها  بالجمعية  التعريف 
الحقوقية .

تم التطرق إلى عدد من الموضوعات منها: ■
• تنظيـــم أوضـــاع العمالة الوافـــدة والجهـــود المبذولة من أجل تســـهيل إجراءات 	

عودتهم لبلادهم بعد انتهاء الفترة التصحيحية.
• التقدم الملحوظ الذي شهدته المملكة في مجال حقوق الإنسان.	
• وأنها تحت 	 المملكة  الأهلية في  والمؤسسات  الجمعيات  قانون  مناقشة مشروع 

الدراسة لدى الجهات المعنية وبانتظار صدورها.
• والإجراءات 	 صدور الأنظمة الإجرائية الثلاثة وهي: نظام المرافعات الشرعية, 

والمرافعات أمام ديوان المظالم وما تشكله من نقلة نوعية في تعزيز  الجزائية , 
وحماية حقوق الإنسان في المملكة.

• التقدم الملحوظ في معالجة قضايا السجناء الأمنيين والمحافظة على حقوقهم.	
التأكيد على أهمية تبادل وجهات النظر حول الأمور المتعلقة بحقوق الإنسان بشكل  ■

عام.
تمت الزيارة في مقر الجمعية بالريا�ض بتاريخ1435/1/22هـ الموافق2013/11/25م

رئيس اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان 3
بدولة قطر 

اأع�صاء الوفد :

د/ علي صميخ المري 
رئيس اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان بدولة قطر.

أ/ سلطان الجفالي 
الأمين العام المساعد للجنة 

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني , أ/ خالد الفاخري , أ/ أحمد المحمود 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

الإهتمامات  ■ عن  والحديث  الخليجية  الحقوقية  الجهات  من  المبذولة  الجهود 
الحقوقية وتعميق مفهوم حقوق الإنسان .

التواصل مع المنظمات الحقوقية الدولية لحماية مصالح المجتمعات الخليجية . ■
وتبادل  ■ الحقوقي  المجال  في  بينهم  فيما  التعاون  مواصلة  على  الطرفين  اتفاق 

المعلومات والزيارات .
أهمية تبادل وجهات النظر حول الأمور المتعلقة بحقوق الإنسان بشكل عام . ■

تمت الزيارة في مقر الجمعية بالريا�ض بتاريخ 1435/1/27هـ الموافق2013/12/1م
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وفد رؤساء الأجهزة الحكومية المعنية 4
بحقوق الإنسان بدول مجلس التعاون لدول 

الخليج العربي

اأع�صاء الوفد :

أ/ محمد آل ثاني
مساعد مدير مكتب حقوق الإنسان وزارة الخارجية في قطر 

أ/ خليفة آل خليفة 
مدير التنسيق والمتابعة وزارة حقوق الإنسان في البحرين

أ/ مبارك الحمادي
وزارة الخارجية في الإمارات – إدارة حقوق الإنسان

أ/ سعيد الجروان 
وزارة الخارجية في الإمارات – إدارة حقوق الإنسان

الرائد / عبد الرحمن الظاهري
وزارة الداخلية في الإمارات – إدارة حقوق الإنسان 

أ/ عبد الله الكعبي 
وزارة الداخلية في الإمارات – إدارة حقوق الإنسان 

المستشار/ عمر الكندري
وزارة الخارجية في الكويت – الإدارة القانونية

المستشار/ طلال المطيري
وزارة الخارجية في الكويت – إدارة المتابعة والتنسيق

أ/ عبد الله العمادي 
سكرتير أول في وزارة الخارجية بدولة قطر 

د/ عبد الكريم الكراني 
مستشار بحقوق الانسان في وزارة الداخلية بالسعودية

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني , د/ عبد الجليل السيف , أ/ خالد الفاخري , أ/ أحمد المحمود 
, د/ إبراهيم السليمان , أ/ ثريا شيخ 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية وآلية عملها وأنشطتها والمهام التي تقوم بها . ■
تطرق الرئيس إلى ضرورة أن يكون هناك موقف خليجي موحد من قبل الجهات  ■

انتقادات في مجال  دول الخليج من  ما يصدر ضد  دول الخليج تجاه  المعنية في 
حقوق الإنسان وأكد على أهمية هذا الموقف . 

تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/1/30هـ الموافق2013/12/3م
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طالبات قسم الحقوق ) نادي القانون ( 5
بجامعة الملك سعود 

اأع�صاء الوفد :

أ/ فوزية دريس 
معيدة قسم القانون

مجموعة من طالبات قسم الحقوق 
الم�صتقبلون :

أ/ اعتماد السنيدي , أ/ سفانة جبرتي 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ومدى استقلاليتها وأهدافها التي تسعى لتحقيقها . ■
والإجراءات  ■ الانتهاك  من  الحقوق  لحماية  الوقائية  الجمعية  إجراءات  إيضاح 

اللاحقة على وقوع الانتهاك .
شرح آلية تصنيف الشكاوى وطرح مثال على كل تصنيف . ■
الصادرة  ■ للأنظمة  والتطرق  المرأة  بحقوق  المتعلقة  الموضوعات  من  عدد  مناقشة 

مؤخراً بشأنها .
الإجابة على استفسارات الطالبات . ■

تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/2/14هـ الموافق2013/12/17م

اأع�صاء الوفد :وفد من سفارة ووزارة الخارجية الأثيوبية6

السفير/ محمد حسن 
سفير جمهورية أثيوبيا الفدرالية 

ومدير إدارة  ورئيس إدارة شئون الشرق الأوسط ,  السفير الأثيوبي لدى دولة قطر , 
المغتربين بوزارة الخارجية الأثيوبية 

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني ,  أ/ خالد الفاخري , أ/ أحمد المحمود 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

تبادل وجهات النظر حول ما ترتب على تصحيح أوضاع العمالة الوافدة . ■
زيارة أماكن إيواء العمالة التي لم تصحح أوضاعها وتمكينهم من حقوقهم .  ■
المهن  ■ على  مدربة  غير  العمالة  بعض  أن  حيث  الأثيوبية  العمالة  بتأهيل  المطالبة 

المستقدمة من أجلها .
المهني  ■ للتدريب  بمراكز  قامت  الأثيوبية  الحكومة  أن  السفير  سعادة  من  التأكد 

للعمالة القادمة للمملكة .
توفير الأوراق الثبوتية للمرحلين ومعاقبة المخطئ . ■
العمالة النظامية  ■ العمالة الأثيوبية وإنكار  تضخيم وسائل الإعلام بتشويه سمعة 

وتوضيح أن ما يحدث هو ليس إلا تصرفات فردية .
عدد  ■ عن  المعلومات  وتوفير  الحالات  بمتابعة  الجمعية  قبل  من  المساعدة  تقديم 

الموقوفين من العمالة الأثيوبية .
الحديث عن حق المملكة السيادي في تنظيم من يقيم على أراضيها بحيث تكون  ■

إقامتهم نظامية .
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/2/20هـ الموافق2013/12/23م
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اأع�صاء الوفد :عمادة شؤون الطلاب بالجامعة الإسلامية 7

مجموعة من طلاب الجامعة الإسلامية 
الم�صتقبلون :

أ/ شرف القرافي , أ/ محمد الرحيلي , أ/ عادل حملي , أ/ عبد الرحمن الجهني 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
شرح آلية استقبال القضايا والشكاوى ومتابعتها مع الجهات المعنية  . ■
الدور الريادي للمملكة في مجال حقوق الإنسان بمبادرة التصديق على الاتفاقيات  ■

والمعاهدات الدولية المتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية .
الاستماع لتساؤلات الوفد وتسليمهم عدداً من إصدارات الجمعية . ■

تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/2/21هـ الموافق2013/12/24م

اأع�صاء الوفد :بعثة منظمة العمل الدولية8

د/ كليوباترا دمبيا هنري
مديرة عام إدارة معايير العمل الدولية  في المنظمة

القاضية / لورا كوكس
قاضي بالمحكمة العليا وخبيرة خارجية بالمنظمة

السيدة/ شونا أولني
رئيس وحدة المساواة والعمال المهاجرين في إدارة معايير العمل الدولية

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني  
وعدد من أعضاء ومنسوبي الجمعية

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
تم التطرق إلى عدد من الموضوعات منها: ■

• المساواة بين الرجل والمرأة في مجال العمل.	
• التأكيد على أن القوانين في السعودية لا تفرق بين الرجل والمرأة من حيث الراتب 	

والمزايا الأخرى بالنسبة للحاصلين على نفس المؤهل.
• أوضاع العمالة الوافدة وأنظمة العمل في المملكة.	

تمت الزيارة في منطقة الريا�ض  بتاريخ 1435/4/3هـ الموافق2014/2/4م

عضو المجلس القومي لحقوق الإنسان 9
بجمهورية مصر العربية 

اأع�صاء الوفد :

أ/ عبد السلام كمال الدين
عضو المجلس القومي لحقوق الإنسان

أ/ بدر الروقي 
مستشار قانوني 

الم�صتقبلون :

أ/ سليمان الزايدي 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
الحديث عن أوضاع العمال وحقوقهم في المملكة بشكل عام وحقوق العمالة المصرية  ■

بشكل خاص .
ضرورة التعاون في المجال الحقوقي ومواصلة الطرفين لتبادل المعلومات والزيارات  ■

ووجهات النظر حول الأمور المتعلقة بحقوق الإنسان .
تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/6/3هـ الموافق2014/4/3م
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عدد من طلاب كلية الشريعة والقانون 10
بجامعة الجوف

اأع�صاء الوفد :

عدد من طلاب كلية الشريعة والقانون بجامعة الجوف
الم�صتقبلون :

د/ طارش الشمري, وعدد من  منسوبي وأعضاء فرع الجمعية بالجوف
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
تم اطلاع الطلاب على عدد من القضايا وتدريبهم على إجراءات التعامل معها,  ■

تلقوها من  التي   النظرية  إكسابهم خبرة عملية وتطبيقية تدعم الجوانب  لأجل 
خلال دراستهم الجامعية. 

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 5/4-1435/6/7هـ الموافق3/6-2014/4/8م

المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون 11
اللاجئين 

اأع�صاء الوفد :

السيد/ نبيل عثمان
نائب الممثل الإقليمي للمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين لدى دول مجلس التعاون

د/ يوسف الدرادكة
مسؤول الحماية الدولية بالممثلية الإقليمية للمفوضية بالرياض

السيد / أميت سن 
مسؤول الحماية الدولية بمكتب المفوضية بعمان 

السيدة/ نهى معروف
مسؤولة الحماية الدولية بالممثلية الإقليمية للمفوضية بالرياض

الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني ,  أ/ خالد الفاخري , أ/ أحمد المحمود 
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

نشر  ■ في  ومساهمتها  وأنشطتها  وأهدافها  ورسالتها  ورؤيتها  بالجمعية  التعريف 
الثقافة الحقوقية .

الحديث عن مأساة اللاجئين في سوريا والحاجة إلى تقديم الدعم لهم . ■
الجهود المبذولة بشأن قضية الأشخاص الذين لا يحملون هوية وما يجب اتخاذه  ■

من اجراءات حيال ذلك .
أهمية تبادل وجهات النظر حول الأمور المتعلقة بحقوق الإنسان بشكل عام . ■
مناقشة توقيع مذكرة تفاهم بين المفوضية السامية والجمعية وذلك بعقد دورات  ■

تدريبية وورش عمل .
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/6/7هـ الموافق2014/4/7م

المدير التنفيذي لمعهد جنيف لحقوق 12
الإنسان 

اأع�صاء الوفد :

أ/ نزار عبد القادر 
المدير التنفيذي لمعهد جنيف لحقوق الإنسان 

الم�صتقبلون :

أ/ شرف القرافي  
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
المرأة  ■ الإنسان وخاصة في مجال حقوق  الثقافة الحقوقية في مجال حقوق  نشر 

والطفل . 
الحديث عن مواقف المملكة من الاتفاقيات و المعاهدات الدولية ودورها الريادي في  ■

مسيرة حقوق الإنسان على الصعيد الدولي .
مناقشة العديد من الموضوعات الحقوقية وتبادل وجهات النظر . ■

تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/6/13هـ الموافق2014/4/13م
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اأع�صاء الوفد :وفد  من كبار ضباط القوات المسلحة 13

عدد من كبار ضباط القوات المسلحة 
الم�صتقبلون :

د/ مفلح القحطاني, أ/ خالد الفاخري
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
تم تزويد الوفد الزائر بعدد من إصدارات ومطبوعات الجمعية الحقوقية. ■

تمت الزيارة في منطقة الريا�ض  بتاريخ 1435/7/23هـ الموافق2014/5/23م
اأع�صاء الوفد :عدد من المختصين بحقوق الطفل 14

د/ هالة بسيسو 
مديرة مركز آية للاستشارات والتنمية 

أ/ مها الإفرنجي 
مساعد أول – برنامج اليونيسيف 

الم�صتقبلون : 

أ/ خالد الفاخري  
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

من  ■ الحماية  كنظام  بالطفل  المتعلقة  الحقوقية  الموضوعات  من  العديد  مناقشة 
الإيذاء ونظام التنفيذ القضائي .

شرح آلية استقبال الشكاوى وكيفية التواصل مع الجهات ذات العلاقة . ■
الطفل بشكل  ■ الإنسان بشكل عام وحقوق  تعامل الجمعية مع قضايا حقوق  آلية 

خاص. 
دور الإعلام و كيفية حماية الطفل واللجوء إلى الجهات المختصة في حال انتهاكها.  ■
سواء  ■ الطفل  ضد  للعنف  حالة  أي  عن  بالتبليغ  كالمدرسة  المعنية  الجهات  إلزام 

جسدي أو نفسي .
تكثيف البرامج التوعوية والتثقيفية التي تحاكي الطفل أينما كانت . ■

تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/8/25هـ الموافق2014/6/24م
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اأع�صاء الوفد :وفد بريطاني15

السيد/ويل جالاجير
وزير العدل البريطاني
السيد/ هما سيرجون
سفير مملكة بريطانيا 
السيد/سعد آل تركي 
مستشار لوزير العدل
السيدة/هيلين فلوكر 

من السفارة البريطانية
السيد/نيك كيرسو 

من وزارة العدل البريطانية
السيد/باري بيتش 

من السفارة البريطانية
السيدة/فيونا سالم 

من وزارة العدل البريطانية
السيد/سوس جوستك 

من وزارة العدل البريطانية
السيدة/كريس كارلينج 

من وزارة العدل البريطانية
الم�صتقبلون 

د/ عبد الجليل السيف,  د/ إبراهيم القعيد,  د/ صالح الخثلان,  د/ مفلح القحطاني, 
د/  د/ محمد الفاضل,  د/ إبراهيم السليمان,  أ/ أحمد المحمود,  أ/ خالد الفاخري, 

فيصل القحطاني
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
شرح آلية استقبال الشكاوى وكيفية التواصل مع الجهات ذات العلاقة . ■
الحديث حول التقدم الملحوظ الذي شهدته المملكة في مجال حقوق الإنسان. ■
بحقوق  ■ المتعلقة  الأمور  حول  النظر  وجهات  الطرفان  تبادل  أهمية  على  التأكيد 

الإنسان.
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/11/15هـ الموافق2014/9/10م
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وفد من هيئة العمل الخارجي الأوروبي 16
وفريق العمل المختص بالشرق الأوسط 

والخليج 

اأع�صاء الوفد :

السيدة/ستيفاني كارنر ، ممثلة النمسا في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيد/ باتريك ديبويك، ممثل بلجيكا في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيد/ يوف سورينسون، ممثل النمسا في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج 
السيد/ جوري كان، ممثل استونيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج 

السيدة/ كيرسي ليبونين، ممثلة فنلند في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيد/ يانيك تاغاند، ممثل فرنسا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيد/ ستيفان كروشك، ممثل ألمانيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ باربرا فراغو، ممثلة هنغاريا في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ مارا انغلبرهتا، ممثلة لاتفيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيد/ إيفالداس ماروزاس، ممثل ليثوانيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ فرنسيسكا ماريا جات، ممثلة مالطا في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ مايشا سابين جانسن، ممثلة نيذرلند في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيد/ الكسندر إيوانيكي، ممثل بولندا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيد/ بيتر هولي، ممثل سلوفاكيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيدة/ اليسيا ريكو بير يز دل، ممثل اسبانيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ أنا فالف، ممثلة السويد في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج

السيد/ لوك بولوك، ممثلة بريطانيا  في فريق عمل الشرق الأوسط والخليج
السيدة/ آن صوفي كيسلنغ، هيئة العمل الخارجي الأوروبي

السيد/ بينوا تشاباس، هيئة العمل الخارجي الأوروبي
السيد/ ميكائيل هامنتن، هيئة العمل الخارجي الأوروبي

السيد/ وولفغانغ باروينكل، مجلس الاتحاد الأوروبي
الم�صتقبلون 

د/ مفلح القحطاني, د/ إبراهيم القعيد, د/ عبد الجليل السيف, د/ إبراهيم السليمان, 
أ/ أحمد المحمود

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

التعريف بالجمعية ورؤيتها ورسالتها وأهدافها وأنشطتها . ■
شرح آلية استقبال الشكاوى وكيفية التواصل مع الجهات ذات العلاقة . ■
التي  ■ والانتهاكات  الفلسطينية  القضية  من  الأوروبية  الدول  مواقف  عن  الحديث 

والإجراءات التي تتخذها بعض الدول الأوروبية  يتعرض لها الشعب الفلسطيني, 
بشأن المسلمين المقيمين بأراضيها.

مناقشة عقوبة الإعدام واستنادها في المملكة على نصوص الشريعة الإسلامية . ■
الحديث عن التطور الذي شهدته المملكة في مجال تنظيم أوضاع العمالة الوافدة  ■

والدهود التي بذلت في هذا الجانب.
تطرق الحديث إلى موضوع السجناء وسماح الدولة بإيجاد مكاتب لحقوق الإنسان  ■

داخل السجون.
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/11/27هـ الموافق2014/9/22م



ثانياً: زيارات الجمعية

اأ ( زيارات الجمعية لم�سوؤولي الجهات الحكومية:

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�صاء الوفد:ديوان إمارة منطقة مكة المكرمة1

د/ عمر حافظ , د/ محمد السهلي , أ/ عمر قاضي , أ/ سليمان الزايدي , أ/ منصور 
أبو رياش أ/ محمد كلنتن , أ/ عادل الثبيتي  

الم�صتقبلون:

الأمير/ مشعل بن عبد الله بن عبد العزيز  
أمير منطقة مكة المكرمة 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

أهمية رسالة الجمعية في مراقبة حقوق الإنسان والمحافظة عليها . ■
التأكيد على أن كل من يتعدى على حقوق الغير أو ينتقص منها فإنه يعرض نفسه  ■

للمسائلة والمحاسبة . 
تشكيل لجنة لوضع الحلول العاجلة للحد من ظاهرة التسول وآلية مناسبة للتعامل  ■

مع المتسولين .
قدم الوفد لسمو الأمير تقارير ومطبوعات الجمعية .  ■

تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/4/24هـ الموافق 2014/2/24م

اأع�صاء الوفد:أمير منطقة الرياض2

د/ مفلح القحطاني, د/ صالح الخثلان, أ/ خالد الفاخري
الم�صتقبلون:

الأمير/ تركي بن عبد الله بن عبد العزيز آل سعود
أمير منطقة الرياض 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

لمنطقة  ■ أميراً  وتعيينه  الملكية  الثقة  بمناسبة  الملكي  السمو  لصاحب  التهنئة  تقديم 
الرياض.

قدم الوفد شرحاً عن القضايا والشكاوى التي تستقبلها الجمعية وآليتها في التعامل  ■
معها وكيفية تواصلها مع الجهات ذات العلاقة من أجل اتخاذ اللازم حيالها.

قدم الوفد لسمو الأمير تقارير ومطبوعات الجمعية وإصداراتها الحقوقية .  ■
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض  بتاريخ 1435/7/19هـ الموافق 2014/5/18م

اأع�صاء الوفد :محافظ القطيف3

د/ عبدالجليل السيف , أ/ جمعة الدوسري , أ/ جعفر الشايب , أ/ أحمد الشمري , 
أ/ حاتم البعيجي 

الم�صتقبلون:

أ/ خالد الصفيان 
محافظ منطقة القطيف

اأبرز الملاحظات التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
شرح آلية تصنيف واستقبال الشكاوى وطرق علاجها في الجمعية . ■
شكر الوفد المحافظ على حسن الاستقبال .  ■

تمت الزيارة في منطقة ال�شرقية بتاريخ 1435/5/16هـ الموافق 2014/3/17م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�صاء الوفد :محافظ  رأس تنورة 4

د/ عبد الجليل السيف , أ/ جمعة الدوسري , أ/ جعفر الشايب , أ/ أحمد الشمري , 
أ/ حاتم البعيجي 

الم�صتقبلون:

أ/ محمد بودي
محافظ رأس تنورة

اأبرز الملاحظات التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
ضرورة التكامل والتكاتف مع الجهات ذات العلاقة لتسهيل دور الجمعية . ■
تسليم سعادة المحافظ نسخة من التقرير السنوي العاشر . ■

 تمت الزيارة في المنطقة ال�شرقية بتاريخ 1435/7/12هـ الموافق 2014/5/11م
اأع�صاء الوفد:مدير عام  الشؤون الصحية5

د/ طارش الشمري, أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ خليفة المسعر, أ/ ثاني العنزي, أ/ عمر المنديل
الم�صتقبلون:

د/ عبد الله المعلم
مدير عام الشؤون الصحية بمنطقة الجوف

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

تم مناقشة الملاحظات التي رصدها وفد الجمعية خلال زياراته لبعض مستشفيات  ■
المنطقة ومن أهمها:

• نقص الكوادر البشرية الطبية والفنية في بعض مستشفيات المنطقة.	
• ضعف صيانة التجهيزات الطبية وتأخير صيانتها.	
• وجود بعض الأجهزة التي لم تشغل بعد لعدم وجود فنيين مؤهلين.	
• تحسين وضع الصيانة والنظافة في تلك المستشفيات.	

تمت الزيارة في مدينة الجوف  بتاريخ 1435/11/2هـ الموافق 2014/8/28م
مدير عام إدارة السجون بالجوف6

 
اأع�صاء الوفد:

د/ طارش الشمري, أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ خليفة المسعر, أ/ ثاني العنزي, أ/ عمر المنديل
الم�صتقبلون:

العميد/ فيصل فهد الجبل
مدير عام إدارة السجون بمنطقة الجوف

العقيد الدكتور/ فؤاد البديوي
مدير التخطيط والتطوير الإداري بسجون منطقة الجوف

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

سجون  ■ لبعض  زياراته  خلال  الجمعية  وفد  رصدها  التي  الملاحظات  مناقشة  تم 
المنطقة ومن أهمها:

• نقص الكوادر الوظيفية في بعض السجون بالمنطقة مما أدى إلى تكدس العنابر.	
• سوء الصيانة والنظافة في بعض السجون بالمنطقة.	
• ضرورة فتح عنابر إضافية وفرز السجناء حسب قضاياهم وعدم خلط السجناء 	

المدخنين مع غير المدخنين حفاظاً على سلامتهم.
• ضرورة توفير تغذية صحية تحت إشراف مختصين لجميع السجون الفرعية 	

بالمنطقة.
• تحسين بعض مطابخ السجون والإشراف عليها.	
• تحسين الرعاية الطبية للسجناء داخل السجون الفرعية بالمنطقة.	

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/11/26هـ الموافق 2014/9/21م



ب( زيارات الجمعية الميدانية

تفاصيل الزيارةالجهةم

مجمع سكن عمال نظافة 1
العاصمة المقدسة

اأع�ساء الوفد :

أ/سليمان الزايدي , أ/عبد الله خضراوي
الم�ستقبلون:

مجموعة من منسوبي جهات ذات علاقة
اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

زيارة وتفقد موقع شركة النظافة وسكن العمال . ■
رصد أسباب إضراب العمال عن العمل والسماع لشكواهم والمطالبة بحقوقهم.  ■
عقد اجتماع مع عدد من المسئولين لمناقشة أسباب إضراب العمال عن العمل  والعمل على  ■

إيجاد الحلول المناسبة.
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تم مناقشة أسباب إضراب العمال وتوقفهم عن العمل والتي كانت على النحو التالي: ■
التأخر في صرف رواتب العمال الشهرية. ■

• التأخر في تجديد الإقامة مما ترتب على ذلك توقف تحويلاتهم البنكية لذويهم. 	
• عدم وثوق العمال بوعود الشركة لعدم وفائها بما تم الاتفاق عليه في الاجتماعات السابقة 	

والتي تمت مع مسؤولين مختصين )حسب إفادة العمال(.
• خوف العمال من القبض عليهم من قبل حملات التفتيش .	

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

رفع أجور العمال بما يتناسب مع المستوى الاقتصادي وصرف رواتبهم شهرياً وعدم التأخير . ■
تجديد إقامات العمال فوراً عند انتهائها وضرورة معالجة فروق تجديد الإقامات من قبل  ■

الجهات المعنية .
طلب التعميم على جميع الجهات الأمنية بعدم التعرض لعمال شركة النظافة لمدة شهر من  ■

يوم الاجتماع .
التوصية بتقسيم عمال النظافة على عدة شركات مستقبلًا. ■
حماية  ■ وذلك  النفايات  من  التخلص  معالجة  الحديثة في  الدراسات  من  الاستفادة  ضرورة 

للمجتمع والبيئة.
ضرورة التزام الشركة بما تم الاتفاق عليه. ■

تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/1/4هـ الموافق 2013/11/7م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مركز رعاية شؤون الخادمات2

د/نورة العجلان , أ/ثريا شيخ , أ/اعتماد السنيدي
المستقبلون:

أ/عبد الله السالم 
مدير المركز

أ/صفاء البهلال
مشرفة القسم النسائي 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة :

الوقوف على أوضاع النزيلات وتبادل وجهات النظر حول أوضاعهن وأعدادهن. ■
قام الوفد بجولة تفقدية واللقاء مع النزيلات داخل المركز والحصول على شكواهم. ■

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

إلمام المشرفة بحالة كل نزيلة وحسن تعامل الموظفات مع النزيلات . ■
تفاعل القائمات مع الوفد الزائر بتمكينه من التواصل المباشر والحصول على كافة المعلومات  ■

من النزيلات .
وجود تحسينات وترميمات جديدة في المبنى .  ■
الاهتمام بنظافة المبنى .  ■
تجاوب السفارات مع معظم نزيلات بلدانهم . ■

ال�سلبيات :

إحالة حالات خارج الاختصاص  من قبل الشرط للمركز وعدم التزامهم بشروط الإحالة مما يزيد  ■
العبء على المركز.

لم يرد للمركز أي تعليمات جديدة بعد تفعيل لائحة تنظيم العمالة المنزلية . ■
عدم تهيئة المبنى للعاملات والنزيلات حيث يصعب التهوية فيه. ■
لا يوجد عيادة طبية متكاملة في المركز إضافة إلى وجود طبيبة زائرة وليست دائمة للمركز. ■
عدم توفر وسائل الأمن والحماية سواء للموظفات أو النزيلات حيث لا يحتوي المركز على كاميرات  ■

مراقبه أو مخارج طوارئ.
تعاني بعض الموظفات من عدم ترقيتهن منذ عدة سنوات حسب إفادتهن. ■
 تحال أي حالة من المطار إلى المركز دون التحقق من تذكرة السفر مما ينتج عنه ضرر بالكفيل  ■

والعاملة .
تأخير إجراءات الخروج النهائي في الجوازات خاصة مع الحملة التصحيحية.   ■
دمج الحالات الهاربة مع الحالات التي تأخر الكفيل باستلامها مما يسبب تأثير سلبي على العاملة.  ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

قيام الجمعية  بدورات توعوية لمراكز الشرط باختصاصاتهم في تلقي البلاغات المتعلقة بالعمالة  ■
المنزلية بموجب اللائحة التنظيمية الصادرة مؤخراً التي تلزم الشرط بذلك.

نقل المركز إلى مبنى مهيأ مدعوم بالكوادر الوظيفية وتجهيز وتأمين عيادة طبية متكاملة . ■
دعم المركز بوسائل حماية كتفعيل كاميرات مراقبة وتوظيف عسكريات لحماية جميع من في  ■

المركز . 
عزل الحالات المصابات بحالة نفسية عن السليمات في المركز بما يضمن سلامة الجميع وتوفير  ■

طبيبة نفسية إذا تعذر نقلهن إلى مراكز أخرى . 
دعم الموظفات من حيث الترقيات والدورات لضمان التقليل من طلبات النقل . ■
زيارة المطار والتحقق من بعض المعلومات التي ذكرت للوفد . ■
السرعة في أداء  الجوازات لإجراءات  الخروج النهائي بما يضمن عدم ازدياد التكدس . ■
عزل المستضافات في المركز )بسبب الهروب أو رفض العمل( بما يضمن عدم التأثير السلبي  ■

على الحالات الحديثة.
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/1/7هـ الموافق 2013/11/10م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :إدارة الوافدين بمنطقة الجوف3

د/طارش الشمري , أ/مونس الرويلي
الم�ستقبلون:

العميد/ مسفر عبد الله السواط 
مدير عام السجون

العقيد/ ماجد محمد الدرزي
مدير إدارة الوافدين

مجموعة من ضباط الإدارة
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإدارة  ■ تقدمها  التي  الخدمات  وطبيعة  بالإدارة  الموقوفين  قضايا  على  والإطلاع  الوقوف 
للموقوفين .

التعريف بالجمعية ورؤيتها وأهدافها ونشأتها . ■
تبادل الآراء و الأحاديث حول حقوق الموقوفين والإجراءات النظامية والقانونية ذات العلاقة . ■

ال�سلبيات :

قسم التوقيف مزدحم جداً تزامناً مع حملة التصحيح وبعض حالات المخالفين للأنظمة لم  ■
يتم استقبالهم نظراً لعدم توفر أماكن توقيف مناسبة .

تدني مستوى النظافة والتهوية في مكان التوقيف . ■
التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

الاستعجال في إنجاز وتسليم المبنى الحكومي المخصص للإدارة وفي حالة زيادة مدة تسليم  ■
المبنى استئجار مبنى بديل مناسب .

تحسين مستوى نظافة غرف. ■
زيادة عدد الكوادر الوظيفية. ■
عقد دورات تدريبية تثقيفية حقوقية للعاملين بالإدارة وخاصة لمن لهم علاقة بالموقوفين. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ1435/1/7هـ الموافق 2013/11/10م
اأع�ساء الوفد :إدارة توقيف الوافدين4

د/محمد العوفي , أ/محمد الرحيلي
الم�ستقبلون:

العميد / محمد المطيري ، إدارة الشرطة
العقيد / خالد العبيد ، إدارة الجوازات

هدف الزيارة:

تقصي أوضاع الموقوفين في إدارة الوافدين من مخالفي نظام الإقامة بعد مهلة تصحيح الأوضاع . ■
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تم مناقشة المحاور التالية خلال الزيارة: ■
• التكدس في أعداد الموقوفين من مخالفي نظام الإقامة بعد انتهاء مهلة التصحيح.	
• الخدمات الطبية المقدمة للموقوفين.	
• لا يوجد تخطيط مسبق في كيفية استقبال المخالفين وإيوائهم وطريقة ترحيلهم بشكل منتظم.	
• عدم وجود عدد كافي من العنابر لاستيعاب جميع المخالفين.	
• سوء التهوية في بعض العنابر.	
• عدم توفر طبيب يعمل بشكل دائم يقدم الرعاية الصحية للموقوفين.	
• حسن تعامل القائمين على إدارة الوافدين مع الموقوفين.	

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

مخاطبة إدارة السجون من قبل الجمعية من أجل توفير دور إيواء كافية لاستيعاب المخالفين  ■
ولو كان بشكل مؤقت.

مخاطبة مستشفى قوى الأمن  من قبل الجمعية من أجل توفير طبيب يعمل في إدارة الوافدين  ■
بشكل دائم لتقديم الرعاية الصحية للموقوفين .

معالجة الأوضاع السلبية المرصودة من قبل وفد الجمعية . ■
تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/1/8هـ الموافق 2013/11/11م



71

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :وحدة سجن النساء بسكاكا5

د/ طارش الشمري , أ/مونس الرويلي , أ/خليفة المسعر , أ/عقلا الفهيقي  أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

العميد / فيصل الجبل 
مدير شعبة سجن سكاكا 
النقيب / عادل الشمري 

عضو لجنة العاملات بسجن سكاكا 
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإطلاع على قضايا الموقوفات وطبيعة الخدمات التي يقدمها السجن للموقوفات . ■
التعريف بالجمعية ورؤيتها وأهدافها ونشأتها وآلية عملها مع القضايا . ■
تم تبادل الأحاديث حول قضايا الموقوفات وحقوقهن والإجراءات النظامية والقانونية ذات  ■

العلاقة .
الإيجابيات :

توفر خدمة تمريضية وطبية ووجود ممرضتين زائرتين بشكل يومي وطبيبة عند الطلب. ■
ال�سلبيات :

الازدحام الشديد للعنابر والذي لا يتناسب مع الطاقة الاستيعابية. ■
خلطهن  ■ وتم  للعمل  الرافضات  العاملات  من  أغلبهن  أن  حيث  الموقوفات  بين  دمج  وجود 

بالسجينات.
التهوية في غرف التوقيف سيئة جداً وتدني مستوى النظافة. ■
عدم استجابة كثير من  كفلاء العاملات بإنهاء إجراءات سفرهن . ■
قلة الكوادر الوظيفية والتي لا تتناسب مع عدد الموقوفات والسجينات. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

تحسين مستوى النظافة والتهوية . ■
قضايا  ■ لديهن  التي  السجينات  عن  وفصلهن  العمل  عن  الرافضات  للعاملات  مكان  توفير 

جنائية .
وضع آلية لتعاون واستجابة الكفلاء لمراجعة وإنهاء إجراءات العاملات الموقوفات. ■
الاستعجال بمحاكمة السجينات اللاتي لم يتم محاكمتهن . ■
ضرورة توفير عدد كاف من الكوادر الوظيفية والتي تتناسب مع عدد السجينات. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/1/11هـ الموافق 2013/11/14م

اأع�ساء الوفد :أمانة منطقة جازان 6

د/ أحمد البهكلي , أ/ العباس الحازمي , د/ علي عريشي , د/ محمد الحارثي , أ/ غازي 
الرياني

الم�ستقبلون:

أ/ محمد الشايع
أمين منطقة جازان 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

مناقشة عدة الموضوعات والتي منها: ■
•  مستوى أداء شركات النظافة.	
• التأخر في توزيع أراضي ضاحية الملك عبد الله وبطء تحويل الأراضي الزراعية إلى سكنية . 	
• تدني تعويضات العقارات المنزوعة بمبالغ قليلة .	
• حرص الأمانة على أملاك المواطنين السكنية والزراعية .	
• شرح آليات الخطاب المعمم على البلديات .	
• تيسير معاملات مسح الأراضي وعدم تعقيد إجراءات التملك . 	

تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/2/14هـ الموافق 2013/12/17م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مدرسة الإمام مسلم المتوسطة7

أ/مونس الرويلي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

أ/ فرحان الرويلي 
مدير المدرسة

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها . ■
الإجابة على استفسارات المعلمين والطلاب . ■
توزيع مجموعة من إصدارات الجمعية . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/2/7هـ الموافق 2013/12/30م

اأع�ساء الوفد :مركز شرطة صوير8

د/ طارش الشمري , أ/مونس الرويلي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

العميد / سلطان الدامر 
مدير المركز

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

رداءة مكان التوقيف وتدني مستوى النظافة والتهوية . ■
المبنى مستأجر وغرف التوقيف صغيرة نسبياً ولا تفي بمتطلبات العمل بالمركز . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

الاستعجال بالانتقال للمبنى الحكومي المخصص . ■
توسعة غرف التوقيف . ■
زيادة عدد الموظفين لما يتناسب مع الهيكل التنظيمي للمركز .  ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/2/9هـ الموافق 2013/12/12م

اأع�ساء الوفد :مركز شرطة زلوم9

د/ طارش الشمري , أ/مونس الرويلي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

النقيب / نافع الرويلي  
مدير المركز

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

رداءة مكان التوقيف وتدني مستوى النظافة والتهوية . ■
المبنى حكومي وقديم جداً وغرف التوقيف صغيرة نسبياً ولا تفي بمتطلبات العمل بالمركز . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

الاستعجال بترميم المبنى الحكومي المخصص . ■
توسعة غرف التوقيف بالمركز . ■
غرف  ■ نظافة  على  للحفاظ  مستلزماتهم  مع  النظافة  عمال  من  كاف  عدد  توفير  ضرورة 

التوقيف ودورات المياه بشكل دوري.
 تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/2/9هـ الموافق 2013/12/12م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :سجن النساء في بريدة10

أ/ اعتماد السنيدي 
الم�ستقبلون:

أ/ فاطمة المرزوق
مديرة السجن 

أ/ عبير السلامة 
سكرتيرة مديرة السجن  

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

حسن تعامل القائمات على السجن مع النزيلات وإلمام مديرة السجن بحالة كل نزيلة . ■
تفاعل القائمات مع الوفد الزائر بتمكينه من التواصل المباشر والحصول على كافه المعلومات. ■
سعي موظفات السجن وجهودهم الشخصية لحل وضع  بعض النزيلات مع أسرهن . ■
إلمام الإدارة بالإجراءات النظامية ومتابعة أوضاع النزيلات بما يضمن عدم تأخيرها . ■

ال�سلبيات :

دمج الموقوفات مع السجينات قبل انتهاء إجراءات الكشف عليهم والتحقق من خلوهم من  ■
الأمراض .

عدم توفر قسم لعزل الحالات التي تعاني من حالة نفسية أو صحية . ■
 عدد الموظفات غير كافِ بالإضافة إلى عدم توفر طبيبة دائمة . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

استحداث عنبر مخصص للتوقيف لضمان عدم دمج الموقوفة مع السجينة وقسم خاص بعزل  ■
الحالات النفسية والمرضية التي تتطلب للعزل .

العمل على نقل السجن لمبنى مهيأ أكثر مع ضمان توفير مخارج للطوارئ فيه. ■
مخاطبة الجهات المختصة بشأن الحالات التي تعاني من تأخير البت بوضعها . ■
دعم السجن بزيادة عدد من الموظفات العسكريات والأخصائيات النفسيات والاجتماعيات  ■

والقانونيات . 
تمت الزيارة في منطقة الق�شيم بتاريخ 1435/2/9هـ الموافق 2013/12/12م

دار التربية الاجتماعية بنين الفئة 11
العمرية من 16 – 18 سنة 

اأع�ساء الوفد :

أ/ سليمان الوافي , أ/ محمد الرحيلي , أ/ عادل حملي 
الم�ستقبلون:

أ/ خالد الحربي 
أخصائي اجتماعي 

هدف الزيارة:

تقصى أوضاع أطفال نزلاء الدار والوقوف على مستوى الخدمات المقدمة لهم ومدى ضمان  ■
تمتعهم بكافة حقوقهم.

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

قلة الكوادر القادرة على التعامل الإنساني . ■
تأخر مشروع ترميم المبنى لأكثر من سنتين . ■
قصور شديد في الأنشطة الدينية والثقافية والصالة الرياضية مغلقة . ■
عدم كفاية المبلغ المعتمد كمصروف للأطفال. ■
الوضع النفسي للأطفال غير جيد. ■
قدم الأثاث ونقص في التجهيزات . ■

تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/2/12هـ الموافق 2013/12/15م



تفاصيل الزيارةالجهةم

دار التربية الاجتماعية بنين الفئة 12
العمرية من 11 – 16 سنة

اأع�ساء الوفد :

أ/ سليمان الوافي , أ/ محمد الرحيلي , أ/ عادل حملي 
الم�ستقبلون:

أ/ سعد الجابري 
مشرف الدار

أ/ سعد الأحمدي 
معلم الدار 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تردي مستوى النظافة والسكن لايمثل بيئة معيشية جيده . ■
تذمر الأطفال من نوعية الغذاء المقدم لهم . ■
عدم كفاية المبلغ المعتمد كمصروف للأطفال. ■
قصور بالرعاية الصحية وعدم وجود طبيب مستمر ونقص في الأدوية والأدوات الطبية. ■
نقص في الكادر الإداري والمختصين المؤهلين للتعامل مع هذه الفئة. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة مخاطبة مدير عام الشؤون الاجتماعية بما تم رصده من ملاحظات . ■
تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/2/15هـ الموافق 2013/12/18م

اأع�ساء الوفد :الشؤون الصحية 13

د/ أحمد البهكلي , أ/ العباس الحازمي , د/ محمد الحارثي 
الم�ستقبلون:

د/ مبارك ظفر 
مدير عام الشؤون الصحية بجازان

د/ حسن الشعبي 
المشرف العام على مستشفى الملك فهد المركزي

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإنجاز على أرض الواقع وذلك بتحسين بيئة مستشفى الملك فهد . ■
مناقشة الموضوعات التي تهم المواطنين مثل الكفاءة التشغيلية ومراكز الرعاية الصحية في  ■

مستشفيات المنطقة . 
شمول الخدمات الصحية وتكامل التجهيزات والدواء في المستشفيات . ■
الإطلاع على الخطط المستقبلية لصحة المنطقة ومعالجة الملاحظات التي تم طرحها . ■
قام الوفد بجولة على مرافق المستشفى وزيارة بعض المرضى المنومين . ■

تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/2/21هـ الموافق 2013/12/24م

اأع�ساء الوفد :المحكمة العامة 14

د/ أحمد البهكلي , أ/ العباس الحازمي , د/ محمد الحارثي , أ/ غازي الرياني 
الم�ستقبلون:

القاضي/ علي منقري 
رئيس المحكمة العامة بجازان

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الفنية  ■ الإمكانات  والإطلاع على  وأقسام المحكمة  القضائية  المكاتب  بجولة على  الوفد  قام 
والتقنية .

التحسن في وضع المباني مما يحفظ خصوصية مراجعي المحكمة وكرامة السجناء. ■
التأخير بالنظر في قضايا السجناء والمستجدات في إجراء استخراج الصكوك الشرعية. ■
المصالح  ■ تتوخى  وإجراءاته  الإنسان  الضامن الحقيقي لحقوق  القضاء هو  أن  التأكيد على 

العامة باستقلال كامل .
تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/2/26هـ الموافق 2013/12/29م



75

تفاصيل الزيارةالجهةم

دار الحضانة الاجتماعية بأبها15
 

اأع�ساء الوفد :

د/ علي الشعبي , د/ محمد آل مزهر , د/ منصور القحطاني , أ/ محمد معتق القحطاني ,
 أ/ محمد ظافر القحطاني  

الم�ستقبلون:

أ/ سعيد الشهراني 
مدير عام الشؤون الإجتماعية 

أ/ شيخة الحزام 
المديرة العامة للإشراف الاجتماعي

أ/ مهرة القحطاني 
مديرة الحضانة الإجتماعية 

أ/ سعيد العمري 
ضابط الإتصال

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

اهتمام العاملين بتقديم مستوى جيد من الخدمة . ■
يتوفر عدد  قليل من الأخصائيات الاجتماعيات وأيضاً لا يوجد سوى أخصائية نفسية واحدة. ■
يوجد نظام للأسر البديلة  وهي تبني الأطفال من الصغر كما يوجد نظام الأسرة الصديقة  ■

وهي التي يتم اختيارها لزيارة الأطفال بين وقت وآخر .
عدم وجود طبيب مقيم . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة زيادة عدد الأخصائيات النفسيات والاجتماعيات بما يتناسب مع أعداد المستفيدين . ■
ضرورة توفير طبيب دائم أو تواجد طبيب على الأقل يومين في الأسبوع . ■
التأكد من رعاية الأسر الصديقة للأطفال بما يضمن سلامتهم . ■

تمت الزيارة في منطقة اأبها بتاريخ 1435/3/6هـ الموافق 2014/1/7م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مركز الإيواء بالشميسي 16

أ/ سليمان الزايدي , العميد/ توفيق جوهرجي , د/ محمد السهلي , أ/ سلطان الحارثي 
الم�ستقبلون:

مدير إدارة الجوازات بالمركز
نائب مدير إدارة الجوازات بالمركز

بعض الضباط والأفراد المسؤولين بالمركز 
هدف الزيارة :

الموقوفين  ■ على  والإطلاع  الإنسان  انتهاكات لحقوق  أو  أي تجاوزات  وجود  عدم  من  التأكد 
ومدى انطباق الاشتراطات الصحية والبيئية بالمركز .

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات:

يشكل الشميسي مدينة نموذجية حديثة بمبانيه وتجهيزاته من أحدث المنشآت وأجملها .  ■
وجود مكاتب لفروع وزارة الداخلية مثل الجوازات والشرطة والسجون مما يسرع في إنهاء  ■

إجراءات المخالف وترحيله إلى بلده . 
تجهيز مكاتب لمندوبي بعض السفارات لتسريع إجراءات وثائق السفر . ■

ال�سلبيات :

إجراءات  ■ إنهاء  على سرعة  أثر  السجون مما  إدارة  و  الجوازات  إدارة  بين  التنسيق  ضعف 
ترحيل المخالفين .

التكدس في قسم الاستقبال مما يشكل معاناة للوافدين المخالفين الذين يستقبلهم المركز قبل  ■
ترحيلهم .

عدم تعاون مسؤلي السفارة الأثيوبية مع الجهات السعودية المختصة . ■
عدم استقبال مطارات بعض دول المخالفين للرحلات القادمة من المملكة بعد التاسعة ليلًا  ■

مما يؤخر عودة المرحلين ويزيد من معاناتهم .
شكوى بعض المخالفين من بطء وتأخر سفاراتهم في إنهاء إجراءات ترحيلهم . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة معالجة السلبيات الموجودة بالمركز حفاظاً على حقوق الموقوفين . ■
تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/3/6هـ الموافق 2014/1/7م

اأع�ساء الوفد :الشؤون الصحية 17

د/ محمد العوفي , أ/ محمد الرحيلي 
الم�ستقبلون:

د/ عبد الله الطائفي 
مدير عام الشؤون الصحية بالمدينة المنورة 

د/ خالد الحربي  
مساعد المدير العام للصحة العامة

أ/ نواف عبدالرحمن
مدير علاقات المرضى

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية ولجانها وآلية العمل فيها ورؤيتها ورسالتها وأهدافها. ■
مناقشة تهيئة الظروف المواتية لضمان خدمات الرعاية الصحية للجميع . ■
ضـــرورة التجاوب العاجل من الشـــؤون الصحيـــة لمن يحال لهم من الحـــالات التي لا يحملون  ■

إثبات هوية سواء مواطنين أو مقيمين .
تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/3/21هـ الموافق 2014/1/22م



77

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :إدارة البحث الجنائي  18

د/ طارش الشمري , أ/ مونس الرويلي , أ/ عمر المنديل , أ/ خليفة المسعر , أ/ بطي العنزي , 
أ/ عقلا الفهيقي 

الم�ستقبلون:

العميد/ عبد العزيز المريح  
مدير المركز 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

ال�سلبيات:

المبنى مستأجر ولا يفي بالاحتياج الفعلي ومتطلبات العمل بالإدارة . ■
لا يوجد مصلى ولا مكان للتشميس . ■
لا يوجد عمال نظافة في أيام الجمعة والسبت وذلك يؤثر على مستوى النظافة بالإضافة إلى  ■

تدني مستوى النظافة في غرف التوقيف .
صعوبة الحجوزات للموقوفين الجنائيين والمرحلين خارج المملكة . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة وجود مبنى حكومي مخصص لإدارة البحث الجنائي . ■
مطالبة الجهات ذات العلاقة بالموقوفين بالاستعجال في قضاياهم . ■
توفير عدد كاف من عمال النظافة مع مستلزماتهم وتجهيزاتهم للحفاظ على نظافة الغرف  ■

ودورات المياه بشكل مستمر .
تسهيل  وسرعة عملية الحجز للموقوفين الذي تم تحويلهم خارج المنطقة . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/4/9هـ الموافق 2014/2/9م

اأع�ساء الوفد :هيئة التحقيق والإدعاء العام19

د/ عمر حافظ , د/ حسين الشريف , د/ طلال قستي   
الم�ستقبلون:

أ/ عبد الله القرني 
رئيس الهيئة 

أ/ محمد زومه 
رئيس دائرة الرقابة على السجون

أ/ غرم الله الغامدي 
رئيس دائرة المال  

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تم مناقشة عدد من الموضوعات ذات العلاقة المشتركة والتي منها: ■
• توظيف خريجات القانون تلبية لاحتياجات التحقيق مع السيدات.	
• التوسع في البرامج التوعوية في ما يتعلق بحقوق الإنسان . 	
• تفعيل اتفاقيات تبادل السجناء للتخفيف عن تكدس الموقوفين والمحكومين في دور التوقيف.	
• تتمثل أعمال الجمعية الوطنية بأعمال هيئة التحقيق في تحقيق العدالة وحفظ الحقوق.	

تمت الزيارة في منطقة جدة بتاريخ 1435/4/13هـ الموافق 2014/2/13م



تفاصيل الزيارةالجهةم

محافظة الخبر20
التي شملت )محافظة الخبر , 
وشرطة الخبر, ومقر التوقيف 
الحقوقي والجنائي بالشرطة(

اأع�ساء الوفد :

د/ عبدالجليل السيف , أ/ جمعة الدوسري , أ/ جعفر الشايب , أ/ أحمد الشمري , أ/ حاتم البعيجي 
الم�ستقبلون:

العقيد/ فيصل العسعوس 
مدير شرطة الخبر 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
التركيز على حقوق المتهم وفقاً لما ورد في نظام الإجراءات الجزائية . ■
مناقشة بعض النقاط مع مدير الشرطة والتي منها : ■

• ونقل 	 وتقديم الوجبات الغذائية ,  وحراسة الموقوف,  إيضاح دور الشرطة وهو: الضبط, 
الضبط  بعد  يتخذ  الذي  الاجراء  أن   حيث   , العام  والادعاء  التحقيق  لهيئة  الموقوف 
ويحال الموقوف لهم صباح  مباشرة هو إشعار هيئة التحقيق والادعاء العام بالفاكس , 

اليوم التالي مع المضبوطات .
• عدم حضور الكفيل لاستلام كفيله يؤدي إلى اكتظاظ مقرات التوقيف بموقوفين ليس 	

لهم أي داع لبقائهم .
تبين للوفد أن قضايا الموقوفين هي: ■

• قضايا الاعتداء على النفس ) المشاجرات – الضرب – الطعن(. 	
• قضايا الاعتداء على المال ) السلب – الاختلاس – شيكات بدون رصيد(.	
•  قضايا الاعتداء على العرض والأخلاق.	
•  قضايا المخدرات والمؤثرات العقلية.	

شعور بعض العمال بأن الكفيل يستطيع أن يسجن من يشاء ببلاغ كاذب ولا توجد أنظمة  ■
تحميهم من ذلك . 

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

إيقاع عقوبة البلاغ الكاذب على الكفيل إذا تبين فعلًا عدم صحة بلاغه . ■
إجبار الكفيل على استلام العامل بقفل الخدمات عن طريق مكتب العمل, أو اذا كان الكفيل  ■

لا يحتاج إلى خدمات مكفولة فيلتزم بسداد كامل استحقاقاته، ومنحه تأشيرة خروج نهائي 
الى بلده, او يتم التنسيق مع الجوازات لنقل كفالة العامل على كفيل اخر دون الرجوع لكفيله 

الأصلي الذي امتنع عن استلامه.
تمت الزيارة في منطقة ال�شرقية بتاريخ 1435/4/17هـ الموافق 2014/2/17م

اأع�ساء الوفد :محطة معالجة الصرف الصحي  21

أ/ شرف القرافي , أ/ عبدالرحمن المراوني 
هدف الزيارة:

الحصول على معلومات عن وضع محطة معالجة مياه الصرف الصحي والتأكد من حالة  ■
الشكوى المقدمة إلى فرع الجمعية من قبل سكان الأحياء المجاورة. 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تقوم المحطة بحرق الرواسب مما تسبب سحابة من الدخان, مما يعرض سكان الحي للأذى  ■
بيئية  كارثة  الروائح  تعد هذه  كما  بالأمراض,  البعض  أدى لإصابة  الهواء مما  تلوث  بسبب 
تمثل خطراً على حياة الأفراد, وقد تتسبب تلك الروائح ببعض الأمراض للسكان  مثل الربو 
والحساسية, كما أن ذلك مخالفاً لحق الإنسان في بيئة سليمة وصحية والمكفول بموجب المادة  
)32( من النظام الأساسي  ) تعمل الدول على المحافظة على البيئة وحمايتها وتطويرها ومنع 

التلوث عنها ( .
التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

مخاطبة مصلحة المياه والصرف الصحي . ■
مخاطبة هيئة تطوير المدينة المنورة . ■

تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/4/18هـ الموافق 2014/2/18م



79

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :دار الحماية والضيافة 22

د/نورة العجلان , أ/ثريا شيخ , أ/اعتماد السنيدي
الم�ستقبلون:

د/موضي الزهراني 
مديرة وحدة الحماية والضيافة 

أ/ثريا التيماني
أخصائية 

أ/ابتهاج المرشد 
أخصائية 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

إلمام المشرفة بحالة كل نزيلة وحسن تعامل الموظفات مع النزيلات . ■
تفاعل القائمات مع الوفد الزائر بتمكينه من التواصل المباشر والحصول على كافه المعلومات  ■

من النزيلات .
الجهود المبذولة من موظفات الدار لحل وضع بعض النزيلات مع أسرهن . ■
تقسيم الحالات بطريقه يسهل معها احتواء كل فئة . ■
نظافة المبنى وتنظيمه . ■
تمكين الحالة من الخروج إذا كان عمرها فوق سن الخامسة والثلاثين دون الحاجة لتسليمها  ■

لولي الأمر .
ال�سلبيات :

دمج الحالات الجديدة مباشرة مع بقية النزيلات قبل الكشف عليها والتحقق من خلوها من  ■
الأمراض .

عدم وجود دخل للنزيلة إلا ما  يصرف لها من الضمان الإجتماعي . ■
منع النزيلات من الحصول على وسيلة اتصال بالعالم الخارجي . ■
عدد الأخصائيات النفسيات والاجتماعيات غير كافٍ . ■
عدم توفر موظفة قانونية لتوعية النزيلات ومتابعة إجراءاتهم النظامية مع الجهات المختصة. ■
ضعف الحراسة الأمنية على المبنى . ■
يخضع  ■ والأمر  مستعجلة  أنها حالات  على  المحاكم  النزيلات في  قضايا  مع  التعامل  يتم  لا 

لتقدير القاضي.
)حسب  ■ والإنتاجية  الأداء  على  سلباً  ينتج  الذي  الوظيفي  التدوير  من  الأخصائيات  معاناة 

إفادتهن(.
التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

فحص النزيلات الجدد والتأكد من خلوهن من الأمراض قبل دمجهم . ■
من  ■ خلوها  من  التحقق  لحين  دمجها  قبل  مبدئياً  الحالة  لاستقبال  مهيأ  مكان  تخصيص 

الأمراض.
العمل على تمكين النزيلة من المساعدات الاجتماعية أسوة بالنزيلات في السجون. ■
تمكين النزيلات من حقهن  في الحصول على وسيلة اتصال بالعالم الخارجي والتي من شأنها  ■

زيادة فرص تواصلهن مع أسرهن بما يحقق التجاوب بينها وبين أسرتها.
دعم الدار بكوادر وظيفية بما يضمن مواجهه ضغط العمل. ■
تعيين موظفات قانونيات لدعم الحالات ومتابعة إجراءاتهن  مع الجهات المختصة.  ■
توفير حراسة أمنية عسكرية بالتنسيق مع الجهات المختصة مراعاة لأوضاع الفئات المستفيدة. ■
إعادة النظر في الفئات التي يتم إيوائها والعمل على تفعيل دور مكاتب مكافحة التسول بحيث  ■

يتم عدم دمجهم مع فئات الحماية والضيافة.
تمت الزيارة في منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/5/1هـ الموافق 2014/3/2م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :إدارة المباحث العامة 23

أ/ سليمان الوافي , أ/ خالد الدعجان , أ/ عبدالرحمن المرواني 
الم�ستقبلون:

اللواء/ صالح الزهراني
مدير إدارة المباحث

العميد/ عبد الله الصاعدي 
المقدم/ رياض الشهري 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

غرفة التوقيف نظيفة و مرتبة ومهيأة بشكل لائق . ■
الوضع العام لمغسلة الملابس جيد . ■
تواجد فني بالمختبر . ■
يوجد طبيب أسنان وطبيب نفسي   يتواجدون  مع تواجد أي حالة . ■
توفير غرفة خلوة للمتزوجين وإعطائهم فرص لزيارة ذويهم . ■

ال�سلبيات :

معاناة الموقوف في التوقيف الانفرادي من مرض نفسي وعدم تقديم العلاج له إلا في اليوم الأول. ■
قلة التشميس والتهوية الصحية . ■
التأخر في إحضار الأدوية من الصيدلية الخارجية. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

الكتابة للجهة المختصة بالملاحظات التي تم رصدها . ■
تمت الزيارة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1435/5/2هـ الموافق 2014/3/3م

مستشفى النور التخصصي24

 

اأع�ساء الوفد :

أ/ سليمان الزايدي , أ/ عبد الله خضراوي 
الم�ستقبلون:

د/ شريف محمد 
نائب رئيس قسم الطوارئ 

د/ محمد الحاج 
نائب رئيس قسم مكافحة العدوى 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

تجديد وتوسعة قسم الطوارئ ليسع أكثر من 60 سريراً . ■
تعاون قسم الطوارئ وقسم مكافحة العدوى مع الفريق والإجابة على جميع الاستفسارات . ■

ال�سلبيات :

ضعف برامج التوعية الوقائية وتثقيف المراجعين بمدى خطورة مرض كورونا . ■
الكشف على الحالات المشتبه بها  بمرض كرونا في قسم الطوارئ بين المرضى والمراجعين  ■

مما يشكل خطراً عليهم . 
بطء العمل في تنفيذ مشروع تجديد قسم الطوارئ وعدم تقيد الشركة المنفذة بإتباع وسائل  ■

السلامة لحماية المرضى والعاملين .
كثرة تواجد عمال شركة النظافة في أقسام الطوارئ بالمستشفى .  ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

إلزام جميع موظفي المستشفى بالتقيد بتعليمات الاحتياطات اللازمة للوقاية من انتشار العدوى . ■
ضرورة عزل الحالات المشتبه بها في غرف عزل خارجية عن باقي مرضى ومراجعي قسم الطوارئ . ■
الاهتمام بالمرضى مراجعي قسم الطوارئ وتقليص فترة انتظار المريض لتلقي العلاج . ■
تسريع العمل في تنفيذ تجديد قسم الطوارئ . ■
تكثيف برامج التوعية والتثقيف للموظفين والمراجعين . ■
الحد من تواجد عمال النظافة. ■

تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/6/10هـ الموافق 2014/4/10م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :إدارة مرور عسير 25

د/ علي الشعبي , أ/ عبد الله العواد 
الم�ستقبلون:

العميد/ عايض دخيل الله 
مدير إدارة مرور منطقة عسير 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

هدف الزيارة :

تمت الزيارة  لمناقشة عدة موضوعات ومنها: ■
•  التنظيمات الجديدة لحركة السير داخل مدينة أبها ومناقشة حق المشاة  لبعض الشوارع والاطلاع 	

على التجربة المطبقة من المرور لاتجاه السير في بعض الشوارع الهامة ) مسار واحد(.
•  ضرورة تأهيل الشوارع الفرعية والتي  أصبحت تستخدم كشوارع رئيسية بحكم تحويل اتجاه 	

السير في الشوارع الرئيسية مما جعل هناك خطر على المارة.
•  حق حصول الوافدين على رخصة القيادة والتعليمات الخاصة بذلك.	

الإيجابيات :

التجاوب التام من الإدارة. ■
اطلاع الوفد الزائر على ما لديهم من خطط وما تم تطبيقه من تجارب وتسجيل بعض النقاط  ■

لديهم مما أثير ليتم مناقشتها مع اللجنة المرورية بمنطقة عسير خلال الفترة القادمة.
ال�سلبيات :

إفادة المرور بأن النظام يمنع حصول الوافد على رخصة قيادة ما لم يكن حاملًا لرخصة  ■
قيادة من بلده  الأساسي .

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

التنسيق مع الجهات المعنية للعمل على إيجاد الحلول المناسبة للسلبيات. ■
تمت الزيارة في منطقة ع�شير بتاريخ 1435/6/15هـ الموافق 2014/4/15م

سجن محافظة خميس مشيط 26
العام

اأع�ساء الوفد :

د/ علي الشعبي , أ/ محمد آل دباش , أ/ بندر الغانم
الم�ستقبلون:

العقيد/ سعيد القحطاني 
مدير السجن

العقيد/ مبشر آل ناعم
نائب مدير السجن

المقدم/ سلطان الشهراني 
مدير وحدة الحماية بالسجن

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

اطلاع الوفد الزائر على ملفات بعض السجناء. ■
مقابلة بعض السجناء شخصياً والاستماع لشكواهم . ■
التجاوب التام من قبل إدارة السجن مع وفد الجمعية. ■

تمت الزيارة في منطقة ع�شير بتاريخ 1435/6/15هـ الموافق 2014/4/15م



تفاصيل الزيارةالجهةم

مدرسة حسان بن ثابت المتوسطة27

 

اأع�ساء الوفد :

أ/مونس الرويلي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

أ/ رجا الشمري
مدير المدرسة

أ/ حمد البقعاوي
وكيل المدرسة

وعدد من منسوبي المدرسة 
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها . ■
نشر الثقافة الحقوقية وتنفيذ الخطة الاستراتيجية للجمعية. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/2هـ الموافق 2014/5/2م

اأع�ساء الوفد :هيئة التحقيق والإدعاء العام28

د/ أحمد البهكلي , د/ محمد الحارثي , أ/ غازي رياني
الم�ستقبلون:

د/ عبد الرحمن الجار الله 
رئيس فرع هيئة التحقيق والإدعاء العام بمنطقة جازان

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

سوء أحوال السجون واكتظاظ مراكز التوقيف بالنزلاء . ■
تطبيق نظام الحماية من الإيذاء . ■
تأخر بقاء بعض الموقوفين في مراكز الشرطة قبل التحقيق معهم في الهيئة . ■
استمرار بقاء السجناء في السجون بعد انقضاء مدة محكوميتهم . ■

تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/7/2هـ الموافق 2014/5/2م

اأع�ساء الوفد :مدرسة أشبيلية المتوسطة 29

أ/خليفة المسعر , أ/عمر المنديل , أ/ ظاهر الفهيقي 
الم�ستقبلون:

أ/ متعب العتيق
مدير المدرسة

وعدد من منسوبي المدرسة 
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

إعداد الاجتماع جيد وقد كان من قبل المدير . ■
حضور وتفاعل الطلبة واستماعهم للمحاضرة . ■
مشاركة المدرسين وتنظيمهم لتواجد الطلبة . ■

ال�سلبيات :

المدرسة مستأجرة ولم تكن حسب السعة المطلوبة . ■
تكسير النوافذ والأنوار وقيام بعض الطلبة بالكتابة على الجدران . ■
مكان المدرسة غير مناسب لضيق الحي . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

توفير مبنى حكومي وبمكان مناسب من إدارة التربية والتعليم . ■
تكثيف الزيارات وتعريفهم بالمهام الحقوقية . ■
تعريفهم بأنه في حالة وجود شكوى لأحدهم التقدم للجمعية . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/7هـ الموافق 2014/5/6م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مدرسة هارون الرشيد الابتدائية 30

أ/مونس الرويلي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

أ/ عادل الرويلي
مدير المدرسة

وعدد من منسوبي المدرسة 
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

نشر الثقافة الحقوقية وتنفيذ الخطة الاستراتيجية للجمعية. ■
تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/11هـ الموافق 2014/5/11م

اأع�ساء الوفد :شرطة رأس تنورة 31

د/ عبدالجليل السيف , أ/ جمعة الدوسري , أ/ جعفر الشايب , أ/ أحمد الشمري , أ/ حاتم 
البعيجي 

الم�ستقبلون:

العقيد/ محمد الفغم  
مدير شرطة رأس تنورة 

الرائد/ عبد الله السبيعي  
مدير البحث الجنائي  

وعدد من منسوبي الشرطة 
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
شرح الأدوار التي تقوم بها الجمعية وآلية استقبال التظلمات والشكاوي .  ■
تفقد الوفد مقر التوقيف ولوحظ فيه توفر جميع وسائل السلامة . ■
الالتقاء بالموقوفين والاستماع لملاحظاتهم . ■

تمت الزيارة في المنطقة ال�شرقية بتاريخ 1435/7/12هـ الموافق 2014/5/11م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :الشؤون الصحية 32

د/ علي الشعبي , د/ محمد آل مزهر , د/ منصور القحطاني , أ/ بندر الغانم 
الم�ستقبلون:

أ/ عبد الله آل مقبل 
مدير عام الشؤون الصحية

د/ عبد الله الجاسر
مستشار المدير العام للشؤون الصحية 

فريق العمل الإقليمي للاستجابة للازمات
هدف الزيارة :

الوقوف على مدى الاستعداد لانتشار المرض في مراكز ومحافظات المنطقة.  ■
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الخطط والإجراءات التي اتخذتها الشؤون الصحية للحد من انتشار المرض . ■
حماية العاملين والموظفين في المركز لمواجهة الفايروس . ■
اطلاع الوفد على كافة الإجراءات والخطط المتخذة . ■
نشر ثقافة الوعي الصحي والنظافة الشخصية بالمستشفيات والمدارس والجامعات وأماكن  ■

التجمعات بالمنطقة .
قلة الكوادر البشرية المؤهلة في المستشفيات والمراكز الصحية. ■
استقبال البلاغات والتواصل المباشر مع كافة القطاعات الصحية في المنطقة . ■
إعادة تطوير البنية التحتية لمستشفى عسير المركزي وترميم المبنى . ■
تشكيل فريق عمل ميداني لمباشرة الحالات وتزويد غرفة العمليات بالمديرية في تقارير دورية. ■
عدم وجود مختبر لتحليل العينات بالمنطقة . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

توفير مختبر مركزي بالمنطقة . ■
وتسهيل  ■ المنطقة  أرجاء  ليجوب  متنقل  ميداني  مستشفى  لتوفير  عسير  صحة  طلب  دعم 

الخدمة لمن لا يستطيع الوصول إلى المستشفيات .
عدم انسياق وسائل الإعلام خلف الإشاعات وعدم تهويل الحدث . ■
دعم وزارة الخدمة المدنية ووزارة المالية لتوفير وظائف للتخصصات »ممارسين صحيين« . ■
مخاطبة وزارة الصحة لسرعة تشجيع صرف الحوافز للعاملين في هذا المجال.  ■

 تمت الزيارة في منطقة ع�شير بتاريخ 1435/7/20هـ الموافق 2014/5/19م



85

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :سجن محافظة دومة الجندل33

د/ طارش الشمري , أ/ خليفة المسعر , أ/ ظاهر الفهيقي , أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

العقيد/ بندر الراشد 
مدير سجن محافظة دومة الجندل  

وعدد من منسوبي السجن
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

يوجد عيادة خاصة بالسجن وذلك بجهود ذاتية من إدارة السجن . ■
توفر طبيب زائر يوم واحد بالأسبوع . ■
يوجد عقد صيانة ونظافة . ■
عدد السجناء يتناسب مع الطاقة الاستيعابية للسجن . ■
تمكين السجناء من الاتصال هاتفياً يومان بالأسبوع . ■

ال�سلبيات :

السجن مستأجر ولا تتوفر فيه جميع متطلبات السجناء . ■
عدم توفر عيادة طبية متكاملة وطبيب مقيم بالسجن . ■
نظافة السجن سيئة جداً وذلك لقلة عمال النظافة بالنسبة لمساحة السجن . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

الاستعجال باستحداث مبنى حكومي يتناسب مع احتياج السجن والسجناء . ■
الصحية  ■ الرعاية  لتوفير  بالسجن  دائم  طبيب  و  متكاملة  صحية  خدمات  توفير  ضرورة 

المناسبة للسجناء .
توفير عدد من عمال النظافة مع مستلزماتهم للحفاظ على نظافة السجن . ■
سرعة توفير الإعاشة الصحية للحفاظ على سلامة السجناء من الأطعمة الغير مناسبة . ■
سهل  ■ بشكل  الأمور  وتيسير  السجن  سلامة  على  للحفاظ  أكثر  بأفراد  السجن  إدارة  دعم 

وسليم.
تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/20هـ الموافق 2014/5/19م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مركز شرطة دومة الجندل 34

د/ طارش الشمري , أ/ خليفة المسعر , أ/ ظاهر الفهيقي , أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

العميد/ حمود العامر 
مدير شرطة محافظة دومة الجندل  

وعدد من منسوبي الشرطة
اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

المبنى حكومي وجديد ويفي بالغرض الأمني والحقوقي . ■
مبنى التوقيف جزء من المبنى الرئيسي للإدارة . ■
يوجد غرف خاصة للزيارة . ■
توفر مكان تشميس للموقوفين . ■
نظافة المركز لا بأس بها . ■

ال�سلبيات :

لا يوجد عيادة طبية بالمركز . ■
عدم توفر متعهد معيشة بالمركز . ■
عدد الأفراد أقل من الهيكل التنظيمي للإدارة . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

توفير خدمات صحية بما في ذلك وجود طبيب مناوب لتوفير الرعاية الصحية للموقوفين . ■
ضرورة توفير الإعاشة الصحية اللازمة للموقوفين . ■
توفير مرشد توعوي للمركز وأخصائي اجتماعي لتفعيل دور التوعية ودراسة أسباب المشكلة. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/20هـ الموافق 2014/5/19م
إدارة مرور منطقة الجوف35

 
اأع�ساء الوفد :

د/ طارش الشمري , أ/ خليفة المسعر , أ/ ظاهر الفهيقي , أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

العميد/ محمد العتيبي 
مدير مرور منطقة الجوف  

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

المبنى حكومي وجديد ويفي بالغرض الأمني والحقوقي . ■
يوجد دورات لرجال الأمن عن كيفية التعامل مع حل المشكلة بسهوله . ■
يوجد غرف خاصة للزيارة وخصوصاً لذوي الاحتياجات الخاصة عن طريق المركبة. ■
تكثيف الناحية التوعوية للمواطنين والمقيمين . ■

ال�سلبيات :

النظافة سيئة في غرف التوقيف . ■
عدم تعاون الجهات المعنية لإغلاق التقاطعات الخطرة . ■
ضعف الثقافة المرورية لمستخدمي الطريق. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

توفير عدد مناسب من عمال النظافة مع مستلزماتهم للحفاظ على نظافة الإدارة بشكل عام  ■
وغرف التوقيف بشكل خاص .

ضرورة سرعة التعامل الجيد مع الإدارات وذلك للمصلحة العامة وسلامة المواطنين . ■
تفعيل دور الأسرة بشكل أكبر مما يسهل عملية وصول ثقافة السلامة المرورية بشكل أكبر  ■

وأسرع .
تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/7/21هـ الموافق 2014/5/20م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مدارس الطموح الأهلية36

أ/ سليمان الزايدي , أ/ عبد الله خضراوي , أ/ خالد الحارثي 
الم�ستقبلون:

د/ عماد الصرايرة 
الوكيل الأول للمدارس

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

دور الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان في نشر الثقافة الحقوقية في المجتمع . ■
عرض فيديو خاص عن الجمعية وأهدافها وأنشطتها ورؤيتها ورسالتها التوعوية والتثقيفية . ■
الإجابة على استفسارات الطلاب . ■
توزيع اصدارات ومطبوعات الجمعية الحقوقية. ■

تمت الزيارة في منطقة مكة المكرمة بتاريخ 1435/7/23هـ الموافق 2014/5/23م
اأع�ساء الوفد :إدارة فرع مكافحة المخدرات37

د/ أحمد البهكلي , د/ محمد الحارثي, أ/ غازي رياني
الم�ستقبلون:

العميد/ عائض القحطاني
مدير إدارة مكافحة المخدرات

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

تم مناقشة عد من الموضوعات والتي منها: ■
• نسب الموقوفين بحسب نوعية المخدرات.	
• إمكانيات التوقيف ومدى توافر الخدمات فيه .	
• ضرورة التركيز على صغار المروجين .	
• مدى تطبيق نظام الإجراءات الجزائية عند ضبط المتهمين .	
• مراعاة عمر الموقوف وحالته الصحية .	

تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/8/5هـ الموافق 2014/6/4م

اأع�ساء الوفد :مديرية المرور38

د/ أحمد البهكلي , د/ علي العريشي , د/ مرعي الحارثي ,  أ/ العباس الحازمي , أ/ غازي 
رياني

الم�ستقبلون:

العقيد/ ظافر القرني
مدير مديرية المرور

الرائد/ وجدي القاضي 
الرائد / إبراهيم الطميحي

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

مناقشة بعض الموضوعات التي وردت للجمعية ومنها :  ■
•  ضعف ضبط السرعة .	
•  ضعف التوعية المرورية وعدم الاكتفاء بأسبوع المرور .	
•  تأخر الوصول إلى مواقع الحوادث وضعف الخبرة في الإسعافات المرورية. 	
•  سرقة السيارات .	
•  وجود المطبات الصناعية المفاجئة بدون تحذير .	
• عرض صور حوادث المتوفين في الشوارع دون الرجوع لذويهم 	
•  ضعف حالة التوقيف.	

تمت الزيارة في منطقة جازان بتاريخ 1435/8/6هـ الموافق 2014/6/5م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :سجن محافظة القريات39

د/ طارش الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي  أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

العقيد / نايف العتيبي 
مساعد مدير عام السجن

النقيب / عبد الكريم العنزي 
مدير شعبة شؤون السجناء

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

يوجد عيادة عامة بالإضافة إلى صيدلية مع تواجد ممرضين وصيدلي يتناوبون على مدار  ■
الساعة .

توفير عدة برامج داخل السجن كالتعليم بكافة مراحله وحفظ القرآن . ■
توفير أماكن للخلوة الشرعية داخل السجن . ■
يوجد ساحات تشميس بالمبنى القديم والجديد . ■
يوجد مبنى تحت الإنشاء لبرامج التدريب والتأهيل المهني . ■

ال�سلبيات :

عدم صلاحية المبنى القديم وسوء نظافته . ■
تحتاج المكتبة داخل السجن لإعادة تأهيل . ■
ازدحام النزلاء في السجن وسوء توزيعهم في بعض العنابر . ■
تأخير إصدار الحكم على بعض السجناء . ■
ضعف التكييف والتهوية وعدم وجود غرف خاصة للمدخنين . ■
عدم توفر فني مختبر لفحص العينات بالرغم من وجود الأجهزة المختصة . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

توزيع السجناء بشكل معتدل وعدم دمج المدخنين مع غير المدخنين . ■
ضرورة زيادة القضاة بالمحكمة للاستعجال في البت بقضايا السجناء . ■
ضرورة ترميم المبنى القديم وإعادة تأهيله . ■
العمل على جودة التكييف والتهوية المثالية بالسجن . ■
النظر للسجناء الذين بحاجة للاستبعاد من البلاد بعد انتهاء محكومتيهم . ■
سرعة توفير عقد نظافة للمبنى الجديد لسلامة السجناء من الأمراض . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/6هـ الموافق 2014/6/5م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

دار الملاحظة في محافظة 40
القريات

اأع�ساء الوفد :

د/ طارش الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي  أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

د/ محمد المزرق 
مدير الدار

أ/ موسى النزاوي
أخصائي اجتماعي

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات :

توفر مجلس ثقافي وملعب كرة قدم في الدار . ■
نظافة المبنى والمطبخ جيدة . ■
توجد عيادة عامة مع توفر ممرضين . ■
توفر مدرسة للتعليم بكافة مراحله كما يوجد بها خدمات انترنت . ■
يوجد صندوق خاص بالشكاوى والمقترحات بالدار . ■
توفر الدار كاميرات مراقبة . ■

ال�سلبيات :

تأخر معاملات سجناء الأحداث عند إرسالها بالبريد . ■
عدم وجود قاضي متفرغ بالدار . ■
لا يوجد مندوب متفرغ بصفه دائمة من هيئة التحقيق والإدعاء العام . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

التسريع في  إنجاز معاملات الأحداث وأن  يكون إرسال معاملاتهم عن طريق المراسل لسرعة  ■
إنجازها .

ضرورة تواجد مندوب دائم من هيئة التحقيق والإدعاء العام . ■
ضرورة توفير قاضي متفرغ لسرعة البت في قضايا الأحداث . ■
توفير أخصائي تغذية بالدار ضمن عقد التغذية الخاص بالدار . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/6هـ الموافق 2014/6/5م

المستشفى العام بمحافظة 41
طبرجل 

اأع�ساء الوفد :

د/ طارش الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي  أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

د/ صلاح الشراري 
مدير عام المستشفى

د/ منذر طعمة 
المدير الطبي واستشاري باطنية 

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
التجهيزات المادية متكاملة ولكن يوجد نقص في الكوادر الطبية والفنية . ■
موقع المستشفى على طريق دولي ويكثر فيه الحوادث لذلك يحتاج لقسم الحوادث . ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة زيادة عدد الأطباء وتوفير كادر طبي وفني متكامل . ■
ضرورة فتح قسم للحوادث وذلك لموقع المستشفى . ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/14هـ الموافق 2014/6/12م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :إدارة شرطة محافظة طبرجل42

د/ طارش الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي  أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

العميد/ سويلم الفليو
مدير إدارة الشرطة 

المقدم/ نواف الشمري
مدير الأمن الجنائي

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

الإيجابيات:

المبنى حكومي جديد ويفي بالغرض الأمني والحقوقي على حد سواء . ■
مبنى التوقيف جزء من المبنى الرئيسي للإدارة . ■
العدد الإجمالي للموقوفين )4( والطاقة الإستيعابية للتوقيف )45( موقوف . ■
يوجد غرف خاصة بالزيارة . ■
يوجد مكان تشميس للموقوفين . ■
نظافة المركز لا بأس بها . ■
لا يوجد موقوفين تجاوزوا المدة النظامية للتوقيف . ■

ال�سلبيات:

لا يوجد عيادة طبية بالإدارة . ■
لا يوجد متعهد تغذية بالمركز ويتم توفير الوجبات بطريقة إجتهادية لتوفير متطلبات التغذية  ■

للسجناء .
عدد الأفراد أقل من الهيكل التنظيمي للإدارة. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

الصحية  ■ الرعاية  لتوفير  مناوب  طبيب  وجود  ذلك  في  بما  صحية  خدمات  توفير  ضرورة 
المناسبة للموقوفين.

ضرورة توفير الإعاشة الصحية اللازمة للموقوفين للحفاظ على سلامتهم من الأطعمة الغير  ■
مناسبة.

دعم أفراد الإدارة بعدد أكبر من الأفراد خاصة وأن محافظة طبرجل فيها كثافة سكانية  ■
عالية.

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/14هـ الموافق 2014/6/12م
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تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :سجن محافظة طبرجل43

د/ طارش الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي , أ/عمر المنديل 
الم�ستقبلون:

النقيب / عادل الشمري 
مدير عام السجن

أ/ عايد الشراري  
مدير شعبة الإصلاح والتأهيل

اأبرز الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
شرح كيفية التواصل مع الجهات ذات العلاقة من أجل اتخاذ ما يلزم من الشكاوى . ■
 يوفر السجن ساحة للتشمس ومكان للخلوة الشرعية . ■
لا يوجد أخصائي نفسي واجتماعي . ■
وضع المبنى سيئ مقارنة بعدد السجناء . ■
قلة الكوادر الوظيفية من ضباط وأفراد . ■
نظافة المبنى وصيانة دورات المياه سيئة جداً .  ■
وجود برامج مطبقة داخل السجن كالتعليم بكافة أنواعه وحفظ القرآن .  ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

إنشاء مبنى حكومي تتوفر فيه جميع متطلبات السجناء . ■
ضرورة زيادة عدد الموظفين من الضباط والأفراد . ■
توزيع السجناء بشكل معتدل مع عدم دمج المدخنين مع غير المدخنين .  ■
زيادة عدد عمال النظافة والصيانة بالسجن . ■
ضرورة توفير مبنى لبرامج التأهيل المهني بالسجن لإستفادة النزلاء منها .  ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/14هـ الموافق 2014/6/12م
المستشفى العام بمحافظة دومة 44

الجندل
اأع�ساء الوفد :

د/ طارش الشمري, أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ خليفة المسعر, أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

أ/ بندر الريس
مساعد مدير المستشفى

د/ محمد قباني
المدير الطبي بالمستشفى

أ/ طلال غازي
مدير الخدمة الاجتماعية بالمستشفى

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
تم تبادل الحوار فيما يتعلق بحقوق المرضى وجمع المعلومات الأولية عن المستشفى والمرضى. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة زيادة  الكادر الوظيفي في المستشفى . ■
العمل على توفير صيانة للأجهزة الطبية وتوفير الفنيين اللازمين لها . ■
ضرورة تشغيل التكييف المركزي بالمستشفى .  ■
العمل على تحسين النظافة والصيانة في المستشفى . ■
المطالبة بصرف بدل عدوى للعاملين. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/8/28هـ الموافق 2014/6/27م



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد45

د/ عبد الجليل السيف, أ/ جمعة الدوسري , أ/ جعفر الشايب,  أ/ أحمد الشمري
الم�ستقبلون:

أ / عبد الكريم المالكي 
مدير فرع الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد بالمنطقة الشرقية

أ / صالح المطرودي 
أخصائي قانوني

أ / وليد المريسل 
مفتش مالي

أ / عبد الله العجمي
سكرتير عام

أ / يوسف عتيل 
مساعد إداري

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

تم الحديث عن عدد من الموضوعات والتي منها: ■
• أبرز ملامح الاستراتيجية الوطنية لحماية النزاهة ومكافحة الفساد.	
• الأمر الملكي القاضي بإنشاء الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد.	
• تنظيم الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد.	
• ارتباط الهيئة ومركزها النظامي.	
• رسالة الهيئة وأهدافها واختصاصاتها.	

أهمية تعاون المجتمع بكل شرائحه في التبليغ عن الحالات المشوبة بالفساد الإداري أو المالي,  ■
وأن الهيئة تكفل سرية المعلومات وأسماء المتعاونين معها.

ورسالتها  ■ وأنشطتها   واختصاصاتها  أهدافها  وتوضيح  الجمعية  عن  تعريفية   نبذة  إلقاء  تم 
وما تقدمه من جهود في نشر الثقافة الحقوقية بين مختلف فئات المجتمع من خلال توزيعها 
عند  آليتها  إلى  إضافة  الميدانية,  وزياراتها  العمل  وورش  الندوات  وإقامة  حقوقية  مطبوعات 

استقبالها للشكاوى والتظلمات وتواصلها مع الجهات ذات العلاقة لإيجاد الحل المناسب لها.
التأكيد على أهمية العلاقة المتبادلة والمشتركة بين الجمعية والهيئة. ■

تمت الزيارة في المنطقة ال�شرقية  بتاريخ 1435/10/22هـ الموافق 2014/8/18م

اأع�ساء الوفد :مديرية شرطة الجوف46

د/ طارش الشمري, أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ خليفة المسعر, أ/ ثاني العنزي, أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

أ/ محمد التميمي
مساعد مدير عام الشرطة

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
مناقشة عدد من الملاحظات التي تم رصدها أثناء قيام أعضاء فرع الجمعية بزيارات ميدانية  ■

لعدد من مراكز توقيف الشرط في المنطقة ومن أهمها:
• ضرورة تحسين نوعية وآلية تقديم الوجبات الغذائية ومستوى النظافة للموقوفين.	
• اللازمة 	 الشروط  فيها جميع  تتوفر  بحيث  الشرط  توقيف  لمراكز  مقرات  إيجاد  ضرورة 

للتوقيف.
التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

ضرورة زيادة  الكادر الوظيفي في المستشفى . ■
العمل على توفير صيانة للأجهزة الطبية وتوفير الفنيين اللازمين لها . ■
ضرورة تشغيل التكييف المركزي بالمستشفى .  ■
العمل على تحسين النظافة والصيانة في المستشفى . ■
المطالبة بصرف بدل عدوى للعاملين. ■

تمت الزيارة في منطقة الجوف بتاريخ 1435/11/2هـ الموافق 2014/8/28م



93

تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :فرع إدارة الطرق والنقل 47

د/ أحمد البهكلي, أ/ العباس الحازمي, د/ محمد الحارثي, أ/ غازي رياني
الم�ستقبلون:

م/ ناصر الحازمي
مدير إدارة الطرق والنقل 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
مناقشة عدد من الموضوعات والتي منها: ■

• التأخر في إنجاز الطرق و الجسور منها :	
•  طريق جازان ـ أبوعريش ، طريق أبو عريش ـ العارضة ، طريق المضايا ـ الأحد، طريق أبو 	

عريش ـ صبيا ، طريق صبيا ـ الدائر ، طريق صبيا ـ هروب ،طريق القهر، طريق تشوية ، 
طريق قيس ، طرق فيفا ، جسر مستشفى الملك فهد ،جسر الدغارير ، جسر الكربوس.

•  سرعة تلف الطرق الجديدة.	
•  بطء تنفيذ الطريق الدولي. 	
•  ضعف صيانة الطرق : طرق القطاع الجبلي ، إزاحة الأتربة على الطرق عموماً. 	
•   انعدام النقل العام بين مدن المنطقة.	
•  ضيق المنعطفات على الطرق بين المدن وخطورتها.	
•  خطورة الرصيف الأوسط على الطرق لسهولة تجاوزه إلى الطريق المقابل.	
•  عدم الاستفادة من الجسور القائمة للانعطاف من تحتها تجنباً للدخول في الطرق العامة  	

بشكل مفاجئ : جسر وادي ضمد جنوب الشواجرة.
•  انتشار المطبات والحفر والتحويلات بدون تنبيه.	
•  عدم وضع المصابيح واللوحات الإرشادية لتحديد التحويلات : طريق الدرب ـ الكدرة ، 	

طريق الخدمة لمستشفى الأمير محمد بن ناصر و دار الملاحظة الاجتماعية.
•  خطة وزارة  النقل  لربط المنطقة بشبكة  الخطوط  الحديدية.	

تمت الزيارة في مدينة جازان بتاريخ 1435/11/9هـ الموافق 2014/9/4م



تفاصيل الزيارةالجهةم

متابعة ميدانية لأعمال موسم 48
حج عام 1435هـ

اأع�ساء الفريق :

أ/ سليمان الزايدي, أ/ عبد الله خضراوي, أ/ شاكر العبدلي
هدف الزيارة:

رصد وتوثيق  ملاحظات ومراقبة  تطبيق الأنظمة واللوائح المتعلقة بأعمال الحج بشكل يكفل الحقوق  ■
للمستهدفين بالخدمة.

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها المتابعة:

اتضح للفريق حدوث نجاح متصاعد لبرامج الأجهزة الحكومية المعنية بتسيير مواكب الحج وقد برزت  ■
على وجه خاص :

• بين 	 باستمرار  يتواجد  كان  الذي  الله  بن عبد  الأمير مشعل  المنطقة ممثلة في سمو  إمارة  جهود 
العاملين والحجاج وفي موقع الحدث دائماً وموجهاً ومشرفاً.

• جهود الأجهزة الأمنية التي ظهر رجالها في حج هذا العام بمظهر مشرف واتسمت أعمالهم بالتفاني 	
والإخلاص في خدمة الحجيج ورصدت الجمعية لهم الكثير من الصور الإنسانية في تعاملهم الراقي مع 

وفود الرحمن وكانت جهودهم محل تقدير وشكر الحجاج وإشادات الإعلام داخلياً وإقليمياً وعالمياً.
• وزارة الحج التي اتسمت خططها في المراقبة والمتابعة بالسرعة في اتخاذ القرار.	
• وزارة الصحة وهي الوزارة التي قابلت تحدياً غير مسبوق هذا العام مع وباء ) كورونا وإيبولا(.	
• في مجال البحوث والدراسات اطلعت الجمعية على نتائج البحث العلمي المعلن الذي انتهى فيه الباحث 	

الدكتور معراج مرزا الى اثبات  أن ما يعادل 36% من مساحة منى الفعلية من جهة وادي مُحسّر 
خارج حدود منى الحالية رغم أنها جزء منه ومطالبته بإعادة هذه المساحة الكبيرة لمشعر منى لزيادة 
طاقته  الاستيعابية, ولقناعتة بأهمية هذا البحث اقترح تشكيل لجنة علمية شرعية لدراسة نتائجه.

اأما اأبرز الملاحظات ففي غالبها متكررة ومنها:

استمرار ظاهرة الافتراش . ■
تردي النظافة خاصة في أحياء مكة المكرمة. ■
سوء تنظيم وتوزيع الصدقات في المشاعر. ■
انتشار ظاهرة التسول. ■
انقطاع الماء عن بعض أحياء مكة المكرمة. ■
شكوى بعض المستثمرين في العقار المخصص لسكن الحجاج بمكّة المكرمة من بطء أو توقف الطلب  ■

على عقاراتهم مما عرضهم لخسائر مادية.
 ارتفاع وتيرة شكوى حجاج حملات الداخل من المغالاة في رسوم هذه الحملات. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

المطالبة بنقل الأجهزة الحكومية الموجودة في مشعر منى والتي لا تقوم بعمل ميداني خدمي مباشر للحجاج  ■
إلى خارج مشعر منى .

المطالبة بتطبيق تعليمات وزارة الخارجية على الحجاج الفرادى الذين لوحظ بأنهم يصلون الى المملكة بدون  ■
عقود )سكن ونقل ( مما يعرضهم للكثير من المشاكل مع التوصية بربط خدماتهم ببعثات دولهم أو بعثات 

الدول القادمين منها.
التوصية باقتراح آلية تلزم بعثات الحج الخارجية بعمل دورات تثقيفية للحجاج القادمين للمملكة لتسهيل  ■

رحلة الحج عليهم ومعرفة حقوقهم وواجباتهم.
مطالبة وزارة الحج بتسليم المواقع المخصصة في مشعر منى لمؤسسات حجاج الداخل في وقت مبكر . ■
ضرورة زيادة الطاقة الاستيعابية لمشعر منى ببدائل مضافة ، كالبناء على سفوح الجبال . ■
لإيصال  ■ الطوافة  مؤسسات  في  الخدمات  على  الالكتروني  المعصم  وسوار   )  GPS( نظام  إدخال  اقتراح 

الخدمات للحجاج بسرعة والتسهيل عليهم.
كما أوصى التقرير بالاهتمام بطرق المشاة للحجاج الذين يؤدون الحج مشياً على الأقدام وذلك بتجهيزها  ■

وتطويرها وإدخال نظام السيور المتحركة عليها؛ والاهتمام بالإصحاح البيئي فيها؛وتوفير وسائل السلامة بها, 
علماً أن الدراسات تذكر بأن نسبة الحجاج الذين يؤدون الحج مشياً تصل إلى 36% من عدد الحجاج السنوي.

وقد لاحظت الجمعية أنه تم الأخذ بالكثير من التوصيات التي تضمنها تقريرها ومن ذلك : ■
نقل بعض الأجهزة التي كانت تشغل حيزاً بمشعر منى وليس لها علاقة مباشرة مع الحجاج الى خارج المشعر. ■
قيام وزارة الحج هذا العام بتسليم المواقع المخصصة لمؤسسات حجاج الداخل في وقت مبكر. ■
إعلان معالي وزير الحج مؤخرا بأن الدولة تتجه إلى زيادة مساحة مشعر منى بالسماح بالبناء الرأسي على  ■

سفوح الجبال.
تمت الزيارة في منطقة  مكة المكرمة  خلال الفترة من 1-1435/12/18هـ  الموافق 9/26-2014/10/13م
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اأع�ساء الوفد :مدينة الحجاج بأبو عجرم49

أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ خليفة المسعر, أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

أ/ حمدان الشمري، مندوب من  مركز أبو عجرم 
أ/ حماد الشراري، مندوب من  مركز أبو عجرم

أ/ هلال الرويلي،  مدير المركز الصحي
أ/ بندر الفلحي، مساعد المدير

أ/ عقلا الشراري، رئيس رقباء زيدان والمسؤول عن مركز الشرطة
أ/ خلف السند، رئيس مركز أبو عجرم

عدد من منسوبي الشرطة
عدد من منسوبي مركز أبو عجرم 

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية عملها . ■
قام الوفد بعدة زيارات داخل المدينة لعدد من أقسامها كانت على النحو التالي: ■
 جولة ميدانية داخل المدينة واتضح  لهم عدد من الأمور منها:. 1

• لتغيير طريقة نقلهم عن طريق الجو 	 عدد الحجاج الذين تم نقلهم العام الحالي قليل جداً نظراً 
لظروف أمنية.

زيارة للمركز الصحي التابع للمدينة  واتضح  لهم عدد من الأمور منها:. 2
• وستة 	 ساعة   )12( لكل  فترتين  على  أطباء  ويوجد خمسة  والنساء  للرجال  واحدة  عيادة  بالمركز  يوجد 

ممرضين واثنان ممرضين وبائيات وأخصائي واحد وبائيات وفني صيدلي ويوجد صيدلية عامة بالمركز.
زيارة لمقر الهلال الأحمر السعودي بالمدينة واتضح أنه يتكون من أربعة أفراد في أتم جاهزيتهم ويوجد . 3

وهم على إتصال مباشر بمركز الهلال الأحمر بأبو عجرم عند طلب أكثر من  سيارة إسعاف واحدة , 
سيارة إسعاف حيث أن المركز لا يبعد عنهم سوى ما يقارب )500م( .

زيارة لمقر الشرطة و وتم الإطلاع على الاستعدادات والخدمات التي تقدم لضيوف الرحمن وكانت . 4
مكونة من ثلاثة فرق كل فرقه )30( عسكري واستعداداتهم طيبة ويوجد تعاون مع أمن الطرق ومع 

الدفاع المدني الموجود بمركز أبو عجرم .
وكانت . 5 الرحمن  تقدم لضيوف  التي  والخدمات  الاستعدادات  الإطلاع على  المركز وتم  رئيس  زيارة  

مكونه من ثلاثة فرق كل فرقه )30( عسكري واستعداداتهم جيدة ويوجد تعاون مع أمن الطرق ومع 
الدفاع المدني الموجود بمركز أبو عجرم.

الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

حاجة المركز الصحي لفني أجهزة طبية وصحة ونظافة وفني تخزين . ■
الثلاجة الموجودة والمخصصة للأدوية عادية والمفترض أن تكون من النوع الخاص لحفظ الأدوية التي  ■

يوجد عليها مؤشر بدرجة الحرارة .
أن تكون جميع الأدوية الموجودة موضح عليها الاسم وتاريخ إنتهائها . ■
جهاز الصدمات الموجود بالمركز قديم ويجب إستبداله بنوع جديد . ■
جهاز سحب السوائل قديم ويجب إستبداله بنوع جديد . ■
المدينة لا يوجد بها خدمات مثل المطاعم أو البوفيهات أو البقالات . ■
لا يوجد مقر للدفاع المدني داخل مدينة الحجاج . ■
تم تواجد مركز الهلال الأحمر بالمدينة و استعداداته جيدة . ■
لاحظ الفريق قلة الحجاج عن طريق البر هذا العام وذلك لظروف أمنية . ■
مستوى النظافة بالمدينة جيد جداً  . ■
تم الأخذ بتوصية فرع الجمعية خلال الزيارة العام الماضي بإيجاد مكان مناسب للمدينة وذلك على  ■

طريق )الجوف – حائل( وتم العمل بذلك والذي يختصر حوالي ) 300 كم ( عن المسافة السابقة .
التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة :

تطوير الخدمات بحيث تشمل المطاعم و والتموينات  وكذلك محطات البنزين والمسجد لكي تخدم  ■
الحجاج بشكل أفضل .

ضرورة وجود مقر للدفاع المدني داخل مدينة الحجاج للقيام بأعمالهم بشكل أفضل . ■
حاجة المركز الصحي وكذلك مركز الشرطة لطفايات حريق و بركسات بدلاً  من الخيام . ■
ضرورة التزام المركز الصحي بالمدينة بأن تكون الأجهزة الموجودة فيه حديثة وكذلك الأدوية ويجب  ■

على الأخصائيين وفنيي الأجهزة الطبية تخزين الأدوية بالأجهزة الحافظة للأدوية بالطرق الصحية 
السليمة وملاحظة صلاحية الأدوية.



تفاصيل الزيارةالجهةم

اأع�ساء الوفد :مكتب العمل 50

د/ علي الشعبي, د/ منصور القحطاني, أ/ محمد آل دباش, أ/ محمد آل معتق, أ/ بندر آل 
غانم 

الم�ستقبلون:

أ/ حسين المري
مدير عام فرع وزارة العمل بمنطقة عسير

أ/ موسى معدي
مدير مكتب العمل بأبها 

أ/ عامر عسيري
مدير إدارة العلاقات العمالية في عسير 

أ/ خالد الأسمري
عضو تحقيق بالهيئة الإبتدائية

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

قام وفد الجمعية بجولة في أقسام المكتب ومقابلة بعض المراجعين والاستماع لهم والوقوف  ■
على مستوى رضاهم عن الخدمات التي يقدمها مكتب العمل.

تم مناقشة عدد من الموضوعات منها: ■
• آلية العمل والجهود التي يقوم بها فرع وزارة العمل في المنطقة.	
• القضايا والشكاوى الواردة لفرع الجمعية واستمع وفد الجمعية  إلى مرئيات فرع الوزارة 	

حولها.
تم طرح مرئيات فرع الجمعية لضمان التعاون والتكامل بين الجمعية وفرع الوزارة من أجل  ■

تقديم أفضل الخدمات للمواطنين.
لاحظ وفد الجمعية التطور الملموس في مستوى االخدمات التي يقدمها المكتب للمراجعين  ■

الوقت  واختصار  الإجراءات  تبسيط  في  ساهمت  التي  الإلكترونية  الخدمات  إلى  والتحول 
وضمان الاستفادة من الخدمات على الوجه المطلوب.

تمت الزيارة في منطقة ع�شير  بتاريخ 1435/12/20هـ الموافق 2014/10/15م
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اأع�ساء الوفد :دار الرعاية الاجتماعية51

د/ طارش الشمري, أ/ ظاهر الفهيقي, أ/ ثاني العنزي, أ/ عمر المنديل
الم�ستقبلون:

أ/ محمد العنزي
مدير الدار

أ/ محمد المطيري
مشرف القسم الاجتماعي
مجموعة من موظفي الدار

اأبرز النقاط التي ت�ضمنتها الزيارة:

قدم وفد الجمعية نبذة تعريفية حولها ووضح أهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وآلية  ■
عملها عند استقبالها للشكاوى والتظلمات .

قام  وفد الجمعية بجولة ميدانية داخل الدار برفقة مدير الدار واطلع على جميع الغرف  ■
الوفد  اطلع  وكذلك  المسنين  مع  التحدث  وتم  بالدار,  المسنين  بها  يتواجد  التي  والقاعات 
صالة  الطبية,  العيادات  قسم  الطبيعي,  العلاج  وهي: قسم  الدار  الموجودة في  المرافق  على 

الاستراحة, صالات الطعام والمطبخ, غرفة الحلاقة بالدار.
التي يقدمها المكتب للمراجعين  ■ لاحظ وفد الجمعية التطور الملموس في مستوى الخدمات 

الوقت  واختصار  الإجراءات  تبسيط  في  ساهمت  التي  الإلكترونية  الخدمات  إلى  والتحول 
وضمان الاستفادة من الخدمات على الوجه المطلوب.

الملاحظات التي ت�سمنتها الزيارة:

المتابعة الجيدة من قبل  ■ إلى  النظافة جيد بوجه عام مما يشير  المبنى قديم ولكن مستوى 
إدارة الدار.

صالة العلاج الطبيعي صغيرة ولا تفي بالاحتياج لتقديم خدمة أفضل. ■
لا يوجد طبيب وطبيبة متفرغين لنزلاء الدار حيث يتواجد طبيب وطبيبة يومين في الأسبوع  ■

فقط , علماً  بأن الدار لديها سيارتين إسعاف.
لا يوجد مدرب تربية بدنية, ولا أخصائي إرشاد نفسي, ولا أخصائي تغذية. ■

التو�سيات التي ت�سمنتها الزيارة:

تحتاج الدار إلى توفير تجهيزات متكاملة للعلاج بالماء لحاجة النزلاء لذلك. ■
للنزلاء  ■ جيد  كمتنفس  منها  يستفاد  لكي  الجنوبية  الساحة  وتطوير  تحسين  الدار  تحتاج 

وممارسة رياضة المشي.
مركز العلاج الطبيعي يحتاج إلى توسعه لصغر مساحته وعدم مناسبته لأعداد  المستفيدين  ■

من خدماته .
تمت الزيارة في منطقة الجوف  بتاريخ 1435/12/29هـ الموافق 2014/10/24م



ثالثاً: م�ساركات الجمعية

نوع المشاركة الجهة المنظمة م
أهم ما بحث وعنوانها 

مكتب ماجد الفهد »ديوان 1
الاستشارات للمحاماة« بالتعاون 
مع نادي القانون بكلية الحقوق 

والأنظمة السياسية بجامعة الملك 
سعود 

ركن توعوي وتثقيفي 
في حملة  »مراسي 

العدالة1« 

الم�ساركون :

والجهات  الوزارات  من  وعدد  والمختصين,  القانونيين  من  عدد 
الحكومية والجمعيات والجهات  ذات العلاقة

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

عدد من منسوبي المقر الرئيسي للجمعية بالرياض
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

واختصاصاتها  ■ وأهدافها  الجمعية  عن  تعريفية  نبذة  تقديم 
ورسالتها وآلية استقبالها للشكاوى والتظلمات.

تضمنت الحملة عدد من المحاضرات وورش العمل القانونية,  ■
وعدة أركان لعدد من الوزارات والجهات الحكومية والجمعيات 
الدراسات  لمعهد  وركن  العدل  لوزارة  تعريفي  ركن  في  تمثلت 
لركن  إضافة   , المستهلك  حماية  لجمعية  وركن  الدبلوماسية 
المستشارات  قبل  من  المجانية  القانونية  الاستشارات  تقديم 

القانونيات.
عقد المعر�ض في مدينة  الريا�ض بتاريخ 15-16-1435/1/21هـ  

الموافق 19-20-2013/11/25م

مدينة الأمير محمد بن عبد العزيز 2
الطبية  

ورشة العمل 
»التعريفية لمدينة 

الأمير محمد بن عبد 
العزيز الطبية«

الم�ساركون :

الأمير/ فهد بن بدر آل سعود
أمير منطقة الجوف

عدد من مدراء الإدارات الحكومية وأعضاء مجالس المناطق ورجال 
الأعمال والمختصين  ذوي العلاقة  

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ مونس الرويلي
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الور�سة :

في  ■ المرجوة  والأهداف  العمل  سير  عن  تعريفية  نبذة  تقديم 
مشروع المدينة الطبية.

توقيع اتفاقيات مع عدد من الجامعات العالمية والمحلية.  ■
في  ■ فعلياً  العمل  وبدء  الذاتي  التشغيل  بنظام  المدينة  انطلاق 

إعداد الكوادر البشرية. 
توفير مراكز متخصصة بالإضافة إلى مستشفى للعيون وآخر  ■

للتأهيل بحيث يقدم الرعاية المرجعية للمرضى .
الخدمات  ■ وتقديم  والمتكاملة  الشاملة  الرعاية  إستراتجية 

العلاجية والوقائية .
عقدت الور�شة  في مدينة  الجوف بتاريخ 1435/1/23هـ الموافق 

2013/11/26م
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معهد الإدارة العامة بالمشاركة مع 3
الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد

ندوة » واقع الفساد 
الإداري في المملكة 
وجهود التغلب عليه«

الم�ساركون :

أ/ محمد الشريف  
رئيس الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد

د/ أحمد الشعيبي  
مدير عام معهد الإدارة العامة 

د/ فهاد الحمد 
مساعد رئيس مجلس الشورى

د/ عبد الله العبد القادر
نائب رئيس الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد

د/ صلاح المعيوف
نائب المدير العام لشؤون التدريب – معهد الإدارة العامة 

د/ عبد الرحمن الوزان 
مدير عام الإدارة العامة للبرامج العليا – معهد الإدارة العامة  

أ/ يوسف أبا الخيل 
المراقب العام المالي بالوزارة المالية 

أ/ سعيد الحريسن
مستشار قانوني – وزارة العدل 

 أ/ أحمد البلوي
مستشار قانوني 

أ/ إبراهيم الجهيمان 
مستشار شؤون التصنيف والتوظيف

د/ فلاح السبيعي 
رئيس قسم إدارة الأعمال كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية

د/ عبد الله الوقداني 
مدير عام البرامج الإدارية والقانونية بالمعهد 

أ/ يوسف المبارك 
عضو مجلس إدارة جمعية سعفة القدوة الحسنة

أ/ عبدالرحمن البهلال 
وكيل هيئة الرقابة والتحقيق

أ/ ناصر العبد الوهاب 
مدير عام الشؤون المالية والإدارية بوزارة الداخلية

أ/ عبد العزيز الشليل  
مدير عام الإدارة المالية 

د/ سليمان الشدي 
الإدارية  الدائرة  رئيس  بالرياض  الإدارية  رئيس المحكمة  مساعد 

الخامسة وعضو مكتب الشؤون الفنية بديوان المظالم 
أ/ أحمد المرداوي

مستشار قانوني – ديوان المراقبة العامة 
د/ عبدالله الشهري

عضو هيئة التحقيق والادعاء العام
المقدم/ سعد جفران 

مدير إدارة الدراسات والبحوث بالمباحث الإدارية
د/ عيسى العيسى 

عضو هيئة التدريب في إدارة البرامج القانونية 
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أ/ محمد السهلي 
مدير إدارة الندوات واللقاءات 

الجهات الم�ساركة:

وزارة الداخلية
وزارة العدل
وزارة المالية

وزارة الخدمة المدنية
وزارة الثقافة والإعلام

ديوان المظالم
 ديوان المراقبة العامة

الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد
هيئة الرقابة والتحقيق

هيئة التحقيق والإدعاء العام
 المديرية العامة للمباحث

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
مؤسسة سعفة القدوة الحسنة الخيرية

معهد الإدارة العامة  
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ إبراهيم القعيد
الهدف من الندوة:

التعرف على واقع الفساد الإداري في المملكة من حيث الممارسات,  ■
والآثار , ووسائل المكافحة , والجهود المبذولة للتغلب عليه.

اأبرز المحاور التي ت�سمنها الندوة :

الاستراتيجية المقترحة لتنسيق جهود مكافحة الفساد الإداري والمالي . ■
مفهوم الفساد الإداري والآثار المترتبة عليه. ■
فاعلية الأجهزة الحكومية المعنية بمكافحة الفساد الإداري. ■
مدى فعالية الأنظمة و التنظيمات المتعلقة بالفساد الإداري. ■
المعوقات التي تحد من جهود الجهات المعنية من تطبيق أنظمة  ■

وإجراءات مكافحة الفساد الإداري.
الإداري  ■ الفساد  بمكافحة  المعنية  الحكومية  الأجهزة  جهود 

ومدى فاعليتها.
الأساليب المتبعة في مكافحة الفساد الإداري وسبل تطويرها. ■
كيفية تعامل الأجهزة المعنية بمكافحة الفساد مع قضايا الفساد  ■

الإداري.
المعنية لمواجهة  ■ لتنسيق جهود الجهات  المقترحة  الاستراتيجية 

الفساد الإداري في المملكة. 
الأنظمة  ■ وتطبيق  اختصاصاتها  الحكومية  الأجهزة  ممارسة 

والإجراءات المتعلقة بحماية النزاهة.
المستوى  ■ وتحسين  الأخلاقي  السلوك  وتعزيز  المجتمع  توعية 

المعيشي للمواطنين .
عدم منح الأجهزة الرقابية الصلاحيات الكافية للقيام بدورها  ■

بكفاءة وفاعلية .
تعزيز جهود مكافحة الفساد الإداري بتفعيل المتابعة الإدارية وتطوير  ■

الكوادر البشرية ورفع مستوى التوعية بأضرار الفساد .



101

نوع المشاركة الجهة المنظمة م
أهم ما بحث وعنوانها 

فحص الأنظمة المالية السعودية من ناحية قدرتها على مكافحة  ■
الفساد الإداري .

كالتسهيل  ■ مشروعة  تكون  قد  مسميات  تحت  الفساد  يتعدد 
والتيسير أو تبسيط الإجراءات مما يصعب مكافحته .

تطبيق وزارة الداخلية الأنظمة الصادرة وعددها )33( نظاماً  ■
رسمياً يتعلق بحماية النزاهة ومكافحة الفساد .

تنفيذ البرامج والمهام الرقابية المختلفة على الجهات الحكومية  ■
والقصور  الخلل  مواطن  عن  للكشف  العامة  والمؤسسات 

والتجاوزات التي أدت إلى الفساد .
السياسية  ■ الحياة  نواحي  مختلف  على  للفساد  السلبية  الآثار 

والاقتصادية والاجتماعية .
إيضاح اختصاصات ديوان المراقبة العامة وأسلوبها الرقابي في  ■

مراجعة العقود والمستندات المحاسبية والمالية .
مدى ضبط وفعالية المباحث الإدارية في مكافحة جرائم الرشوة  ■

و مكافحة تمويل الإرهاب .
المعوقات التي تحد من جهود الجهات المعنية واستغلال المركز  ■

الوظيفي لتهيئة بيئة للفساد الإداري.
رؤية الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان عن واقع الفساد الإداري  ■

وأساليبها في محاربته .
حقوق  ■ لتعزيز  مبادرات  عدة  الشريفين  الحرمين  خادم  أطلق 

الإنسان والقضاء على الفساد الإداري ومن أهمها :
• إنشاء هيئة مكافحة الفساد والحرص الشديد على حماية 	

المال العام .
• حفظ حقوق الأفراد في مواجهة الأجهزة الحكومية وقيام 	

الوزارات والمصالح الحكومية بواجباتها .
• إصدار نظام جديد للقضاء يتسم بعدة مزايا تعزز من حق 	

التقاضي وعدالة المحاكمات وتضمن الإنصاف .
• القيام 	 في  الإنسان   الوطنية  لحقوق  الجمعية  دور  تعزيز 

بدورها الرقابي لحماية حقوق الإنسان والتصدي لممارسات 
بعض الجهات التنفيذية .

• دعم الأجهزة الرقابية واستحداث وظائف رقابية في الديوان 	
الملكي وإنشاء هيئة للنزاهة ومكافحه الفساد .

• تتخذ الجمعية آلية منهجية في حل مشاكل الفساد الإداري 	
وذلك عن طريق الشكاوي والتظلمات التي ترد إليها .

بأهمية  ■ والتثقيف  الوعي  بنشر  الجمعية  دور  عن  الحديث 
مكافحة الفساد والتركيز على أضراره .

وتوسيع  ■ ودعمها  الرقابية  الأجهزة  عمل  بتعزيز  المطالبة 
وهيئة  العامة  المراقبة  وديوان  الشورى  مجل  مثل  صلاحياتها 

مكافحة الفساد .
الأجهزة  ■ من  إليها  تصل  التي  الحالات  بعض  الجمعية  تبني 

الحكومية والقيام بواجباتها .
 دور منظمات المجتمع المدني حيث تقوم بدور متميز في تعزيز  ■

النزاهة من خلال دراسة الأنظمة الرقابية والمالية والإدارية .
تعزيز مفهوم الشفافية وحماية النزاهة يقلل من ممارسات الفساد. ■

عقدت الندوة في مدينة  الريا�ض بتاريخ 1435/1/30هـ الموافق 
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الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد » 4
نزاهة«

ندوة »دور المؤسسات 
التعليمية ومؤسسات 
المجتمع المدني في 
حماية النزاهة 
ومكافحة الفساد«

الم�ساركون :

أ/ محمد الشريف 
رئيس الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد

د/ سليمان أبا الخيل 
مدير جامعة الإمام  محمد بن سعود الإسلامية

فراس غرايبه 
نائب الممثل المقيم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي بالرياض

د/ صالح الشنيفي  
عضو مجلس إدارة مؤسسة سعفة القدوة الحسنة الخيرية

د/ عبد الله العبد القادر  
نائب رئيس الهيئة الوطنية لمكافحة الفساد 

د/ فهد العسكر  
وكيل جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  للدراسات والبحث 

العلمي 
د/ شريفة الحوشاني   

المديرة العامة لإدارة المتابعة بجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن 
د/ عبد الغفار الدويك   

المشرف على إدارة التخطيط وتطوير المناهج بجامعة الأمير نايف 
العربية للعلوم الأمنية
د/ جميل اللويحق  

العضو المؤسس لجمعية مراكز الأحياء بمحافظة الطائف 
أ/ إبراهيم المعطش 

رئيس نادي المسؤولية الاجتماعية بجامعة الملك سعود           
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الندوة :

ترسيخ مبادئ النزاهة والأمانة ومكافحة الفساد . ■
مدى تعاون القطاعات التعليمية و مؤسسات المجتمع المدني في  ■

مجال تعزيز النزاهة .
الاتفاقيات والقوانين التي تشارك فيها المملكة دول العالم حول  ■

الفساد .
دور الأندية الطلابية بالجامعات في تعزيز قيم النزاهة . ■
التشهير  ■ بعدم  الإنسان   لحقوق  الوطنية  الجمعية  مطالبات 

بالمفسدين كونه يشمل ضرر على أسرته .
العقوبة  ■ من  وحمايته  الشرعي  المنظور  وفق  الفساد  مقاومة 

الربانية.
انضباط الأنظمة واللوائح الحاكمة لعمل الجهات الرسمية. ■
القضاء على الطبقية بين الأفراد من خلال مكافحة الفساد. ■
مدى توافر الآليات الرقابية التي تسمح بتدارك الأخطاء وسد  ■

الثغرات .
عقدت  الندوة  في مدينة  الريا�ض بتاريخ 1435/2/6هـ الموافق 

2013/12/9م
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مؤتمر »طفل يتكلم .. برنامج الأمان الأسري الوطني 5
الكل يستمع«

الم�ساركون :

برنامج الأمان الأسري الوطني 
وزارة الشؤون الاجتماعية 

وزارة التربية والتعليم 
وزارة الصحة 

هيئة حقوق الإنسان 
هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات 

مصلحة الإحصاءات العامة والمعلومات 
الأمن العام 

إمارة منطقة الرياض 
وزارة الحرس الوطني – الشؤون الصحية 

اللجنة الوطنية للطفولة 
جمعية طب الأطفال السعودية 

المعهد العربي لإنماء المدن
منظمة الأمم المتحدة »اليونيسيف« 

المنظمة الدولية لخطوط نجدة الطفل 
برنامج الخليج العربي للتنمية 

شركة الاتصالات السعودية 
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني , أ/ خالد الفاخري 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها الموؤتمر :

جهود  ■ دعمت  التي  والبنود  الإيذاء  من  الحماية  نظام  قرارات 
الوقاية من العنف في المجتمع.

مناقشة حقوق الأطفال والشباب في المملكة ودور خط المساندة  ■
في تعزيزها.

بما  ■ لديهم  الثقافة  وتعزيز  الطفل  وواجبات  بحقوق  التعريف 
يساعدهم على توفير حياة أفضل.

خطوط  ■ تعزيز  في  ودورها  البيانات  جمع  ونظم   الإحصاءات 
مساندة الطفل.

الإحالة  ■ آلية  خلال  من  الطارئة  الحالات  مع  الفوري  التعامل 
المباشرة للجهات المسئولية عن التدخل الفوري، و متابعة بلوغ 

الخدمة للأطفال في الوقت المناسب. 
نظم الاتصالات ودورها في دعم خط المساندة. ■
تقديم الدعم لخط مساندة الطفل من قبل الجهات الحكومية  ■

الطفل  من  خط مساندة  المقدمة  الخدمات  لوصول  والأهلية 
لكل طفل في المملكة العربية السعودية.

تواجه  ■ التي  والعقبات  والتحديات  الطفل  إلى  الوصول   آليات 
الجهات.

اتخاذ  ■ على  لمساعدتهم  ثقتهم  وبناء  معنوياً،  الأطفال  مساندة 
القرارات المتعلقة بهم بأنفسهم .
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اأبرز النقاط التي تناولتها ورقة العمل المقدمة من قبل رئي�س 

الجمعية :

من  ■ والحماية  الإهمال  عدم  في  الطفل  حقوق  عن  الحديث 
الإيذاء.

الإسلامية  ■ الشريعة  وأحكام  المملكة  في  الطفل  حق  حماية 
والأنظمة السارية لكل من يلحق الضرر الجسدي للطفل.

حصول الطفل على حقه في التعليم كاملًا وتسهيل أمر قبوله في  ■
مرحلة الروضة والابتدائي .

معاناة أطفال ذوي الاحتياجات الخاصة من قصور في الوفاء  ■
بحقوقهم والحصول على احتياجاتهم الأساسية .

عقد الموؤتمر في مدينة الريا�ض بتاريخ 13-1435/2/15هـ الموافق 
16-2013/12/18م

الاحتفال السنوي مندوبية الاتحاد الأوروبي6
لجائزة “شايو”

الم�ساركون :

دول  لدى  المعتمدة  الأوروبي  الاتحاد  الأعضاء في  الدول  سفارات 
مجلس التعاون الخليجي ومندوبية الاتحاد الأوروبي 

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/صالح الخثلان
اأبرز المحاور التي ت�سمها الحتفال  :

تم تقديم نبذة عن الجائزة, التي تمنح سنوياً بالتعاون الوثيق مع  ■
سفارات الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبي لمنظمات المجتمع 
المدني المحلية والمؤسسات العامة أو الخاصة على جهودهم في 

تعزيز الوعي بحقوق الإنسان.
الخيرية  ■ خالد  الملك  لمؤسسة  الحالي  للعام  الجائزة  منحت 

العنف  مكافحة  إلى  تهدف  مجتمعية  لحملة  عملها  على  بناء 
الأسري, بعنوان “وما خفي كان أعظم”, ومساهمتها في مشروع 
قانون الحماية من الإيذاء الذي  أقره مجلس الوزراء السعودي 

مؤخراً.
عقد الاحتفال  في مدينة  الريا�ض بتاريخ 1435/2/13هـ الموافق 

2013/12/17م
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محاضرة »مهنية وزارة التربية والتعليم7
التعامل مع حالات 

إساءة معاملة 
الأطفال وإهمالهم«

الم�ساركون :

د/ محمد الشمراني
مدير عام التربية والتعليم بالطائف 

أ/ عبد الرحمن الصخيري
المساعد العام للشؤون التعليمية 

د/ سالم الشهري
مدير إدارة التوجيه والإرشاد بتعليم الطائف

أ/ سلطان الثقفي
مدير إدارة التربية الخاصة 

د/ خالد عسيري
مدير مركز الأمير سلطان  

للمراحل  طلابياً  مرشداً   120 و  التعليمية  القيادات  من  وعدد 
التعليمية المختلفة 

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ نايف الثقفي 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

المؤسسات  ■ في  والتربويين  القائمين  لدى  الوعي  ورفع  تثقيف 
التعليمية وفق سياسات وإجراءات معينة لحماية الطفل .

ضرورة  ■ وأنها  والإنسان  الطفل  حقوق  ثقافة  نشر  أهمية 
اجتماعية وثقافية وسياسية .  

بحقوق  ■ يتعلق  ما  كل  ومتابعة  رصد  الوطنية في  الجمعية  دور 
الطفل وتعزيز جانبها التثقيفي . 

تقف  ■ والتي  بأشكاله  والنفسي  الجسدي  العنف  عن  الحديث 
ضدها الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان .

التصدي لظاهرة العنف والوقوف ضده. ■
أي  ■ على  الكشف  والتعليم في  التربية  دور  أهمية  إلى  التطرق 

اعتداء يتعرض له الطفل . 
على  ■ والعمل  الأجيال  تربية  في  والتعليم  التربية  إدارة  جهود 

تهيئتهم بشكل كامل تربوياً ونفسياً وعلمياً وفكرياً. 
خلال  ■ من  أنواعه  بكافة  العنف  ومنع  الطفل  حقوق  إبراز 

الاتفاقيات والمعاهدات الدولية التي تقوم المملكة بتنفيذها . 
عقدت المحا�شرة في مدينة  الطائف بتاريخ 1435/2/15هـ الموافق 

2013/12/18م
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هيئة الأمر بالمعروف والنهي عن 8
المنكر

ملتقى »دور الأمر 
بالمعروف والنهي عن 
المنكر في تعزيز الأمن 

الفكري «

الم�ساركون :

الأمير/ فهد بن بدر آل سعود
أمير منطقة الجوف

د/ عبداللطيف بن عبدالعزيز آل الشيخ
الرئيس العام لهيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر

مجموعة  من كبار المسؤولين في المنطقة
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش الشمري
اأبرز المحاور التي ت�سمنها الملتقى :

تحصين منسوبي الرئاسة ضد الأفكار الهدامة التي تؤدي إلى  ■
الانحراف الفكري وزعزعة أمن المجتمع .

تعزيز روح الانتماء لدين الله تعالى ثم لولاة الأمر والوطن . ■
الوقاية من الانحرافات الفكرية وذلك بمعالجة طرفي الانحراف  ■

الغلو والتطرف .
عقد الملتقى في مدينة  الجوف بتاريخ 1435/3/7هـ الموافق 

2014/1/8م

ورشة عمل مناقشة هيئة حقوق الإنسان9
ملاحظات الأمم 

المتحدة فيما يتعلق 
بحقوق الإنسان في 

المملكة 

الم�ساركون :

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش الشمري
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الور�سة :

مناقشة ملاحظات الأمم المتحدة  التي تتعلق بحقوق الإنسان  ■
داخل المملكة العربية السعودية .

عقدت الور�شة في مدينة الجوف  بتاريخ 1435/3/11هـ الموافق 
2014/1/12م

 معرض ركن تثقيفي أمانة منطقة الجوف 10
“ بمهرجان الزيتون 
السنوي السابع« 

الم�ساركون :

الأمير/ فهد بن بدر آل سعود
أمير منطقة الجوف

عدد من الجهات الحكومية والأهلية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش الشمري , أ/ مونس الرويلي , أ/ عمر المنديل 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

وأهمية  ■ الإنسان  حقوق  ثقافة  نشر  عن  مرئي  عرض  تقديم 
نشاطات الجمعية ورسالتها وأهدافها خلال أيام المهرجان. 

توزيع منشورات وإصدارات الجمعية. ■
التجاوب مع الزوار والإجابة على  أسئلتهم. ■

عقد المعر�ض في مدينة  الجوف بتاريخ 13-1435/3/24هـ الموافق 
14-25 /2014/1م



107

نوع المشاركة الجهة المنظمة م
أهم ما بحث وعنوانها 

معرض – ركن تثقيفي مركز الأمير سلمان الاجتماعي 11
“ فعاليات يوم الطفل 

العربي “

الم�ساركون :

اللجنة الوطنية للطفولة 
دار الحماية والضيافة الاجتماعية للفتيات

دار الحضانة الاجتماعية
دار التربية للبنين 

برنامج الأمان الأسري
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ سفانه جبرتي 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها. ■
الاستماع لتساؤلات زوار الركن الخاص بالجمعية . ■

عقد المعر�ض في مدينة  الريا�ض بتاريخ 1435/3/28هـ الموافق 
2014/1/29م

مهرجان “ التمور أمانة منطقة الجوف12
السنوي بالجوف “

الم�ساركون :

الأمير/ فهد بن بدر آل سعود
أمير منطقة الجوف

عدد من الجهات الحكومية والأهلية والجمعيات الخيرية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش الشمري
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المهرجان :

توضيح رؤية ورسالة وأهداف واهتمامات الجمعية . ■
لزوار  ■ الحقوقية  والكتيبات  المنشورات  من  العديد  توزيع 

المهرجان .
عقد المعر�ض في مدينة الجوف بتاريخ 4-1435/4/14 هـ الموافق 

4-2014/2/14م

معرض – ركن تثقيفي وزارة الحرس الوطني13
“ مهرجان الجنادرية  

“ 29

الم�ساركون :

حشد كبير من الأدباء والمفكرين والمثقفين والسياسيين والشعراء 
من مختلف دول العالم ودول مجلس التعاون الخليجي, إضافة إلى 

عدد من الجهات الحكومية والأهلية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

عدد من منسوبي المكتب الرئيسي للجمعية بالرياض. ■
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

توضيح رؤية ورسالة وأهداف واهتمامات الجمعية. ■
توزيـــع العديـــد مـــن المنشـــورات والكتيبـــات الحقوقيـــة لـــزوار  ■

المهرجان.
القانونية  ■ المشورات  وتقديم  الزوار  استفسارات  على  الإجابة 

لهم.
عقد المعر�ض في مدينة الريا�ض بتاريخ 12-1435/4/28 هـ

 الموافق 2/13-2014/3/1م
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معرض – ركن تثقيفي وزارة الثقافة و الإعلام 14
“معرض الرياض 
الدولي للكتاب” 

الم�ساركون :

عـــدد كبير مـــن الصحفيين و الأدباء والمفكريـــن والمثقفين , إضافة 
إلى دور نشر و الهيئات والمؤسسات الحكومية والأهلية والخيرية 

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

عدد من منسوبي المكتب الرئيسي للجمعية بالرياض
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

تقديم نبذة تعريفية عن الجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها  ■
الحقوقية .

الشكاوى  ■ مع  الإنسان  لحقوق  الوطنية  الجمعية  تعاون  آلية 
ذات  الجهات  مع  تعاونها  خلال  من  لها  الواردة  والتظلمات 

العلاقة .
توزيـــع العديـــد مـــن المنشـــورات والكتيبـــات الحقوقيـــة  لزوار  ■

المعرض.
القانونية  ■ المشورات  وتقديم  الزوار  استفسارات  على  الإجابة 

لهم.
عقد المعر�ض في مدينة الريا�ض  بتاريخ1435/5/3 هـ الموافق 

2014/3/4 م 

مدينة الملك عبد العزيز الطبية 15
بجدة ممثلة بإدارة الخدمة 

الاجتماعية بالتعاون مع الدراسات 
العليا والشؤون الأكاديمية بجامعة 
الملك سعود بن عبد العزيز للعلوم 

الصحية

ندوة “واقع الخدمة 
الاجتماعية 

والتحديات والفرص“ 

الم�ساركون :

عـــدد مـــن  أخصائيـــي وأخصائيات أقســـام الخدمـــة الاجتماعية 
مـــن مختلـــف القطاعـــات الصحيـــة بالمملكـــة العربيـــة الســـعودية 
والأخصائيون النفسيون والمستشـــارون الاجتماعيون والأكاديميون 
ونخبـــة من المتحدثين من داخل المملكة وخارجها في مجال الخدمة 

الاجتماعية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ نجوى الحربي 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الندوة :

واقع التعليم وممارسة الخدمة الاجتماعية. ■
مهنة الخدمة الاجتماعية في المملكة من حيث الفرص المتاحة  ■

والتطوير.
المستوى  ■ على  المهنة  هذه  مستقبل  عن  شمولية  رؤية  تقديم 

الأكاديمي وجودة التعليم والمخرجات وعلى المستوى التطبيقي 
ومجالات العمل والتدريب ومهارات التدخل وارتباطها بالمعرفة 
الاجتماعي  العمل  وجودة  مستوى  على  وانعكاسها  والتدريب 

ووعي أفراد المجتمع.
رؤية نقدية لواقع تعليم الخدمة الاجتماعية بالمجتمع السعودي. ■
الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية بالمجتمع السعودي . ■

عقدت الندوة في مدينة جدة بتاريخ 8-1435/6/10هـ 
الموافق  8-2014/4/10م
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إدارة التراحم بالمنطقة الشرقية 16
 

الملتقى السابع للجان 
تراحم في مناطق 

المملكة

الم�ساركون :

الأمير/ سعود بن نايف آل سعود
سمو أمير المنطقة الشرقية 

اللواء / إبراهيم الحمزي 
لرعاية  الوطنية  اللجنة  ونائب رئيس  بالمملكة  السجون  مدير عام 

السجناء والمفرج عنهم وأسرهم )تراحم(
د/ يوسف العثيمين 

وزير الشؤون الاجتماعية و رئيس اللجنة الوطنية لرعاية السجناء 
والمفرج عنهم وأسرهم )تراحم(

أ/ عبدالله آل سليمان
رئيس مجلس إدارة اللجنة الوطنية لرعاية السجناء والمفرج عنهم 

وأسرهم في المنطقة الشرقية )تراحم(  والرئيس التنفيذي لها
أكثر من 80 مشاركاً ومشاركة يمثلون خمس عشرة لجنة بمناطق 

ومدن المملكة
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عبد الجليل السيف 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها الملتقى :

التعريف بخدمات لجنة  تراحم وانجازاتها المتنوعة المادية منها  ■
والمعنوية ودعمها الكبير للمسجونين وعائلاتهم .

مناقشة البرامج والأنشطة المقدمة للنزلاء والمفرج عنهم وأسرهم. ■
في  ■ للجان  الناجحة  التجارب  وطرح  اللجنة  برامج  تطوير  آلية  

المناطق والمحافظات لتستفيد اللجان من تجارب بعضهم البعض 
وطرح الاستدامة المالية وتأثيرها على برامج لجنة تراحم.

مناقشة دور الإعلام في توجيه برامج تراحم. ■
القواسم المشتركة بين اللجنة والجمعية الوطنية لحقوق الإنسان  ■

ومدى أهمية تطوير التواصل بينهم .
عقد الملتقى في المنطقة ال�شرقية بتاريخ 15-1435/6/16هـ الموافق 

15-2014/4/16م

نادي القانون بكلية الحقوق 17
والعلوم السياسية في جامعة الملك 
سعود بالتعاون مع مكتب ديوان 

للاستشارات والمحاماة

ندوة “التطبيقات 
القضائية في المحاكم 

السعودية”

الم�ساركون :

عدد من المختصين و ممثلي الجهات ذات العلاقة
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الندوة :

نشاطات  ■ وأهمية   الإنسان  حقوق  ثقافة  نشر  حول  الحديث 
الجمعية ورسالتها وأهدافها ورؤيتها.

الطلاب  ■ منح  هو  الندوات  تلك  إقامة  من  الهدف  أن  توضيح 
والطالبات المزيد من المعلومات والخبرات في مجال القضاء في 

المحاكم السعودية.
أقرتها  ■ التي  القضائية  المبادئ الخمسة للأحكام  الحديث عن 

المحكمة العليا مؤخراً.
التأكيد على أن تلك المبادئ يتم تطبيقها على القضايا المثيلة  ■

من خلال الاسترشاد بالمبدأ الأصل, وأن القاضي الذي يخالف 
الحكم  إيقاع  عند  السبب  إيضاح  منه  الأمر  يتطلب  المبدأ 

المخالف.
عقدت  الندوة  في مدينة الريا�ض بتاريخ 1435/7/4 هـ الموافق 

2014/5/4م



نوع المشاركة الجهة المنظمة م
أهم ما بحث وعنوانها 

الرئاسة العامة لهيئة الأمر 18
بالمعروف والنهي عن المنكر 

مشاركة في افتتاح 
“حملة النهر الجاري” 

الم�ساركون :

الأمير/ فهد بن بدر آل سعود
أمير منطقة الجوف

الإسلامية  الشؤون  وزارة  ومنسوبي  المحاكم  رؤساء  من  عدد 
بمنطقة  والتعليم  التربية  ووزارة  والإرشاد  والدعوة  والأوقاف 

الجوف وعدد من المسؤولين من مدنيين وعسكريين
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ ظاهر الفهيقي 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الحملة :

نشاطات  ■ وأهمية   الإنسان  حقوق  ثقافة  نشر  حول  الحديث 
الجمعية ورسالتها وأهدافها ورؤيتها.

عقدت الحملة في مدينة الجوف بتاريخ 1435/7/14 هـ الموافق 
2014/5/14م

جامعة الدول العربية بالتعاون مع 19
مفوضية الأمم المتحدة السامية 

لحقوق الإنسان

مؤتمر “ حقوق 
الإنسان في المنطقة 
العربية التحديات 
والأفاق المستقبلية ”

الم�ساركون :

عدد من ممثلون وممثلات الحكومات والمؤسسات الوطنية لحقوق 
العربية، وعدد من  الإنسان ومنظمات المجتمع المدني في المنطقة 

المنظمات الإقليمية والدولية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ إبراهيم السليمان
اأبرز المحاور التي ت�سمنها الموؤتمر :

تحديد القضايا والمسائل ذات الأولوية في مجال حقوق الإنسان  ■
ومنهـــا : المـــرأة واللاجئـــين النازحـــين والمدافعـــين عـــن حقوق 

الإنسان .
تفاعل دول الأعضاء بجامعة الدول العربية في الآليات الدولية  ■

لحقوق الإنسان .
والاعتراف  ■ الكراهية  ثقافة  أسباب  جذور  في  البحث  ضرورة 

بشرعية حقوق الآخرين وتعزيز ثقافة التنوع والاختلاف .
خطابات  ■ مواجهة  مجال  في  الناجحة  التجارب  من  الاستفادة 

الكراهية مع الحفاظ على خصوصية الثقافة العربية والمكوّنات 
الدينية.

تطوير إستراتجية عربية إقليمية في مجال حقوق الإنسان . ■
التأكيد على الإستراتيجية وتركيزها على المعايير والالتزامات  ■

الدولية والإقليمية للدول العربية .
التأكيد على أهمية الحوار بين الأديان والثقافات . ■
النظر في إنشاء هيئات تنسيقية دائمة داخل الأجهزة الحكومية  ■

تتولى إعداد التقارير الدورية ومتابعة تنفيذ التوصيات الصادرة 
عن مختلف الآليات الدولية والإقليمية لحقوق الإنسان.

تشـــجيع الـــدول العربيـــة علـــى التعامـــل مع منظمـــات المجتمع  ■
المدني بإيجابيـــة والاعتراف بجهودهم في نشـــر الوعي بحقوق 

الإنسان.
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الإشادة بإعلان القاهرة للمرأة العربية كأجندة لتنمية المرأة لما  ■
بعد 2015، ودعوة المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان والهيئات 
لتمكين  آليات  لاستحداث  الأعضاء  الدول  في  للمرأة  الوطنية 
المرآة في كافة المجالات، لاسيما السياسية والاقتصادية، والعمل 

على القضاء على كافة أشكال العنف والتمييز ضد المرأة.
والتذكير  ■ والثقافات،  الأديان  بين  الحوار  أهمية  على  التأكيد 

في هذا الصدد، بقرار الأمم المتحدة 18/16 المعروف بمبادرة 
اسطنبول لتعزيز الحرية الدينية.

تم  ■ التي  الرباط  عمل  خطة  تبني  إلى  الأعضاء  الدول  دعوة 
“حظر  بشأن   ،2012 الأول  تشرين  أكتوبر/   5 في  اعتمادها 
التي  الدينية  أو  العنصرية  أو  القومية  الكراهية  إلى  الدعوة 
ولمواجهة  العنف  أو  العداوة  أو  التمييز  على  تحريضاً  تشكل 
والسياسات  التشريعية  الإجراءات  واتخاذ  الكراهية”،  خطاب 
التعبير,  حرية  من  الانتقاص  دون  الصدد  هذا  في  المطلوبة 
وكذلك الدعوة إلى تأسيس مرصد عربي يعنى برصد انتهاكات 

التمييز بكافة أشكالها.
الإشادة بالدور الذي يقوم به البرلمان العربي وتشجيع منظمات  ■

المجتمع المدني على التواصل والتعاون  معه في مجالات حقوق 
الإنسان.

إلى  ■ الانضمام  على  بعد،  تنضم  لم  التي  العربية،  الدول  حث 
لحقوق  الدولية  والاتفاقيات  الإنسان  لحقوق  العربي  الميثاق 
الإنسان وخاصة العهدين الدوليين  لسنة 1966 )العهد الدولي 
الدولي  والعهد  والثقافية،  والاجتماعية  الاقتصادية  للحقوق 
للحقوق المدنية والسياسية(، وللبروتوكولات الاختيارية الملحقة 
الإضافي  البروتوكول  ذلك  في  بما  الإنسان  حقوق  باتفاقيات 
عن  التحفظات  برفع  المطالبة  مع  التعذيب  مناهضة  لاتفاقية 
تلك  تضمين  على  العربية  الدول  وتشجيع  الاتفاقيات  هذه 

المعايير الدولي في تشريعاتها الوطنية.
الترحيب بقرار الجامعة العربية بإنشاء المحكمة العربية لحقوق  ■

التأسيسية  الإنسان والتأكيد على أهمية أن ترتقي نصوصها 
إلى مستوى المعايير الدولية وتلك المعتمدة في المحاكم الإقليمية 

الأخرى لحقوق الإنسان.
الترتيب أوضاع  ■ العربية  الترحيب بعرض مشروعي: الاتفاقية 

عن  للمدافعين  العربي  والإعلان  العربية،  الدول  في  اللاجئين 
الإنسان،  الدائمة لحقوق  العربية  اللجنة  على  الإنسان  حقوق 
ودعوة اللجنة للحرص على أن يكون مضمون هاتين الوثيقتين 

متماشياً مع المعايير الدولية في هذا المجال.
ونساء،  ■ رجالاً  الإنسان،  حقوق  عن  المدافعين  بدور  الإشادة 

العربية  وكذلك بدور منظمات المجتمع المدني وتشجيع الدول 
نشر  في  بجهودهم  والاعتراف  بإيجابية  معهم  التعامل  على 
على  تقع  التي  للانتهاكات  والتنبيه  الإنسان  بحقوق  الوعي 
وتعزيز حماية حقوق الإنسان، وتوفير  الدول  الأفراد في هذه 

الضمانات القانونية لحمايتهم.
عقد الموؤتمر في القاهرة بتاريخ 21-1435/7/23هـ الموافق

20-2014/5/22م
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المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 20
وتوعية الجاليات 

معرض – ركن تثقيفي 
“ الملتقى الخامس 

لمكتب الدعوة 
والإرشاد “

الم�ساركون :

عدد من الدعاة وخطباء المساجد والمختصين ذوي العلاقة
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش الشمري
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

آلية   ■ وتوضيح  ورسالتها  ورؤيتها  وأهدافها  بالجمعية  التعريف 
ذات  الجهات  مع  وتواصلها  والقضايا  الشكاوى  مع  تعاملها 

العلاقة من أجل اتخاذ ما يلزم حيالها.
والمنشورات  ■ توزيع مجموعة من إصدارات الجمعية الحقوقية 

والنشرات والكتيبات التوعوية  على الحضور . 
الرد على استفسارات وتساؤلات الزائرين . ■

عقد  المعر�ض  في مدينة الجوف  بتاريخ 1435/8/18 هـ الموافق 
2014/6/17م

الهيئة العامة للسياحة والآثار  21
وبالتعاون مع أمانة الجوف 

معرض – ركن تثقيفي 
“مهرجان  الجوف 

حلوة “ 

الم�ساركون :

عدد من الجهات المهتمة بالسياحة
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ طارش  الشمري , أ/ ظاهر الفهيقي , أ/ أحمد الرويلي 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

نشر ثقافة حقوق الإنسان وأهمية نشاطات الجمعية ورسالتها . ■
وإصدارات  ■ التوعوية  والكتيبات  والنشرات  المنشورات  توزيع  تم 

الجمعية الحقوقية على الحضور . 
الرد على استفسارات وتساؤلات الزائرين . ■

عقد المعر�ض في مدينة الجوف بتاريخ 19-1435/8/28 هـ الموافق 
17-2014/6/26م

ورشة عمل لمناقشة هيئة حقوق الإنسان22
تقرير المملكة الأول 
عن “اتفاقية حقوق 
الأشخاص ذوي 

الإعاقة “

الم�ساركون :

ذوي  الأشخاص  حقوق  باتفاقية  المعنية  الجهات  من ممثلي  عدد 
الإعاقة وبروتوكولها الاختياري

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ خالد الفاخري 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الور�سة :

عن  ■ الأول  المملكة  تقرير  مشروع  مسودة  مواد  استعراض  تم 
اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

وإيضاح  ■ المشروع  مسودة  حول  والملاحظات  المعلومات  تقديم 
بهذا  المتخذة  والإدارية  التشريعية  والإجراءات  التدابير  كافة 

الشأن وبما يتفق مع نصوص الاتفاقية.
هيئة  ■ بين  المشترك   بالتعاون  إعدادها  المسودة تم  أن  توضيح 

حقوق الإنسان ووزارة الشؤون الاجتماعية بناءاً على ما نصت 
عليه الفقرة الأولى من المادة الخامسة والثلاثين من الاتفاقية 

وبروتوكولها الاختياري.
عقدت  الور�شة  في مدينة الريا�ض بتاريخ 20-1435/8/21 هـ 

الموافق 19-2014/6/20م
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المفوضية السامية للأمم المتحدة 23
لشؤون اللاجئين، بالشراكة مع 

حملة القلب الكبير 

المؤتمر الإقليمي 
الأول المخصص 
لحماية الأطفال 

واليافعين اللاجئين 
تحت عنوان 

“الاستثمار في 
المستقبل: حماية 
الأطفال واليافعين 
اللاجئين في منطقة 

الشرق الأوسط 
وشمال أفريقيا”

الم�ساركون :

المعنية  والإقليمية  الدولية  والمنظمات  الحكومات  عن  ممثلون 
ووزراء  أكاديميين  إلى  إضافة  اللاجئين  وأوضاع  الإنسان  بحقوق 
وشخصيات عالمية وإقليمية  وشبان وخبراء من المنطقة وخارجها, 
وعربية من القادة والمسئولين الحكوميين والمختصين والباحثين في 

موضوع اللاجئين, و كبرى المؤسسات الإعلامية العربية والعالمية
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني, أ/ خالد الفاخري
الهدف من الموؤتمر:

البحث عن طرق ملموسة لتعزيز أنظمة حماية الأطفال واليافعين  ■
اللاجئين.

وإنشاء  ■ القائمة  الشراكات  لتعزيز  الحاجة  على  الضوء  تسليط 
شراكات جديدة من أجل حماية الأطفال واليافعين اللاجئين.

المستفادة  ■ والدروس  الممارسات  أفضل  حول  خبراتهم  تبادل 
الأطفال  بحماية  المحدقة  المخاطر  لمعالجة  المبتكرة  والأساليب 

واليافعين اللاجئين.
الأطفال  ■ بحماية  المتعلقة  المبادئ  من  مجموعة  إلى  التوصل 

اللاجئين.
التأكيد على أهمية حماية الأطفال واليافعين اللاجئين في منطقة  ■

الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.
تسليط الضوء على مخاطر الحماية ونقاط الضعف التي يواجهها  ■

الأطفال واليافعون اللاجئون وكيفية معالجتها.
القائمة بين الحكومات والمجتمع  ■ التأكيد على أهمية الشراكات 

المدني والوكالات الدولية، ودراسة دور الشراكات الجديدة  لتلبية 
احتياجات الأطفال واليافعين اللاجئين.

اأبرز المحاور التي ت�سمنها الموؤتمر :

وسبل  ■ اللاجئون  الأطفال  له  يتعرض  الذي  العنف  أشكال 
التصدي له.

تأثير الصراع المسلح على الأطفال والمخاطر التي يتعرض لها  ■
الأطفال بسبب النزاعات والحروب.

وضع إطار عام حول كيفية التعامل مع واقع الأطفال اللاجئين  ■
خاصة أن الكثيرين منهم لم يتمكنوا من الالتحاق بالمدارس.

حماية الأطفال من خلال التعليم. ■
الاستفادة من قدرات اليافعين والشباب كعوامل للتغيير. ■
التأكيد على أن  العائلات والمجتمعات عنصر أساسي في حماية  ■

الأطفال .
شملت أعمال المؤتمر عدة جلسات جاءت مواضيعها على النحو  ■

التالي:
• “ جيل يتعرض للعنف .. أطفال متضررون من النزاعات المسلحة”.	
• والعنف 	 للعنف الجنسي  والاستجابة  براءتهم..الوقاية  لنحمي   “  

القائم على النوع الاجتماعي”.
•  “ كل طفل يهم..تسجيل المواليد والتوثيق القانوني” .	
• “ معالجة الاستغلال والفصل .. مصلحة الطفل أولا “.	

عقد الموؤتمر في مدينة ال�شارقة  بتاريخ 21-1435/12/22 هـ الموافق 
15-2014/10/16م
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مركز الأمير سلمان لأبحاث 24
الإعاقة، بالتعاون مع كلًا من:

مدينة الملك عبد العزيز للعلوم 
والتقنية

مستشفى الملك فيصل التخصصي 
ومركز الأبحاث

مؤسسة سلطان بن عبد العزيز آل 
سعود الخيرية

جمعية الأطفال المعوقين

المؤتمر الدولي الرابع 
للإعاقة والتأهيل

الم�ساركون :

مجال  في  والخبراء  والأكاديميين،  والباحثين،  العلماء،  من  نخبة 
وتأهيلًا,  ورعايةً،  وقايةً،  ـ  بالإعاقة  يعُنى  الذي  العلمي  البحث 
كما شارك فيه أشخاص ذوو الإعاقة، وأسرهم، والعاملون معهم، 

والمهتمون بشأنهم
الجهات الم�ساركة :

وزارة الشؤون الاجتماعية
وزارة الصحة

وزارة التعليم العالي
وزارة التربية والتعليم

جامعة الملك سعود
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني
اأهداف الموؤتمر:

إبراز الدور الريادي الذي تقوم به المملكة العربية السعودية في  ■
مجال خدمة قضية الإعاقة والأشخاص ذوي الإعاقة.

والتأهيل،  ■ الإعاقة  مجال  في  العلمي  البحث  واقع  استعراض 
وعالمياً”،  وإقليمياً،  “محلياً،  العلمي  البحث  ثقافة  وتأصيل 

والعمل على رفع الوعي المجتمعي بأبحاث الإعاقة.
ــ  ■ المحلية  الخبرات  من  والاستفادة  العلمي  البحث  دور  تعزيز 

ـ والعالمية في مجالات الإعاقة “النشاطات، المخرجات،  الإقليمية ـ
آليات التفعيل، المعوقات، والتطبيقات”.

محلياً  ■ البحثية  المراكز  بين  والتعاون  الشراكات  مفهوم  تعميق 
وإقليمياً وعالمياً.

تعزيز حماية وضمان التمتع الكامل والمساواة بجميع الحقوق  ■
وتعزيز  الإعاقة،  ذوي  الأشخاص  الأساسية لجميع  والحريات 

احترام كرامتهم.
التعرف على النماذج العالمية لتصميم مراكز خدمة الأشخاص  ■

ذوي الإعاقة المختلفة.
اأبرز المحاور التي ت�سمنها الموؤتمر :

أولًا: محور الأبحاث الطبية ■
• البرامج الصحية الوقائية	
• التطورات في مجال التشخيص	
• التدخلات العلاجية	
• التقنية الحديثة بالعلاج و التأهيل	

ثانياً: المحور التربوي والتعليمي ■
• أدوات القياس والتشخيص	
• برامج وآليات التدخل المبكر	
• آليات دمج المعاق بالتعليم العام	
• التقنية الحديثة في التعليم الخاص	
• التعليم العالي للأشخاص ذوي الإعاقة	

ثالثاً: المحور الاجتماعي و النفسي ■
• تصميم الخدمات الاجتماعية لكل الفئات	
• آليات التقييم للخدمات الاجتماعية	
• مفهوم الإعاقة النفسية	
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• الإعاقة النفسية عند الأطفال	
• الإعاقة النفسية عند الكبار	
• الإعاقة النفسية عند المسنين 	

رابعاً: محور تدريب وتأهيل وتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة ■
• مفهوم التأهيل الشامل	
• دعم القدرات المتطورة للمعاقين وتنميتها لخدمة التنمية	
• تأهيل كبار السن	
• التقنية الحديثة بالتأهيل	
• دور مؤسسات المجتمع في دعم وتأهيل ذوي الإعاقة	

خامساً: محور التشريعات / و حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ■
• دمج ذوي الإعاقة في جميع عمليات التنمية	
• استراتيجيات 	 في  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  قضايا  إدراج 

التنمية المستدامة في مختلف المجالات
• تمهيداً 	 كفاءاتهم  ورفع  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  تمكين 

لتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص
• تفعيل دور ذوي الإعاقة في عمليات اتخاذ القرارات بشأن 	

وضع وتنفيذ التشريعات والسياسات والبرامج.
• برامج الوصول بين التشريع و التطبيق.	

سادساً: المحور التثقيفي والإعلامي ■
• قضايا الإعاقة وإستراتيجيات القنوات الفضائية	
• التقنيات الحديثة في المجال الإعلامي	
• مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة بالمجال الإعلامي	

اأبرز التو�سيات التي ت�سمنها الموؤتمر:

متابعة أهم المستجدات في مجال البحث العلمي، والعمل على  ■
لدى  الحياة  بنوعية  ترقى  تطبيقية  عمل  برامج  إلى  تحويلها 

الأشخاص ذوي الإعاقة.
الوطنية  ■ الخطة  ضمن  الإعاقة  لأبحاث  ميزانية  تخصيص   

للعلوم والتقنية والابتكار.
التأكيد على أهمية اللقاءات البحثية العلمية المعنية بالإعاقة،  ■

تنشيط  إلى  يؤدي  الذي  الأمر  دوري،  بشكل  وضرورة عقدها 
حركة البحث العلمي محلياً وإقليمياً وعالمياً.

الجينية  ■ البحوث  إجراء  في  الاستمرار  أهمية  على  التأكيد 
أو  الإعاقة  من  للوقاية  كوسيلة  الإبداعية  الجذعية  والخلايا 
التخفيف من آثارها السلبية وفق الضوابط الشرعية والعلمية 

والأخلاقية.
التعاون وعقد شراكات بين المراكز المحلية والإقليمية والدولية  ■

المتخصصة والاستفادة منها في مجال الكشف والوقاية والعلاج 
من الأمراض الوراثية.

والبحوث  ■ الجراحية  البحوث  إجراء  أهمية  على  التأكيد 
الهندسية التقنية وفق الضوابط الشرعية والعلمية والأخلاقية 

لترميم وتحفيز الأعصاب للتخفيف من مضاعفات الإعاقة.
والبدائل  ■ والوسائل  الحلول  لإيجاد  الابتكارية  البحوث  إجراء 

التي تسهل دمج الأشخاص ذوي الإعاقة في كافة مرافق الحياة.
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في  ■ الإعاقة  حجم  على  للتعرف  المسحية  الدراسات  إجراء 
مدارس التعليم العام بغرض تقديم البرامج والخدمات التربوية 

والتعليمية المناسبة لكافة الفئات المستهدفة.
 إنشاء وحدة بمركز الأمير سلمان لأبحاث الإعاقة تعنى بتفعيل  ■

ملموس  واقع  إلى  وترجمتها  والدراسات،  الأبحاث  توصيات 
وأسرهم  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  حياة  تحسين  في  يسهم 

والعاملين معهم.
برنامج  ■ بقرارات  الالتزام  إلى  المعنية  القطاعات  جميع  دعوة   

الوصول الشامل.
الحكومية  ■ الجهات  في  الشامل  للوصول  وحدات  استحداث 

للتنسيق حول تطبيق برنامج الوصول الشامل.
المجتمع  ■ لتعريف  وثقافية  وإعلامية  اجتماعية  برامج  إيجاد 

بأهمية برنامج الوصول الشامل.
الوصول  ■ في  تساهم  التي  الوطنية  البرامج  تطبيق  تسريع 

والاندماج الشامل للأشخاص ذوي الإعاقة.
تشكيل فرق عمل في القطاعات الحكومية والأهلية والخيرية  ■

الإعاقة  ذوي  الأشخاص  حقوق  اتفاقية  بنود  تنفيذ  لمتابعة 
سنة  المتحدة  الأمم  عن  صدرت  التي  الاختياري  وبروتوكولها 

2006م، ووقعتها وصادقت عليها المملكة سنة 2008م.
في  ■ والتشريعات  واللوائح  الأنظمة  سن  من  المزيد  على  العمل 

القطاعات الصحية والتعليمية والاجتماعية بما يؤصل ويؤطر 
المفاهيم الحقوقية للأشخاص ذوي الإعاقة في كافة مجالات 

الحياة.
والتدخل  ■ التشخيص  برامج  تقييم  على  الصحي  القطاع  حث 

المبكر للأمراض المسببة للإعاقة.
التوسع في برامج التشخيص والتدخل المبكر في القطاع الصحي  ■

العلاجية  البرامج  وتقديم  الإعاقة  اكتشاف  إلى  يؤدي  بما 
المناسبة.

أسر  ■ لتهيئة  ونفسية  صحية  وتطبيقية  معرفية  برامج  تقديم 
الأشخاص ذوي الإعاقة للتعامل مع مضاعفات الإعاقة.

كافة  ■ بين  والتكامل  والتنسيق  التعاون  من  بالمزيد  القيام 
القطاعات التعليمية بما يؤدي إلى إعداد خطة وطنية شاملة 
التربية  مجال  في  البشرية  الكوادر  وتأهيل  وتدريب  لتعليم 

الخاصة.
ذوي  ■ والطالبات  الطلاب  على  العام  التعليم  مناهج  تطبيق 

والأطر  والأدلة  الفردية،  التربوية  البرامج  وتوفير  الإعاقة، 
ونوع  طبيعة  مع  يتوافق  بما  التعليمية  والوسائل  المرجعية، 

الإعاقة لتحقيق أهداف الدمج الشامل.
الإعاقة،  ■ لذوي  التقنية  التعليمية  المناهج  تطوير  على  التأكيد 

وتفعيل دور الفصول الذكية، ورفع كفاءة البنية التحتية.
التوسع في استحداث مراكز الخدمات المساندة في جميع أنحاء  ■

المملكة وفق ضوابط ومعايير علمية عالمية معتمدة.
الاستفادة من التجارب العالمية لتطوير مراكز التأهيل الشامل  ■

ومراكز الرعاية النهارية في جميع أنحاء المملكة.
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تطوير برامج الرعاية التأهيلية المنزلية لدعم أسر الأشخاص  ■
ذوي الإعاقة.

التوسع في  ■ والتقني على  المهني  للتدريب  العامة  المؤسسة  حث 
مختلف  في  الإعاقة  فئات  لكافة  تدريبية  برامج  استحداث 

التخصصات الفنية.
حث وزارة الخدمة المدنية على مراجعة كافة الأنظمة واللوائح  ■

المتعلقة بالتوظيف لإزالة ما قد يوجد بها من موانع تحول دون 
توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة.

تأهيل  ■ عملية  في  منها  والاستفادة  الحديثة  التقنيات  توطين 
وتحسين حياة الأشخاص ذوي الإعاقة.

ووسائل  ■ والمقروءة  والمسموعة  المرئية  الإعلام  وسائل  حث 
توعوية  برامج  تقديم  على  الالكترونية  الاجتماعية  التواصل 

لأسر الأشخاص ذوي الإعاقة.
حث وسائل الإعلام على إبراز مشاركات ونجاحات الأشخاص  ■

ذوي الإعاقة في المشاركات الرياضية.
تعزيز دور الإعلام في النهوض بالأشخاص ذوي الإعاقة عبر  ■

تأمين مشاركاتهم ومساهمتهم في وسائل الإعلام بكل أنواعه.
حث أقسام الإعلام في مؤسسات التعليم العالي على تضمين  ■

مفاهيم إعلام الإعاقة في خططها الدراسية.
السياسة  ■ برسم  تعنى  مستقلة  عامة  وطنية  هيئة  استحداث 

العامة في مجال الإعاقة، وتعمل على متابعة البرامج والخدمات 
الحكومية  القطاعات  في  الإعاقة  ذوي  للأشخاص  المقدمة 

والأهلية والخيرية.
تطوير العمل التطوعي في مجال الإعاقة، وتنظيمه بما يضمن  ■

الارتقاء بمستوى الخدمات والبرامج المقدمة للأشخاص ذوي 
الإعاقة.

تطوير صيغ الكتب الالكترونية لتسهيل الحصول على المعلومات  ■
المعرفية للأشخاص ذوي الإعاقة.

يقوم مركز الأمير سلمان لأبحاث الإعاقة بالتنسيق مع الجهات  ■
المؤتمرات  توصيات  لتحويل  عمل  فريق  بتشكيل  العلاقة  ذات 
السابقة وتوصيات هذا المؤتمر إلى مشروعات تطويرية، بحيث 
يتم تحديد اسم المشروع، وموضوعه ورؤيته ورسالته وأهدافه، 
والفئة أو الفئات المستهدفة، والجهة أو الجهات المعنية بالتنفيذ، 

وآليات التنفيذ، والأطر الزمنية للتنفيذ، والميزانيات اللازمة.
عقد  الموؤتمر  في مدينة الريا�ض بتاريخ 25-1435/12/27 هـ الموافق 

19-2014/10/21م
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حملة توعية1
بمناسبة اليوم العالمي

 » مناهضة العنف ضد المرأة »

الم�ساركون :

مكتب الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان بالمدينة المنورة 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها الحملة :

تنفيذ الحملة من خلال الشاشات التلفزيونية في الشوارع الرئيسية  بمنطقة المدينة  ■
المنورة .

تثقيف المجتمع عموماً والمرأة خصوصاً بحقوقها القانونية والشرعية وحمايتها من  ■
العنف . 

التوصية بالتمسك بتعاليم ديننا الإسلامي كما أوصى النبي صلى الله عليه وسلم    ■
»استوصوا بالنساء خيراً«.

عقدت الحملة في منطقة المدينة المنورة بتاريخ 1/21- 2/4 /1435هـ 

الموافق 11/25-2012/12/13م

الم�ساركون :محاضرة » لطلاب مجلس الشورى«2

أ/ سامي بالطيور
رئيس قسم النشاط الثقافي بالإدارة العامة للتربية والتعليم بالمنطقة الشرقية

أ/ سعيد السرحاني
مشرف على النشاط الطلابي

أ/ وليد الدوسري
مشرف على النشاط الطلابي

عدد من طلاب مجلس الشورى
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عبد الجليل السيف , أ/ جمعة الدوسري , أ/ أحمد الشمري , أ/ حاتم البعيجي, 
أ/ عبد الله آل رمضان

اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

التعريف بالجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها واختصاصاتها وانجازاتها . ■
التأكيد عن أهمية نشر ثقافة حقوق الإنسان وخاصة في وسط الأجيال القادمة  ■

وخصوصاً طلاب مراحل التعليم العام .
طرح آلية استقبال القضايا وكيفية التواصل مع الجهات المختصة لرفع الانتهاكات  ■

الحقوقية .
 التوصية بإدخال ثقافة حقوق الإنسان ضمن مناهج التعليم العام. ■

عقدت المحا�شرة في  المنطقة ال�شرقية بتاريخ 1435/1/22هـ الموافق 2013/11/26م
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الم�ساركون :محاضرة  » التحرش الجنسي« 3

أ/ هند خليفة 
محاضر بجامعة الملك عبد العزيز

أ/ ماجد الجعيد 
محامي ومستشار قانوني

أ/ عمر الغامدي 
هيئة التحقيق والإدعاء العام 

د/ حسن الشهري
دكتور في جامعة الملك عبد العزيز 

أ/ أحمد الزهراني 
باحث اجتماعي

أ/ عامر الجفالي 
كاتب في صحيفة الشرق

أ/ منال العطاس
وزارة الشؤون الاجتماعية وحدة الحماية 

أ/ نسرين أبو طه 
وزارة الشؤون الاجتماعية وحدة الحماية 

أ/ أميرة العباس 
كاتبة في صحيفة عكاظ

أ/ نجوى مرزا 
مكتب عمر حافظ للترجمة 

أ/ سميرة الغامدي 
مستشفى الصحة النفسية 

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عمر حافظ , أ/ هشام جمجوم , أ/ خالد الغامدي , أ/ دعد عمران , أ/ نايف 
السلمي , أ/ هاني المالكي , أ/ علي أبو شعقة 

اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

التأكيد على ضرورة مناقشة الأطفال وتوعيتهم  بعدم الانصياع لأي شخص. ■
ضرورة عدم ترك الأطفال مع من يمكن أن يقع منهم أذى للطفل. ■
مناقشة قضايا التحرش الجنسي. ■
بحث ضرورة وجود أنظمة ولوائح رادعة. ■
أهمية علاج مثل هذه القضايا لأثرها البالغ على المجتمع . ■

اأبرز التو�سيات التي ت�سمنتها المحا�سرة :

سرعة إصدار اللائحة التنفيذية لنظام الحماية من الإيذاء لعلاج التحرش الجنسي. ■
عقدت المحا�شرة في  منطقة جدة بتاريخ 1435/3/29هـ الموافق 2014/1/30م
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الم�ساركون :محاضرة »الحق في الصحة«4

د/ بتول سليمان
مديرة مستشفى الملك سعود بجدة 

أ/ سميرة الغامدي 
اخصائية نفسية بمستشفى الصحة النفسية 

أ/ عامر جفالي 
كاتب في جريدة الشرق  

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عمر حافظ ,  أ/ خالد الغامدي , أ/ دعد عمران , أ/ نايف السلمي , أ/ علي أبو 
شعقة  , أ/ ليلى حلواني , أ/ ريم آل مسعود 

اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

كيفية تهيئة الظروف المناسبة لإتاحة إمكانية التمتع بأكبر مستوى ممكن من الصحة . ■
الحديث عن عناصر الصحة ومنها : التوافر , إمكانية الوصول , الجودة , المقبولية . ■
الصحة في حقوق الإنسان والالتزامات الواجبة عليها والتي تشمل ثلاثة التزامات: ■

• الاحترام : عدم التدخل في التمتع بالحق في الصحة.	
• الأداء: اتخاذ خطوات ايجابية لأعمال الحق في الصحة.	
• الحماية: ضمان ألا تقوم أطراف أو جهات أخرى غير الدولة بإعاقة التمتع بالحق 	

في الصحة.
تعزيز حق المواطن في الصحة خدمة وتوعية . ■
أهمية توعية  وتثقيف كافة أفراد المجتمع بالتعامل مع الأمراض الجنسية. ■
التطرق إلى عدم وجود نظام إحصائي دوري لحالات الأمراض في القطاعات الصحية  ■

المختلفة داخل وزارة الصحة.
الإشادة بالخطوات الإيجابية التي قدمتها الوزارة لتحسين مستوى الخدمات الصحية  ■

والتي منها:
• في 	 توفره  عــدم  حــال  في  صحية  منشأة  أي  في  للمريض  سرير  توفير  إمكانية 

المستشفيات الحكومية مع تحمل الوزارة تكاليفه المادية.
• توفير خدمة شراء الدواء على حساب الوزارة في حال عدم توفره في المستشفيات 	

الحكومية.
عقدت المحا�شرة في  منطقة جدة بتاريخ 1435/6/3هـ الموافق 2014/4/3م

الم�ساركون :محاضرة لعدد من ضباط القوات المسلحة5

عدد من ضباط القوات المسلحة في الرياض
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

أ/ خالد الفاخري
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

نشر  ■ ورسالتها الحقوقية في  ورؤيتها  وأهدافها  تعريفية عن الجمعية  نبذة  تقديم 
الثقافة الحقوقية بين كافة أفراد المجتمع.

مع  ■ تواصلها  وكيفية  والقضايا  للشكاوى  استقبالها  عند  الجمعية  آلية  توضيح 
الجهات ذات العلاقة من أجل اتخاذ اللازم حيالها.

تم التأكيد خلال المحاضرة على أهمية الثقافة الحقوقية والمتمثلة في رفع درجة  ■
الوعي الحقوقي لدى كافة أفراد المجتمع.

عقدت المحا�شرة في  مدينة الريا�ض  بتاريخ 1435/7/23هـ الموافق 2014/5/23م
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الم�ساركون :محاضرة »الحق في السلامة المرورية«6

د/ علي الأخضر
شركة مزايا الأفق للتطوير العقاري

العقيد/ زيد آل هاشم
إدارة مرور محافظة جدة

أ/ طارق الحكيم
أمانة محافظة جدة

أ/ أيمن سجيني
وزارة الدفاع

أ/ رقاء سجيني
مركز السجيني للاستشارات الاقتصادية والإدارية

أ/ عمر المطيري
صحيفة اليوم

أ/ عامر الجفالي
صحيفة الشرق

أ/ أحمد السلمي
صحيفة عكاظ

أ/ ناصر محسن
صحيفة عكاظ

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عمر حافظ, أ/ طلال قستي, أ/ إسماعيل سجيني, أ/ هشام جمجوم, أ/ نايف 
السلمي, أ/ علي أبو شعقة

اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

نشر  ■ ورسالتها الحقوقية في  ورؤيتها  وأهدافها  تعريفية عن الجمعية  نبذة  تقديم 
الثقافة الحقوقية بين كافة أفراد المجتمع.

مع  ■ تواصلها  وكيفية  والقضايا  للشكاوى  استقبالها  عند  الجمعية  آلية  توضيح 
الجهات ذات العلاقة من أجل اتخاذ اللازم حيالها.

تم مناقشة عدد من الموضوعات منها: ■
• عرض تقرير مختصر مقدم من شركة أرامكو السعودية عن الحوادث المرورية ونسبة 	

الوفيات والتي بين التقرير بأن عدد الإصابات ووفيات الحوادث المرورية في المملكة 
العربية السعودية يفوق ضحايا حرب الخليج الثانية والغزو على العراق وأن نسبة 
الوفيات في تصاعد على مدار العشرين سنة الماضية, والتي كانت أعلى نسبة حوادث 
في المملكة على مستوى العالم ونسبة الخسائر المادية تفوق )13000000000( ريال 
سنوياً وسببها السرعة الزائدة حيث أشار في آخر التقرير بوضع حلول لحل المشكلة 

وتكاتف المسؤولين والمواطنين لضرورة الوعي بالسلامة المرورية.
• بعض 	 في  خطيرة  هندسية  أخطاء  منها  بعض  والتي  وأسبابها  الحــوادث  مشاكل 

الطرقات والتقاطعات المرورية والتي تسببت في ملايين الضحايا وتم عرض بعض 
السعودية  مع  ومقارنتها  الدول  لبعض  والتقاطعات  للطرقات  الهندسية  التصاميم 
وإيجاد الحلول لحل المناسب والتأكيد على ضرورة وعي المجتمع بما سببته الحوادث 

المرورية من أضرار على مستوى الدولة والمجتمع والفرد.
• التوضيح بأن إدارة المرور قد بدأت في برامج توعوية بالتعاون مع إدارة التربية والتعليم 	

بمحافظة جدة بما يحـقـق رفع مستوى الوعي عن السلامة المروريـة لكافة شرائح 
المجتمع، من خـلال المحاضرات والندوات التي تعـقد من قبل ضباط المرور بالمدارس 
توجـيه  عـلى  تركـز  التي  الخاص  والقطاع  المختلفة  التعليم  ومؤسسات  والجامعات 
الشـباب بضرورة توخي الحذر والتقيد بالأنظمة المرورية التي في حالة تجاوزها قد 
الرخصة وأيضاً  النقاط من  القيادة وذلك بخصم  المخالف من  العقوبة بمنع  تصل 
من الممكن تصل لحبس المخالف وذلك ) لتجاوزه الإشارة الضوئية الحمراء والتي 
نص عليها في  لائحة الجرائم الموجبة للتوقيف بأنها دخلت حيز التنفيذ لتسببها في 

حوادث قاتلة، والسرعة الزائدة و.....الخ(.
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• الطرق 	 وصيانة  الأنفاق  بإنشاء  وذلك  محافظة جدة  أمانة  بها  تقوم  التي  المشاريع 
ووضع اللوحات الإرشادية على الطرقات  داخل الأحياء السكنية حتى يتقيد سائقين 
وأماكن  الحوادث  تتسبب في  والتي  المرورية  التقاطعات  بعض  وتعديل  بها  المركبات 

اختناقات المركبات.
اأبرز التو�سيات التي ت�سمنتها المحا�سرة :

يجب التقيد بالأنظمة واللوائح المرورية . ■
زيادة نشر البرامج والحملات من محاضرات وندوات توعوية  لكافة المجتمع.  ■
إدراج مواد دراسية لتعليم الأطفال منذ نشأتهم عن السلامة المرورية لكي ينشأ جيل يعي ذلك. ■
استمرار الحملات التي تقوم بها إدارة المرور على المخالفين من سائقي المركبات. ■

عقدت المحا�شرة في  مدينة جدة  بتاريخ 1435/7/29هـ الموافق 2014/5/29م
محاضرة  » مبادرة مكافحة العنف 7

الجنسي في مناطق النزاعات« 
الم�ساركون :

السيد/ جوليان ريلي 
نائب السفير البريطاني 

السيد/ استيفن ديك
سكرتير ثاني في السفارة البريطانية

السيد/ جوسي ماريا
نائب رئيس البعثة بالسفارة الأسبانية 

السيد/ كارلوس أوليفرا 
نائب رئيس البعثة بالسفارة البرتغالية

السيدة/ صبا سعيد
المسؤولة الدبلوماسية العامة

السيد/ صلاح طه
المسؤول الإعلامي والسياسي 

السيدة/ إنجيس جوليان
مسؤولة العلاقات التجارية والاقتصادية والثقافية في سفارة السويد 

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ مفلح القحطاني , أ/ خالد الفاخري , د/ محمد الفاضل , د/ نورة العجلان , د/ 
إبراهيم القعيد , د/ إبراهيم السليمان 
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

مناقشة عدد من الموضوعات أهمها قضية العنف الجنسي في مناطق النزاعات. ■
مدى ترجمة الالتزامات السياسية إلى أفعال عملية . ■
التحديات التي تواجه الحكومات والمجتمع المدني والمنظمات الدولية لمواجهة تلك القضية . ■
أهمية افتتاح وحدات لحماية نشر ثقافة مكافحة العنف . ■
إيجاد الآليات والإرشادات المناسبة التي تساعد الأسرة السعودية على الاستقرار . ■
الحديث عن أهمية تطبيق  القوانين الحالية  والتي من شأنها مكافحة العنف والحد  ■

منه ومعاقبة الجاني. 
عقدت المحا�شرة في  منطقة الريا�ض بتاريخ 1435/8/17هـ الموافق 2014/6/15م

معرض توعوي وتثقيفي “حقوق الطفل 8
مسؤولية وواجب”

الم�ساركون :

مجموعة من الجهات الحكومية والخدمية ذات العلاقة 
من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

عدد من منسوبي وأعضاء مكتب الجمعية بالعاصمة المقدسة 
اأبرز المحاور التي ت�سمنها المعر�ص :

تقديم نبذة تعريفية عن الجمعية وأهدافها ورؤيتها ورسالتها الحقوقية في نشر الثقافة  ■
الحقوقية بين كافة أفراد المجتمع.

توضيح آلية الجمعية عند استقبالها للشكاوى والقضايا خاصة المتعلقة بالطفل وكيفية  ■
تواصلها مع الجهات ذات العلاقة من أجل اتخاذ اللازم حيالها.

توزيع عدد من إصدارات الجمعية ومطبوعاتها الحقوقية لا سيما الخاصة بالطفل على الزائرين.  ■
عقد المعر�ض  في  مدينة الطائف  بتاريخ 19-1435/8/21هـ الموافق 18-2014/6/20م
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الم�ساركون :محاضرة  “ المخدرات وحقوق الإنسان” 9

العميد/ حسن الأحمدي 
مدير إدارة مكافحة المخدرات بمنطقة مكة المكرمة

الرائد/ ناصر الزهراني
مدير إدارة الشؤون الوقائية في مكافحة المخدرات بالمنطقة

الأستاذ/ أحمد الشمراني
وحدة الحماية الاجتماعية بالشؤون الاجتماعية

النقيب/ سلطان الجهني
سجون محافظة جدة

الأستاذ/ سعيد الغامدي
جمعية مراكز الأحياء بمحافظة جدة

الأستاذ/ فيحان السبيعي
دار الملاحظة الاجتماعية بمحافظة جدة

الأستاذ/ مشعل القرشي
أخصائي نفسي في دار الملاحظة الاجتماعية بمحافظة جدة

الأستاذ/ فهد الجعيد
دار الملاحظة الاجتماعية بمحافظة جدة

الدكتور/ صلاح الشيخ
جمعية كفى للتوعية بأضرار التدخين والمخدرات 

الدكتور/ أسامة آل إبراهيم
المشرف العام على برنامج مستشفى الأمل بمحافظة جدة

الأستاذ/ محمد الليل
لجنة تراحم السجناء بمحافظة جدة

الأستاذ/ أحمد السلمي
صحيفة عكاظ

الأستاذ/ عامر الجفالي
صحيفة الشرق

الأستاذ/ محمد الأهدل 
صحيفة الشرق

من الجمعية الوطنية لحقوق الإن�سان :

د/ عمر حافظ , أ/ إسماعيل سجيني, أ/ خالد الغامدي, أ/ نايف السلمي, أ/ علي أبو شعقة
اأبرز المحاور التي ت�سمنتها المحا�سرة :

الحديث عن جهود المديرية العامة لمكافحة المخدرات على المستوى العالمي والإقليمي  ■
والمحلي.

تقديم نبذة عن بعض طرق التوعية والبرامج المقدمة من إدارة مكافحة المخدرات  ■
بالمنطقة من نشر للتوعية بأضرار المخدرات.

التأكيد على حرص سمو وزير الداخلية على الجهود المبذولة من قبل الدولة لعدم  ■
انتشار المخدرات بين فئات المجتمع وما تقدمه في هذا الشأن من أجل مكافحة 

المخدرات.
اأبرز التو�سيات التي ت�سمنتها المحا�سرة :

يجب نشر التوعية بين الأسرة. ■
زيادة نشر البرامج والحملات من محاضرات وندوات توعوية للمجتمع بكافة. ■
تفعيل دور مراكز الأحياء والتعاون معها لخلق برامج تثقيفية للأسر والشباب. ■
تضافر الجهود من المسؤولين ورجال الأعمال لاحتواء الشباب وذلك لخلق أماكن  ■

ترفيهية ومحاضرات دينية.
عقد اجتماع مع الجهات المختصة لدعم برنامج التوعية بأضرار المخدرات. ■

عقدت المحا�شرة في  منطقة جدة  بتاريخ 1435/8/27هـ الموافق 2014/6/26م
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 الف�صل الأول

المخاطبات ال�سادرة و الواردة للجمعية

اأولً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة للمقر الرئي�سي للجمعية في مدينة الريا�ص:

عدد الخطاباتالجهة
 الصادرة

عدد الخطابات
 الواردة

-7المقام السامي والديوان الملكي ورئاسة مجلس الوزراء والجهات التابعة لها
18191إمارات المناطق والجهات التابعة لها
601205وزارة الداخلية والجهات التابعة لها

5320وزارة العدل والمجلس الأعلى للقضاء والجهات التابعة لها
217وزارة الخارجية والجهات التابعة لها

132وزارة العمل والجهات التابعة لها
114وزارة الدفاع والطيران والجهات التابعة لها
11وزارة المياه والكهرباء والجهات التابعة لها

11040وزارة الشؤون الاجتماعية والجهات التابعة لها
4616وزارة الشؤون البلدية والقروية والجهات التابعة لها

21وزارة النقل والجهات التابعة لها
22245وزارة الصحة والجهات التابعة لها

16937وزارة التربية والتعليم والجهات التابعة لها
114وزارة التعليم العالي والجهات التابعة لها
43وزارة الخدمة المدنية والجهات التابعة لها

01وزارة الزراعة والجهات التابعة لها
21وزارة التجارة والصناعة والجهات التابعة لها

--وزارة الإسكان والجهات التابعة لها
150106هيئة التحقيق والادعاء العام والجهات التابعة لها

178مؤسسة النقد العربي السعودي والجهات التابعة لها
21المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية
44المؤسسة العامة للتقاعد والمعاشات

22الرئاسة العامة لهيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر
32البنك السعودي للتسليف و الادخار

33صندوق تنمية الموارد البشرية
21وزارة الشؤون الإسًلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد

31المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني
-1هيئة الهلال الأحمر السعودي

11وزارة الحج
567برنامج الأمان الأسري

10وزارة البترول والثروة المعدنية



عدد الخطاباتالجهة
 الصادرة

عدد الخطابات
 الواردة

-1الأمانة العامة بمجلس التعاون الخليجي
141جمعية بنيان الخيرية النسائية للتنمية الأسرية

286جمعية البر الخيرية
124جمعية مودة الخيرية للحد من الطلاق وآثاره

54جمعية النهضة النسائية الخيرية
21جمعية الأمير سلمان للإسكان الخيري

21الجمعية الخيرية لرعاية الأسر السعودية بالخارج أواصر
11الجمعية السعودية لمكافحة السرطان

-1الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام “إنـسان”
-1جمعية الأطفال المعوقين

-2الجمعية الخيرية الصحية لرعاية المرضى
-1جمعية الملك عبد العزيز الخيرية بتبوك
-1الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم

21مؤسسة الملك عبد الله بن عبد العزيز لوالديه للإسكان التنموي
576جهات متفرقة تمت مخاطبتها

1829639المجموع

ثانياً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لفرع الجمعية في مدينة جدة:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

164إمارة منطقة مكة المكرمة
94وكيل إمارة منطقة مكة المكرمة المساعد للحقوق

41محافظ محافظة جدة
-2مرور محافظة جدة

41جامعة الملك عبد العزيز
63الضمان الاجتماعي بمنطقة مكة المكرمة

83فرع وزارة التربية والتعليم بنين بمنطقة مكة المكرمة
51فرع وزارة التربية والتعليم للبنات بمنطقة مكة المكرمة
3416فرع هيئة التحقيق والادعاء العام بمنطقة مكة المكرمة

133شرطة محافظة جدة
-8فضيلة رئيس المحكمة العامة بمحافظة جدة

-6مستشفى الملك فهد بمحافظة جدة
159مدير الشؤون الاجتماعية بمنطقة مكة المكرمة

-3أمين محافظة جدة
83الجوازات بمنطقة مكة المكرمة

-1الإدارة العامة للهيئات الطبية والملحقات الصحية
-1دوائر الحجز وتنفيذ الأحكام بجدة
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عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

72إدارة سجن المباحث العامة بسجن ذهبان بمحافظة جدة
-1فرع وزارة التجارة بمحافظة جدة
119الشؤون الصحية بمحافظة جدة

11برنامج مكافحة الايدز بوزارة الصحة
11جمعية زمزم للخدمات الطبية

-3إدارة الأحوال المدنية بمحافظة جدة
-7سجن بريمان بمحافظة جدة

71لجنة المحامين بالغرفة التجارية الصناعية بجدة
64إدارة الوافدين بمحافظة جدة

65لجنة العفو وإصلاح ذات البين بمحافظة جدة
-1الهيئة الطبية العامة بجدة

-1الهيئة العليا لتسوية الخلافات العمالية بمحافظة جدة
62مستشفى الصحة النفسية بمحافظة جدة

21مدير مرور محافظة جدة
31مستشفى الأمل بجدة

-1قسم الحقوق المدنية بشمال محافظة جدة
-1الخطوط الجوية العربية السعودية

-1مستشفى الثغر
41مستشفى سليمان فقيه

-1القنصل العام لجمهورية السودان بمحافظة جدة
-1القنصل العام لجمهورية بنجلادش بمحافظة جدة

43إدارة مكافحة المخدرات بمنطقة مكة المكرمة
-1مكتبة تهامة بجدة

-3فرع المؤسسة العامة للتقاعد بمحافظة جدة
22المستودع الخيري بجدة

33جمعية البر بجدة
21إدارة التوجيه والإرشاد بجدة

22مستشفى الملك فيصل التخصصي بجدة
21محافظة خليص

-2شركة الاتصالات السعودية
22الجمعية الخيرية النسائية الأولى

21مستشفى القوات المسلحة بالجنوب بمنطقة خميس مشيط
43محافظة القنفذة

-1فرع هيئة الرقابة و التحقيق بمنطقة مكة المكرمة
-1مركز القانون والتوفيق

-1فرع البنك السعودي للتسليف والادخار بمحافظة جدة
24794المجموع



ثالثاً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لفرع الجمعية في مدينة الدمام:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

1411الشؤون الاجتماعية 
33هيئة التحقيق والادعاء العام

55الشــــــــرطة
38الشؤون الصحية
22الســــــــــجون 

11التربية والتعليــــــم
2830المجموع

رابعاً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لفرع الجمعية في مدينة جازان:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

134مدير عام الشؤون الصحية بمنطقة جازان
61مدير عام التربية والتعليم بمنطقة جازان

31مدير عام السجون بمنطقة جازان
31مدير الأحوال المدنية بأبي عريش

-1رئيس لجنة الحماية بجازان
-1آمين منطقة جازان

11رئيس فرع هيئة التحقيق والإدعاء العام بمنطقة جازان
-1رئيس بلدية محافظة أبي عريش

11مدير الضمان الاجتماعي بمنطقة جازان
32أمير منطقة جازان

21مدير فرع المالية بمنطقة جازان
-2رئيس مركز الحكامية

-1وكيل إمارة جازان للشؤون الأمنية
21وكيل إمارة جازان

-1محافظ محافظة أبي عريش
21مدير إدارة الوافدين بمنطقة جازان

-1محافظ محافظة صامطة
1-مدير عام الشؤون الاجتماعية بجازان

1-رئيس دائرة الرقابة على السجون
1-مدير شرطة منطقة جازان

4417المجموع
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خام�ساً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لفرع الجمعية في مدينة الجوف:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

124إمارة الجوف
-3إمارة تبوك

42محافظة القريات
-12فرع وزارة المياه بالجوف

-13فرع وزارة الشؤون الإسلامية بالجوف
-12فرع وزارة المالية بالجوف
-11فرع وزارة النقل بالجوف

-12فرع وزارة التجارة بالجوف
-12فرع وزارة العدل بالجوف

-13فرع وزارة الزراعة بالجوف
151الشؤون الصحية بالجوف

131هيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر
172هيئة الإدعاء والتحقيق العام بالجوف
22هيئة التحقيق والإدعاء العام بعرعر
31هيئة التحقيق والإدعاء العام بتبوك

-13الخدمة المدنية بالجوف
131الجوازات بالجوف

121إدارة الوافدين بالجوف
-2محكمة تبوك

-13محكمة الجوف
32محكمة حائل

-12إدارة الدفاع المدني بالجوف
131صندوق التنمية العقاري بالجوف
-13صندوق التنمية الزراعي بالجوف
-8هيئة الرقابة والتحقيق بالجوف

21شرطة القريات
132شرطة الجوف

-7شرطة دومة الجندل
132إدارة التربية والتعليم بالجوف

-14بنك التسليف والادخار بالجوف
-3محكمة الإستئناف بالجوف
-13المحكمة الجزئية بالجوف

182مكتب العمل بالجوف
-1مكتب العمل بتبوك

-13مركز شرطة الخالدية



عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

-12مركز شرطة العزيزية
-13مركز شرطة قارا

121مركز شرطة صوير
121مركز شرطة زلوم

-1مدير مدرسة البيان بطريف
-1مدير إدارة التعليم بطريف
-1مدير إدارة التعليم بتبوك
-1مدير إدارة التعليم بحائل

-1الاتصالات السعودية
1-المدينة  الطبية بالجوف
1-باب رزق جميل بالجوف

-12مرور منطقة الجوف
141مكتب الضمان الاجتماعي بالجوف

152الشؤون الاجتماعية بالجوف
-12الإدارة العامة لأمن الطرق بالجوف

-12الحقوق المدنية بالجوف
-12مكتب التأمينات بالجوف

-7أمانة منطقة الجوف
11بلدية أملج

-15المحكمة الإدارية بالجوف
-12كتابة العدل بالجوف

-10هيئة حقوق الإنسان بالجوف
-13هيئة الهلال الأحمر بمنطقة الجوف

-13إدارة الأحوال المدنية بالجوف
184سجون منطقة الجوف
-13دار الملاحظة بالجوف

-1بريد الجوف
31إدارة مكافحة المخدرات
12جوازات دومة الجندل

72مؤسسة النقد العربي السعودي
-1حرس الحدود بالقريات

-13الشركة السعودية للكهرباء بالجوف
11جامعة الجوف

-3المجلس البلدي بالجوف
31دار الملاحظة بالقريات

31إدارة البحث الجنائي بالجوف
-4مدير سجن القريات
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عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

-2مدير سجن طبرجل
-3مدير سجن دومة الجندل
-3مستشفى دومة الجندل

-3مستشفى طبرجل
11هيئة التحقيق والإدعاء العام بالوجه

-3شرطة طبرجل
11لجنة إصلاح ذات البين بحائل

11أمانة منطقة حائل
-1الشؤون الصحية بتبوك

11أمانة منطقة تبوك
-1صندوق التنمية العقاري بعرعر

-1مطبعة الجوف
11مؤسسة الجلال التجارية

-1هيئة التحقيق والإدعاء العام بحائل
-1محافظ دومة الجندل

-1مركز التأهيل الشامل بالجوف
-1دار الرعاية الاجتماعية بالجوف

-1مستشفى الأمير متعب بمنطقة الجوف
-1مستشفى الملك عبد العزيز التخصصي

-1مستشفى القريات العام
65550المجموع

�ساد�ساً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لمكتب الجمعية في مدينة مكة المكرمة:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

3733أمارة منطقة مكة المكرمة
84وزارة الداخلية

185إدارة السجون بمنطقة مكة المكرمة
33أمانة العاصمة المقدسة

196وزارة العدل
72وزارة الصحة

610محافظة الطائف
229هيئة التحقيق والادعاء العام

12هيئة الرقابة والتحقيق
117وزارة التربية والتعليم



عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

21مؤسسة النقد
23جامعة أم القرى

11الخطوط السعودية
43لجنة إصلاح ذات البين

12محافظة بحرة
-1فرع وزارة الأوقاف بمكة المكرمة

11لجنة تراحم
12جامعة الطائف

-1وزارة العمل
14694المجموع

�سابعاً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لمكتب الجمعية في منطقة المدينة المنورة:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

3311أمارة منطقة المدينة المنورة
1-محافظ محافظة العلا

11محافظ محافظة الحناكية
-1محافظ محافظة تيماء
1-وكيل أمارة منطقة تبوك

-1فرع وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف بمنطقة المدينة المنورة
-1فرع وزارة العدل بمنطقة المدينة المنورة
-5فرع وزارة العمل بمنطقة المدينة المنورة

2211فرع وزارة الشؤون الاجتماعية بمنطقة المدينة المنورة
238شرطة منطقة المدينة المنورة

1-شرطة قباء
-1شرطة قرية الصلصلة

-1شرطة قرية اللحن
21شرطة محافظة خيبر

1-شرطة محافظة مهد الذهب
1-شرطة محافظة الحناكية

136إدارة السجون بمنطقة المدينة المنورة
-1لجنة رعاية السجناء والمعسرين والمفرج عنهم بمنطقة المدينة المنورة

-3المباحث العامة بمنطقة المدينة المنورة
-2المباحث الإدارية بمنطقة المدينة المنورة

-1فرع ديوان المظالم بمنطقة المدينة المنورة
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عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

42إدارة تنفيذ الأحكام الحقوقية بمنطقة المدينة المنورة
1813هيئة التحقيق والإدعاء العام بمنطقة المدينة المنورة

41هيئة الرقابة والتحقيق بمنطقة المدينة المنورة
76أمانة المدينة المنورة

-1وكيل أمانة المدينة المنورة للتعمير
-2إدارة مكافحة المخدرات بمنطقة المدينة المنورة

41إدارة جوازات منطقة المدينة المنورة
-3إدارة توقيف الوافدين بمنطقة المدينة المنورة

-1إدارة تسوية الخلافات العمالية بمنطقة المدينة المنورة
-2هيئة الهلال الأحمر السعودي بمنطقة المدينة المنور ة

11ديوان الخدمة المدنية بمنطقة المدينة المنورة
32مكتب الضمان الاجتماعي بمنطقة المدينة المنورة

-1مكتب الضمان الاجتماعي بمحافظة خيبر
64إدارة الأحوال المدينة بمنطقة المدينة المنورة

21دار الملاحظة الاجتماعية بمنطقة المدينة المنورة
155إدارة التربية والتعليم بمنطقة المدينة المنورة

-1مدرسة عبادة بن الصامت بمنطقة المدينة المنورة
21جامعة طيبة

11الجامعة الإسلامية
1-معهد التربية الفكرية بمنطقة المدينة المنورة

11الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن بمنطقة المدينة المنورة
178إدارة الشؤون الصحية بمنطقة المدينة المنورة
-2مستشفى الملك فهد بمنطقة المدينة المنورة

-1مستشفى النساء والولادة والأطفال بمنطقة المدينة المنورة
-1مستشفى أحد بمنطقة المدينة المنورة

11مستشفى الأنصار بمنطقة المدينة المنورة
97مستشفى الصحة النفسية بمنطقة المدينة المنورة

11القطاع الصحي بمحافظة ينبع )مستشفى  ينبع العام (
22هيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر بمنطقة المدينة المنورة

-1المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد  وتوعية الجاليات بمنطقة المدينة المنورة
-1الندوة العالمية للشباب الإسلامي بمنطقة المدينة المنورة

22المديرية العامة للمياه بمنطقة المدينة المنورة
33إدارة التأمينات الاجتماعية بمنطقة المدينة المنورة

-1الإدارة العامة لشؤون الزراعة بمنطقة المدينة المنورة
-1فرع مؤسسة النقد العربي السعودي بمنطقة المدينة المنورة

-10الجمعية الخيرية للخدمات الاجتماعية
-4مستودع المدينة الخيري



عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

21جمعية أسرتي بمنطقة المدينة المنورة
-1المستودع الخيري بمحافظة الحناكية

4-صحيفة المدينة
1-صحيفة مكة

250113المجموع

ثامناً: المخاطبات ال�سادرة و الواردة لمكتب الجمعية في منطقة ع�سير:

عدد الخطابات الجهة
الصادرة

عدد الخطابات 
الواردة

114جمعية البر الخيرية
44مرور منطقة عسير وفروعها

72فرع وزارة العمل ومكتب العمل بمنطقة عسير
62إدارة التربية والتعليم بمنطقة عسير

95شرطة منطقة عسير وفروعها
33الأحوال المدنية بمنطقة عسير وفروعها

86هيئة التحقيق والادعاء العام بمنطقة عسير
44الشؤون الاجتماعية بمنطقة عسير وفروعها
2612أمارة منطقة عسير ومحافظاتها ومراكزها

73سجون منطقة عسير
91الشؤون الصحية بمنطقة عسير وقطاعاتها

41فرع وزارة التجارة بمنطقة عسير
42فرع وزارة العدل ومحاكم عسير
53أمانة منطقة عسير وفروعها

91فرع مؤسسة النقد العربي السعودي
-1جوازات منطقة عسير وفروعها

11753المجموع
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الف�صل الثاني
اإ�سدارات وبيانات الجمعية

اأولً: اإ�سدارات الجمعية:  

التقرير ال�ضنوي العا�ضر للجمعية الوطنية لحقوق الإن�ضان 

 اإ�ضدار باللغة العربية

مطوية عن لئحة عمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم 

اإ�ضدار باللغة العربية

نظام الحماية من الإيذاء



ثانياً: البيانات ال�سادرة من الجمعية:  

تاريخ البيان  1435/2/6هـ  الموافق  2013/12/10م

بيان من الجمعية بمنا�ضبة اليوم العالمي لحقوق الإن�ضان

الوطنية لحقوق  المناسبة صرح رئيس الجمعية  العالمي لحقوق الإنسان، وبهذه  باليوم  العاشر من ديسمبر من كل عام  العالم في  يحتفل 
الإنسان  الدكتور  مفلح ربيعان القحطاني حول أهمية التذكير باحترام حقوق الإنسان وحمايتها وتعزيزها ونشر ثقافتها في المملكة  بين 

المواطن والمسؤول .
 والمتابع لأوضاع حقوق الإنسان في المملكة يلاحظ أن هناك تقدماً ملحوظاً في مجال تعزيز وحماية حقوق الإنسان في المملكة , وقد انعكس 
كما لوحظ أن هناك جهود بذلت من أجل تمكين العمالة الوافدة من   , ذلك على إعادة انتخاب المملكة في مجلس حقوق الإنسان مؤخراً 
حقوقها أثناء فترة التصحيح , وقد تابعت الجمعية أثناء الفترة الماضية ما تم اتخاذه من إجراءات بشأن من لم يصحح أوضاعه من العمالة 
الوافدة ولاحظت الحرص على تمكين هذه العمالة من حقوقها ومن ذلك توفير دور الإيواء تمهيداً لترحيلها , وتأمل الجمعية من سفارات 

دول هذه العمالة المساعدة بتوفير ما يلزم من أوراق ثبوتية لمواطنيها لتسهيل أمر عودتهم إلى بلادهم .
كما أشاد سعادته بصدور الأنظمة الإجرائية الثلاثة : نظام المرافعات الشرعية والإجراءات الجزائية والمرافعات أمام ديوان المظالم وما 

تشكله من نقلة نوعية في تعزيز وحماية حقوق الإنسان في المملكة .
مؤكداً على أن الحاجة تدعو دائماً إلى ضرورة تقييم واقع حقوق الإنسان في المملكة ، ليكون بمثابة رصد للتقدم الحقوقي ، ومن ثم العمل 

على تشجيعه وتحديد وسائل دعم استمراريته ، وكشف أوجه القصور والعمل على معالجتها وتلافيها .
     الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان

تاريخ البيان  1435/4/23هـ  الموافق  2014/2/23م

بيان من الجمعية حول م�ضادقة المملكة على اتفاقية عمل الأطفال و بموافقة مجل�س الوزراء على تعديل المادة 4 

من نظام ال�ضجن والتوقيف

رحبت الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان بالمصادقة على اتفاقية العمل الدولية الخاصة بعمل الأطفال رقم 138 الصادرة من منظمة العمل 
الدولية التي تعنى بالحد الأدنى للاستخدام، ووقع محضر المصادقة من الجانب السعودي وزير العمل المهندس عادل فقيه، ومن جانب 

المنظمة مديرها العام  غاي رايدر.
وأكدت على  واعتبرت الجمعية تلك المصادقة بالخطوة الهامة لتحديد الحد الأدنى لسن الأطفال الملتحقين بالعمل في مختلف المجالات , 

ضرورة تفعيله ووضعه حيز التنفيذ .
كما رحبت الجمعية بموافقة مجلس الوزراء على تعديل المادة )4( من نظام السجن والتوقيف، بما يجيز لوزير الداخلية في الجرائم التي 
تمس الأمن الوطني أن يأمر بإصدار تصريح في شأن اسم المسجون أو الموقوف في أي من تلك الجرائم وبياناتهما ومعلوماتهما، متى أثير 

موضوعهما بشكل لافت للرأي العام أو مخالف للحقيقة، وكان من شأن ذلك تحقيق مصلحة عامة أو خاصة .
     الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان 
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تاريخ البيان  1435/5/5هـ  الموافق  2014/3/6م

بيان حول الأمر الملكي الكريم ال�ضادر بخ�ضو�س ال�ضباب ال�ضعودين المنتمين لبع�س التنظيمات في الخارج 

المملكة  خارج  التيارات   أو  الأحزاب  أو  التنظيمات  بعض  إلى  المنضمين  السعوديين  الشباب  الإنسان  الوطنية لحقوق  الجمعية  ناشدت 
الاستفادة من الأمر الملكي الكريم رقم 16820 وتاريخ 1435/5/5هـ والذي تضمن منح كل من شارك في أعمال قتالية خارج المملكة بأي 

صورة كانت مهلة إضافية مدتها 15يوماً اعتباراً من تاريخ صدور هذا الأمر لمراجعة النفس والعودة عاجلًا إلى وطنهم.
وقال الدكتور مفلح بن ربيعان القحطاني  رئيس الجمعية ، »تثمن الجمعية مثل هذا الأمر الملكي الكريم الذي يحقق الصالح العام ويعطي 
الفرصة لأبناء هذا الوطن الغالي للعودة إلى وطنهم والتراجع عن الاستمرار في البقاء في مواطن الفتن وخاصة وان بعضهم قد عاين الواقع 
وعرف حقيقته وأن الأسلم والأصوب لهم ولأسرهم ووطنهم وقبل ذلك دينهم هو العودة لبلادهم« , مشيراً إلى أن هذا الأمر فرصة لكل من 
يرغب في العودة والاستفادة من المهلة الممنوحة من خلال التواصل مع اقرب سفارة أو ممثليه سعودية لتسهيل أمر عودته إلى بلاد مؤكداً 

أن من لم يبادر إلى العودة في المهلة المحددة قد يعرض نفسه للعقوبات المشار إليها في الأوامر الصادرة في هذا الشأن.
     الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان 

تاريخ البيان  1435/5/7هـ  الموافق  2014/3/8م

بيان من الجمعية بمنا�ضبة يوم الأمم المتحدة لحقوق المراأة وال�ضلام

يحتفل العالم بيوم الثامن من مارس من كل عام بالإنجازات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية للنساء، وبدون شك إن هناك مشتركاً 
إنسانياً على مستوى القيم والمبادئ والحقوق يشترك فيه الجميع لمجرد كونه إنسان.

 ويتيح لنا مثل هذا اليوم الفرصة للتفكير في بعض القضايا التي تواجهنا، فتجاهلنا لمشاكل المرأة أو تغييبها بفعل عادات أو تقاليد أو 
اجتهادات  غير راجحة يقف حجرة عثرة في صناعة النموذج الإسلامي الذي نحاور به الآخرين، خاصة وأن حقوق المرأة تحظى بدعم من 
القيادة الرشيدة في المملكة، التي أتاحت لها صوتاً قوياً في الحياة العامة بتعيين 30 عضواً من النساء في مجلس الشورى بما يمثل حوالي 
20% من مجموع الأعضاء، وهذا يؤكد حرص الدولة رعاها الله على الدور الحيوي للمرأة بوصفها عاملًا أساسياً من عوامل التنمية، 

تمشياً مع أحكام الشريعة الإسلامية الغراء.
فالمرأة في الإسلام لها حقوق وعليها واجبات مما يتطلب تمكينها من تلك الحقوق ومساعدتها للوفاء بواجباتها، وقد حظيت المرأة بالكثير 
من الحقوق في المملكة ودعمها سواء العاملات في القطاع العام أو الخاص، كما سُمح لها بالمشاركة في الانتخابات البلدية ناخبة ومنتخبة، 
ومكنت من العمل بالمحاماة والترافع أمام القضاء، لتسهيل وصولها للقضاء، وصدر مؤخراً نظام الحماية من الإيذاء  وهو يوفر للمرأة 
حماية من العنف،ومن المعلوم  أن العمل الأممي من أجل النهوض بالمرأة قد اتخذ أربعة محاور هي: تعزيز التدابير القانونية في هذا المجال، 
وحشد الرأي العام والعمل الدولي لتحقيق هذا الهدف، والتدريب والبحث للمساهمة في تعزيز التقدم في هذا الشأن،  وتقديم المساعدة 

المباشرة إلى المجموعات المحرومة.
واليوم أصبح العمل في هذا المجال  يستند إلى مبدأ تنظيمي رئيسي مضمونه صعوبة التوصل إلى حل دائم لأكثر المشاكل الاجتماعية 
والاقتصادية والسياسية المتعلقة بالمرأة  دون مشاركتها و وتمكينها من إبداء الرأي والمشاركة في العمل على الصعيد الوطني والدولي، 

فالأنظمة التي تكفل حقوق المرأة موجودة بالمملكة ولكن قد يحدث الخلل في تطبيقها أو تفسيرها بشكل غير صائب.
ونجد اليوم أن هناك حاجة ملحة لتبني نموذجاً إسلامياً عالمياً للنهوض بأوضاع المرأة  نفاخر به الأمم الأخرى، مما يستلزم تصويب أي 

اختلال اجتماعي في هذا الشأن.
     الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان 



تاريخ البيان 1435/9/30هـ  الموافق  2014/7/27م

بيان من الجمعية حول العتداءات التي يتعر�س لها ال�ضعب الفل�ضطيني

إن الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان بالمملكة العربية السعودية تستنكر ما يتعرض له الشعب الفلسطيني في قطاع غزة من اعتداء آثم من 
قبل الكيان الإسرائيلي تسبب في قتل الأبرياء من الأطفال والنساء والمدنيين في انتهاك واضح لمبادئ القانون الدولي الإنساني والاتفاقيات 

الدولية التي تحمي حقوق الإنسان في ظل استمرار الفشل الدولي لوقف هذا العدوان.
وتطالب الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان المجتمع الدولي بالاضطلاع بمسؤولياته لوقف هذا العدوان، وتوفير الحماية للشعب الفلسطيني 
مؤكدة على أهمية استمرار مجلس حقوق الإنسان في متابعة قراره بإجراء تحقيق في الانتهاكات والأعمال الإجرامية الإسرائيلية كما تدعو 
جميع المنظمات والجمعيات والهيئات الحقوقية الدولية والإقليمية بالعمل من أجل ضمان محاكمة مجرمي الحرب الإسرائيليين وألا يتركوا 
ينجوا بفعلتهم بعد قتلهم للأطفال والنساء وقصف المنازل ومقرات ومدارس الأمم المتحدة وطواقم الإسعاف والهلال والصليب الأحمر 

والمستشفيات وطور الإيواء وأماكن العبادة مما يشكل جرائم حرب يعاقب عليها القانون الدولي.
 وأشارت الجمعية إلى تأييد المملكة العربية السعودية لإجراء تحقيق شامل في انتهاكات إسرائيل الأخيرة للقانون الدولي الإنساني التي 
جرت في الأراضي الفلسطينية المحتلة وخصوصاً في قطاع غزة وتقديم مرتكبيها للعدالة مؤكدة أن شعوب العالم تنتظر من المجتمع الدولي 

القيام بإجراءات جادة لحماية حقوق الإنسان في الأراضي الفلسطينية المحتلة.
 وتدعم الجمعية الدعوة التي أطلقتها مفوضة الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان بضرورة “التحقيق في كل ادعاء بانتهاك القانون الدولي 
وتقدر الجمعية دعم خادم الحرمين الشريفين   على الفور وباستقلالية وعلى نحو كامل وفاعل من أجل ضمان العدالة وتعويض الضحايا” 

لعلاج ضحايا العدوان.
     الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان 

تاريخ البيان 1435/11/28هـ  الموافق  2014/9/23م

بيان من الجمعية بمنا�ضبة اليوم الوطني الرابع والثمانون للمملكة

نحتفي بيومنا الوطني في المملكة العربية السعودية ونحن نتمتع بأعلى معايير الحق في الأمن ذلك الحق الذي يشكل الأساس في توفير 
وحماية وتعزيز بقية حقوق الإنسان الأخرى فلا حقوق بدون أمن بينما نجد الأحداث المؤلمة تعصف بمنطقتنا وتشكل انتهاكات صارخة 
لحقوق الإنسان وتجد من يسعى وللأسف الشديد من المتطرفين وأصحاب المصالح من الدول والأفراد من يدعم هذه الانتهاكات ويغذيها 

ويتجاهل ما تقدمه المملكة من إسهامات ايجابية في مجال دعم حقوق شعوب تلك الدول التي تعاني من انعدام للحق في الأمن.
إن ما تتمتع به المملكة من أمن وآمان وهي تحتفل بيومها الوطني الرابع والثمانون يدعونا إلى أهمية الاستمرار في حماية وتعزيز حقوق 

الإنسان في بلادنا و نشر الوعي بها بين المواطن والمسؤول على حد سواء.
وبالرغم من بعض التحديات التي تواجهها الجهات المعنية بحقوق الإنسان في بلادنا في سبيل نشر الثقافة الحقوقية لدى المواطن والمسؤول 
إلا أنه مع الدعم اللامحدود من خادم الحرمين الشريفين الملك عبدالله بن عبد العزيز وسمو ولي عهده الأمين الأمير سلمان بن عبد 
العزيز,لموضوع حقوق الإنسان في بلادنا يجعلنا نستقبل أيامنا الوطنية بمزيد من الأمل والطموح في تحقيق المزيد من التقدم في مجال تمكين 
المواطنين وكل من يقيم على هذه الأرض المباركة من حقوقه من خلال التعامل بإيجابية مع الأنظمة والتعليمات ذات الصلة بتوفير الخدمات 
والتمكين من الحقوق ومحاربة التعصب والتطرف والسعي نحو تحقيق التعاون والتنسيق المشترك لما فيه خير وتقدم بلادنا ومجتمعنا في 

ظل التلاحم والتكاتف بين الشعب والقيادة.
    رئيس الجمعية الوطنية لحقوق الإنسان


